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ONSOZ

21. ytizyiin hizla degisen toplumsal, kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik
dinamikleri, sosyal bilimlerin yalnizca kendi disipliner sinirlar1 iginde degil,
ayn1 zamanda disiplinlerarasi bir perspektifle ele alinmasini zorunlu kilmais-
tir. Bilgi tiretiminin karmasiklastig1 bu ¢agda, toplumsal olgulara tek boyut-
lu bakis agilarryla yaklasmak yetersiz kalmakta; disiplinlerarasi etkilesim ve
is birligi her zamankinden daha fazla 6nem kazanmaktadir.

2. Uluslararas: Kentsel ve Bolgesel Kallkinma Sempozyumu'nun ardin-
dan, calismalarmin kitap boliimii olarak yaymmlanmasini isteyen akademis-
yen ve arastirmacilarimiz talepleri dogrultusunda iki kitap viicuda gelmis-
tir: Kalkinma Ekseninde Kent ve Bolge Paradigmalari ile Sosyal Bilimlerde
Giincel Multidisipliner Calismalar.

Bu baglamda hazirlanan “Sosyal Bilimlerde Giincel Multidisipliner
Calismalar” adli bu kitap, sosyal bilimlerin farkli alanlarinda c¢alisan aka-
demisyenlerin katkilartyla olusturulmus ¢ok yonlii bir bilgi derlemesidir.

Farkl1 disiplinlerden giincel konulara odaklanan ve 6zgiin calismalar ice-
ren kitap, 12 bolumden olusmaktadir. Her bir boliim, alaninda uzman aras-
tirmacilarin teorik ve pratik bilgi birikimlerini harmanlayarak hazirladigy,
bilimsel yontemlerle desteklenmis nitelikli icerikler sunmaktadir. Bu yoniiy-
le kitap, hem akademik camiada yiiriitiilen arastirmalara 151k tutmay1 hem
de sorunlara ¢6ziim arayan politikalara katki saglamay1 hedeflemektedir.

Kitabin multidisipliner yapisi, okuyuculara farkli bakis agilarini bir ara-
da degerlendirme firsat1 sunarken, disiplinleraras: yaklasimin sosyal bilim-
ler arastirmalarindaki giictini ve gerekliligini de gozler oniine sermektedir.
Ozellikle yiiksek lisans ve doktora diizeyindeki 6grenciler ile akademisyen-
ler igin giincel kaynak niteligi tasiyan bu eser, arastirma ve uygulama alan-
larinda ilham verici bir basvuru kaynagi olacaktir.

Calismanin her asamasina pek ¢ok kisi, kurum ve kurulus farkh sekiller-
de katkida bulunmustur. Tesvik ve desteklerini esirgemeyen Rektoriimiiz
Prof. Dr. Kamuran Eronat’a, Diyarbakir Ticaret ve Sanayi Odas1 Baskamn



Mehmet Kaya’ya, Rektor Yardimcimiz Prof. Dr. Aytag Coskun’a, Dicle Uni-
versitesi. Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorii Prof. Dr. Akin Uysal’a,
Diyarbakir Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Miudiirti Dog. Dr. Ciineyt
Oz’e, Diyarbakir Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Muhasebe ve Vergi
Boliimii Bagkani Prof. Dr. Zehra Yticedag'a stikranlarimizi sunuyoruz.

Mesai arkadaslarimiz Dog. Dr. Sadik Sercek’e, Dr. Seyhmus Demir’e, Dr.
Aziz Mahmut Yticelen’e ve elbette bunca yogunluklarma ragmen bu kitabin
viicuda gelmesine boliim yazarlar: olarak degerli bilgi ve birikimleriyle kat-
kida bulunan hocalarimiza ayr1 ayr tesekkiir ediyoruz.

Adin1 burada sayamadigimiz ve bu kitabin viicut bulmasina bir sekilde
katkida bulunan herkese tesekkiirii borg biliyoruz.

Editorler
Dog. Dr. Mustafa BULUT
Doc. Dr. Kadir GOKOGLAN
Haziran 2025
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BIRINCI BOLUM:

LINGUISTIC DIVERSITY AND SOCIAL COHESION:
HARMONY AND SOCIAL INTEGRATION
AMONG ETHNICITIES SPEAKING DIFFERENT
LANGUAGES

Ali KURT"

1. INTRODUCTION

1.1. Language as a Reflection of Identity and Sociocultural
Dynamics

Language is a vital tool for transmitting and preserving cultural tradi-
tions, values, and worldviews, as well as constructing identity. It serves as a
marker of one’s sense of self and individual identity while also signifying a
sense of belonging within a community and reflecting the ethnic identity of
its speakers. Specific features of a language solidify cultural inheritance,
creating dynamics that individuals inherently adhere to, thereby influenc-
ing how they perceive and communicate with the world (Zhou, 2024).

In other words, the language we use not only reveals our personal identity
but also reflects our collective (community) identity as it carries the vocabu-
lary, idioms, and metaphors unique to that community’s traditions, rituals,
and lifestyle. Languages that evolve under the influence of external factors,
such as historical events, neighboring cultures, and technology, to name a
few, form a collective memory that encapsulates sociocultural domains. Social
identity is rooted in the idea that language serves as a key tool for developing
the sociocultural framework of a community (Ting-Toomey & Dorjee, 2014).

Besides, the concept of linguistic relativity, as proposed in the Sapir-
Whorf Hypothesis, suggests that language shapes thought processes, in-

Asst. Prof., Istanbul Esenyurt University, alikurt@esenyurt.edu.tr, Orcid: 0000-0001-
7197-8979.



10 = Ali Kurt

cluding how time, space, or relationships are conceptualized (Fishman,
2007). It also reflects cultural norms, such as politeness, hierarchy, and gen-
der roles, through these specific linguistic forms (Mei, 2024).

1.2. Linguistic Diversity and Social Cohesion

As a means of conducting interaction and fostering connections between
people in a community, language simultaneously reveals implicit social and
cultural realities that reflect shared mentalities, lifestyles, behaviors, and
collective consciousness. In doing so, languages exhibit a tremendous level
of uniqueness (Kennedy & Bayley, 2024).

Linguistic diversity refers to various languages and dialects spoken
within a region or country or by a group of people. With a rough estimate of
6,000-7,000 languages around the world, global linguistic diversity encom-
passes the range of languages spoken globally. Along with the co-existence
of different languages, such countries also display distinct compositions
and demographic characteristics. For instance, Papua New Guinea (840 lan-
guages), Indonesia (700), Nigeria (500+), and India (450+) are home to hun-
dreds of minority languages, reflecting their cultural tapestry and diversity
(www.weforum.org).

Turkey is home to more than 70 different languages, despite the coun-
try's image for being largely homogeneous. According to the World Popula-
tion Review's 2024 statistics, which measure the likelihood that two ran-
domly chosen people in a nation have different mother tongues, Turkey has
a Linguistic Diversity Index (LDI) of 0.35, placing it 124th worldwide
(https:/ /blog.pangeanic.com).

Each language reflects a unique cultural identity of a people, represent-
ing shared but distinct meanings within their cultures. With this in mind,
linguistic diversity could be seen as a significant tool for social cohesion,
promoting understanding, tolerance, and respect for other languages and
cultures. However, it may also, regrettably, lead to social tensions and even
prolonged conflicts.

Social cohesion refers to the quality of social togetherness within a com-
munity, which includes common values, social peace, a sense of belonging,
and solidarity (Holtug, 2021). It is strongly linked to positive outcomes both
within society and beyond, as this integration fosters overall well-being,
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economic growth, higher employment rates, and a harmonized, well-
functioning societal structure (Helly et al., 2003; Khalid, 2019).

The dynamics of language provide a dual narrative of unity and conflict
among the country's many different ethnic groups. The interaction between
unity and conflict through language highlights how important it is to rec-
ognize and encourage linguistic diversity (Gonzalez, 1988). With a positive
mindset that motivates ethnic groups to interact with each other and appre-
ciate other languages, they gain deeper insights into cultures and break
down stereotypes against each other. Such enhanced communication and
understanding often serve as unifying forces in multicultural societies like
Turkey. Conversely, the perception that their languages are being sup-
pressed may lead minority groups to feelings of alienation and even dis-
crimination, thus worsening ethnic tensions and damaging social cohesion
(Mishina, 2020).

1.3. Minority Languages in Turkey

Turkish is the predominant language spoken by almost 80 million citi-
zens and serves as the first language, even for young generations of minori-
ty groups (Kaya, 2018). However, given the nation's cosmopolitan nature,
nearly 16% of the population speaks different ethnic minority languages.
Among these, spoken by around 12% of the population, Kurdish is the most
significant minority language, followed by Circassian (2.14%), Arabic
(1.38%), Laz (0.12%), Armenian (0.07%), and Greek (0.06%). Other minority
languages collectively make up less than 1% of the population (Simsek &
Unli, 2019).

The Kurds are the largest ethnic and linguistic minority in Turkey.
Around 20 million predominantly reside in the southeastern regions, with 2
million living in Istanbul, where they are afforded better opportunities
(Sarigil, 2012).

The Turkish-Kurdish conflict has deeper political and cultural roots, po-
tentially tracing back to the Treaty of Lausanne, which left the Kurds” de-
mand for autonomy unaddressed (Celebi, Korkmaz, & Bagci, 2015). Follow-
ing the collapse of the Ottoman Empire, the establishment of the Turkish
Republic pushed the country into a new era characterized by an emphasis
on Turkish nationalism. The state’s priority was to create a unified Turkish
identity, integrate all minorities into the Turkish national framework, and
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promote Turkish as the sole language of public life (Bilali, 2012). While this
policy might be seen as a survival strategy for a torn nation striving hard to
rebuild from scratch, it also marginalized minority groups, including
Kurds, and left them feeling “denied” (Celebi, Korkmaz, & Bagci, 2015).

The conflict between the two ethnicities escalated in the late 20th century
due to the foundation of the PKK (Kurdistan Workers’ Party) and the 1980
military coup. While the Kurds’ political activities were prohibited, the use
of the Kurdish language was restricted, even in social gatherings. During
this period, related laws banned speaking, publishing, and broadcasting in
Kurdish, which widened the gap between the two communities (Kishoglu &
Cohrs, 2018). Kurds felt that their rights had been violated for decades while
some Turks advocated the idea that portrayed the Kurdish community -as a
whole- as separatists seeking full independence for Kurdistan (Sarigil &
Fazlioglu, 2013).

The Kurdish language, with its rich history, culture, and literature, be-
longs to the western Iranian branch of the Indo-European language family
(Ulug & Cohrs, 2017). Yet, the ongoing conflicts gradually created the im-
age of Kurdish as the ‘language of terrorists’, even portraying it as just a
‘mountain dialect’. This alienating perception relegated the Kurdish lan-
guage to a position of inferiority, pushing Kurds to use Turkish exclusive-
ly, even for their own chitchats in public. These practices laid the ground-
work for the ongoing tensions between the Turkish state and the Kurdish
community, which have continued to evolve over the decades and persist
to this day (Tezctir, 2010).

In the context of education, Kurdish children are required to communi-
cate in Turkish, which excludes Kurdish, their mother tongue, from formal
educational domains. Despite this, many Kurds view their language as a
source of pride and an integral part of their identity, resisting isolation
(Celebi et al., 2015). As a result, many Kurdish speakers have now become
bilingual, who prefer to use Kurdish in private and Turkish in public and
professional settings. This dynamic contributes to the perception of Turkish
as a ‘prestige language,” while Kurdish reflects sociolinguistic inequality
(Faltis, 2014).

In addition to the lack of recognition and support, which has further
marginalized the Kurdish language, the language has been politicized and
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is regrettably associated with the separatist terrorist group PKK over time
(Mohammed & Romano, 2023). This association has led to the stigmatiza-
tion of the language, therefore compounding the challenges Kurdish speak-
ers face in expressing themselves to the public (Ergin, 2012).

1.4. Power Dynamics across Ethnicities

In nations with ethnic diversity, the effect of diversity can manifest in
two ways: It can foster cohesion with a positive impact or undermine social
integration (Kishoglu & Cohrs, 2018; Yegen et al., 2020). The determining
factors for these ultimate outcomes are various contextual drives, such as
the level of intergroup contacts, the nature of diversity, and the presence of poli-
cies that either include or exclude minorities (Laurence et al., 2018). Each of
these factors will now be examined in turn:

Not until recently has the level of meaningful contact between Kurds
and Turks reached a point to which both ethnic groups could begin to fully
understand and empathize with each other. Historically, this limited inter-
action between two groups contributed to a sense of disunity. Specifically,
Kurds may have experienced a lack of belonging, seeing themselves as
the other within the same society (Balc, 2013).

Regarding the nature of diversity between Turks and Kurds, they are not
bound with genetic traits but rather on sociocultural and historical ties. The-
se ties have the potential to enrich inclusive and dynamic experiences,
thereby contributing to collective identity (Faltis, 2014).

Thanks to policies that aimed at integrating Kurds into social and legal
settings, some reforms in the 2000s eased restrictions on the public use of
the Kurdish language. However, the peace talks between 2013 and 2015 that
ultimately collapsed resulted in a resurgence of violence in the region. The
failure of this promising initiative left many in the Kurdish community feel-
ing isolated and excluded from the societal fabric (Somer, 2004).

1.5. Problem Statement

Linguistic diversity, despite being a source of rich cultures and identities,
poses several challenges in multilingual societies. Misunderstandings and
social fragmentation emerge, especially when a certain language dominates
governance, education, and public life. Effective communication between
groups is most likely hindered by language differences, which can lead to
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misunderstandings and mistrust. The insecurity of Turks, as dominant lan-
guage speakers, asking, “What could they be talking about? Are they talk-
ing about me?” helps marginalize speakers of Kurdish (Celebi et al., 2015).
This may lead to feelings of exclusion and resentment, ultimately impeding
inclusive interactions in society. With unequal access to education and thus
employment, Kurdish speakers may remain disadvantaged in gaining re-
cruitment opportunities and operate in unproductive cycles of social strati-
fication. Such unease may result in a deepening division. Seeing this, Kurd-
ish youngsters prefer to adopt Turkish to have a higher chance of socioeco-
nomic advancement. Under normal circumstances, as experienced by Latin-
origin or Far Eastern English speakers residing in the United States, this oc-
curs at the expense of ethnic heritage culture, weakening familial and com-
munity bonds. In contrast, Kurdish origins tend not to be assimilated by the
host Turkish culture and language; rather, they strive to sustain a bilingual
social life, which seems to benefit them (Weber, 2024).

The early movements of Turkishness as a unifying identity factor while
rebuilding the nation, rather than Islam, frustrated the Kurdish community.
The worries and dissatisfaction due to the restricted use of Kurdish in pub-
lic and deficient infrastructure and industrial development in the region up-
set Kurds, complicating efforts to achieve social cohesion (Giirses, 2015).
The lack of inter-ethnic dialogue between these groups led to the stigmati-
zation and alienation of both populations (Unal et al., 2022).

In light of these considerations, the study addresses a critical gap in the
literature by examining the interplay between linguistic diversity and social
cohesion, particularly in the context of Kurdish minority languages in Tur-
key. While much of the existing research has investigated political and eco-
nomic dimensions of minority groups, relatively few studies critically ana-
lyzed the dynamic structure between minority languages and social cohe-
sion. The arguments concerning inclusive linguistic policies reveal how mi-
nority languages can simultaneously foster cultural life and pose challenges
to social cohesion. Thanks to nuanced perspectives it presents, the study
provides a framework for adopting inclusivity and addressing longstanding
historical grievances.
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1.6. Research Objectives

Adopting both optimistic and pessimistic lenses, the study sets the fol-
lowing research objectives:

The study aims at analyzing the relationship between linguistic diversity
and social cohesion in Turkey. It is imperative to state that, despite the dis-
appearance of many minority languages, such as Greek, Bulgarian, Arabic,
Armenian, and many others after the collapse of the Ottoman Empire, lin-
guistic diversity remains a reflection of Turkey’s cultural richness (Wickes
et al., 2014). While Turkish is the dominant and only official language, mi-
nority languages, including Kurdish, Arabic, Zazaki, and Laz, are still spo-
ken in different regions of Turkey (Sarigil, 2012).

Linguistic diversity reflects cultural diversity and mutual understanding.
When appropriately embraced in education, media, and public life, multi-
lingualism significantly contributes to social cohesion (Meer & Tolsma,
2014). Conversely, the lack of recognition of minority languages may natu-
rally result in alienation and erode trust and social bonds (Dincer, 2011).

Secondly, the study explores the socio-political dynamics of Kurdish lin-
guistic isolation and its implications for relevant stakeholders. Within the
context of Turkey, linguistic policies reflect two opposing approaches to so-
cial integration. On the one hand, recent legal initiatives that introduced
elective courses in minority languages and established minority-language
media have provided a foundation for the representation and inclusion of
the minorities (O’Donnell et al., 2023). While these efforts naturally promote
coexistence, earlier monolingual education policies that left no avenues for
the Kurdish as a mother language instruction alienated Kurdish speakers,
thereby hindering their integration into broader society (Zeydanlioglu,
2012).

The social tension between the two ethnicities has historically followed a
fluctuating pattern of conflict and reconciliation. This tension has escalated
in recent years due to political misconduct and particularly PKK-related vi-
olence. The recent killings shifted the public focus away from negotiation
and reforms, and this has regrettably led segments of the Turkish communi-
ty to associate Kurdish identity with separatism. This unfortunate percep-
tion contributes to social divisions and fosters feelings of alienation and ex-
clusion among Kurdish individuals (https:/ /stockholmcf.org/).
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The study set out to shed light on these research questions:

1. How does the use of ethnic minority languages impact social cohesion
in Turkey, considering historical, political, and sociolinguistic factors?

2. What challenges and opportunities exist for promoting social harmo-
ny and linguistic rights in Turkey?

3. How can intergroup communication enhance social cohesion among
ethnolinguistic groups, with a specific focus on the integration of
Kurdish speakers?

2. METHODOLOGY
2.1. Research Design

This study employed a case study methodology to explore the intricate
interplay between ethnic minority language and social integration in Tur-
key. With the potential for an in-depth interrogation of this specific context,
case studies are an ideal platform to understand such multifaceted interac-
tions from historical, political, and sociolinguistic perspectives in this
unique landscape (Zeydanlioglu, 2012). Thanks to providing rich and con-
textualized data that the researcher could not obtain through quantitative
methodology, the case study draws on multiple sources of related infor-
mation, including policy documents and media stories, to build a compre-
hensive narrative. Unfolding the topic to an in-depth analysis, the study al-
so discussed nuanced relationships between linguistic diversity and social
cohesion (Piller & Takahashi, 2011). Through its focus on real-world prac-
tices, this case study offers valuable insights into the challenges and practi-
cal advantages of fostering linguistic rights and social harmony. The study,
therefore, due to its exploratory nature, contributes to policy development
and enhances better academic understanding of multifaceted social cohe-
siveness within the fragile multi-ethnolinguistic Turkish society, where the
use of certain languages may serve as a fundamental tool for influencing so-
cial interactions or conflicts, as well as fostering community bonds or hatred
(Tezctir & Giirses, 2017; Bilmez, 2021).

2.2. Data Collection Tools

Document analysis involved reviewing language policies, media content,
and educational materials. Document analysis facilitates the systematic as-
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sessment of language policy, media content, and educational resources,
which are essential for comprehending the management and perception of
linguistic variety across diverse social situations (Koefoed, 2017). Through
the examination of historical texts, scholars can reveal the fundamental be-
liefs, norms, and practices that influence social cohesiveness and integration
within various language groups (Faltis, 2014).

This study used document analysis as a data collection tool in accord-
ance with the research objectives and scope. This systematic assessment
provides related literature, media content, and state policies to examine da-
ta on linguistic varieties. This analysis helps reveal beliefs, norms, and state
practices that have positively or adversely influenced social cohesion (Faltis,
2014). Document analysis provides a comparative assessment of language
policies that have influenced social and educational settings. The docu-
ments under examination provided insights into these diverse social situa-
tions so that we can now comprehend inherent language ideologies and
their impact on Turkey’s social cohesiveness, either by fostering inclusion or
deepening divides among ethnic groups (Gtirses, 2015).

Media content and literature on minority perceptions can help under-
stand public attitudes toward and representations of linguistic variety. Me-
dia content is a significant factor that influences ethnic groups” perceptions;
thus, such an examination reveals ethnic languages’ portrayal of identity
and belongingness (Koefoed, 2017). Alongside policies and media coverage,
educational resources disclose the degree to which the state embodies lin-
guistic variety and social cohesion, thus allowing us to detect deficiencies
and prospects. In summary, document analysis plays a pivotal role in inves-
tigating the relationship between language variety and social integration.
Through an analysis of language policies, media content, and educational
resources, we can understand how these factors affect social integration
among diverse ethnic communities. By revealing the current situation and
framework and narratives of the issue, this analysis recommends a prospec-
tive intervention to foster social harmony.

3. FINDINGS

Research Question 1: How does the use of ethnic minority languages impact
social cohesion in Turkey, considering historical, political, and sociolinguistic fac-
tors?
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Linguistic diversity has a complex impact on social cohesion in Turkey.
While it fosters cultural life and mutual understanding, the political and so-
ciolinguistic dynamics surrounding ethnic languages, particularly Kurdish,
have presented challenges (O’Driscoll, 2014). From a historical perspective,
while building a national identity following the Independence War, political
contexts may have contributed to feelings of alienation and resentment
among minority language speakers (O’Driscoll, 2014; Zeydanlioglu, 2012;
Orztiirk & Orztiirk, 2023; Gotti et al., 2021). Over time, the politicization of
certain ethnic languages further complicated these issues, particularly dur-
ing the late 20th century, when many Turks began associating Kurdish with
separatist movements (Zeydanlioglu, 2012).

This sense of “otherness” has led language communities to experience
linguistic isolation, thus hindering intergroup communication and fostering
prejudice. Suspicion in multi-ethnic communications, especially regarding
language-switching among Kurdish speakers, raises questions such as, “Are
they talking about me?” (Opengin, 2012). This unease breeds mistrust and
divisions. With this persistent belief, there emerges an intentional disregard
of communication between communities, reinforced by the perception of
ethnic languages as a threat to social cohesion (www.reuters.com). Conflicts
and social tensions also driven by such language disputes are the natural
consequences of decades of entrenched mindsets and the complicated inter-
play of integration efforts and linguistic disputes (O'Driscoll, 2014).

In addition to linguistic isolation, economic disparities also persist for
minorities. Although many minority students are bilingual, their late expo-
sure to Turkish language education-- often beginning only with formal
schooling-- leaves them less competent in educational settings where Turk-
ish is the sole medium of instruction (Mei, 2024). This linguistic barrier inev-
itably affects their academic performance and career prospects in both state
and private sectors. Consequently, these limitations restrict opportunities
for ethnic-language speakers and widen the existing gap between minority
groups and the broader population (Ozfidan et al., 2018).

Research Question 2: What challenges and opportunities exist for promoting
social harmony and linguistic rights in Turkey?

Earlier policies that restricted minority language use in education, me-
dia, and public life have significantly contributed to historical grievances
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(Kao et al., 2022). Linguistic rights for minorities, particularly Kurds, have
regrettably intersected with broader political challenges, including autono-
my movements and security concerns (Oztiirk & Oztiirk, 2023; O’'Driscoll,
2014). The separatist campaign, coupled with the perception that the Kurds
are destined to live in underdeveloped regions with limited infrastructure
and minimal access to quality healthcare and industrial opportunities, re-
grettably amplified political sensitivities and alarmed security concerns
(Yegen et al., 2020). Such disparities have progressively deepened social di-
vides and extended the issue beyond the realm of linguistic rights.

However, legal reforms aimed at protecting minority languages and fos-
tering inclusivity have generated an environment conducive to mutual re-
spect and understanding (Zeydanhoglu, 2012; Schluter, 2017). The following
initiatives pave the way for a more harmonious future:

* The launch of TRT Kurdi, a state-operated Kurdish television station,

in 2009

* Introduction of Kurdish elective courses in public schools in 2012,

* The establishment of the Kurdish Language and Literature Depart-

ment at Mardin Artuklu University

* The permission of the Kurdish language in cultural and social events

organized by public institutions, particularly in municipal councils
run by Kurdish political parties.

During the peace talks, the recognition that minorities- particularly
Kurds- were legitimate components of Turkey’s cultural mosaic was also
heralded with the campaign emphasizing linguistic rights, reframing Kurd-
ish as an integral part of Turkey rather than a separatist factor. In addition,
policies that promote empathy and mutual respect further supported this
shift. The state-run mainstream station TRT launched Kurdish language
broadcasts. This inclusive media representation helped reduce stereotypes
and affirmed Kurdish identity within the composition (Schluter, 2017).

The introduction of Kurdish, as an elective course under the category of
‘living languages’, marked another substantial progress in reducing mar-
ginalization (www.voaturkce.com, 2012). This initiative not only promoted
the cultural identity and rights of Kurdish youth but also encouraged Turks
to learn another language spoken within their national border. These efforts
ultimately contribute to the broader goal of living in social harmony and
promoting respect for linguistic diversity.
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Research Question 3: How can intergroup communication enhance social co-
hesion among ethnolinguistic groups, with a specific focus on the integration of
Kurdish speakers?

By engaging in intercultural dialogue, members can learn about each
ethnicity’s traditions, values, and mindsets. Such direct interaction helps
eliminate stereotypes by exposing people to the realities of one another’s
lives. This concept aligns with the contact hypothesis in social psychology
literature, which posits that meaningful interpersonal contact enhances
equality, cooperation, and shared goals between majority and minority
groups and reduces prejudice (Dovidio et al., 2003).

While Article 3 of the Turkish Constitution designates Turkish as the on-
ly official language, new reforms to recognize linguistic diversity send a
strong message about Turkey’s commitment to multiculturalism
(www.anayasa.gov.tr). To strengthen these efforts, Turkey can draw inspi-
ration from best practices abroad. For instance, in the United States of
America, the constitution does not specify an official language at the federal
level. Similarly, the European Charter for Regional or Minority Languages
protects minority languages and promotes their use in public and private
areas as a mark of respect and appreciation.

On a micro level, platforms can be established to demonstrate the mutual
cultural contributions of all ethnicities, meanwhile reducing prejudice. In
the education domain, introducing Kurdish as an elective course falls short
of meeting the needs of native speakers because such language restriction is
considered a broader effort to suppress Kurdish identity. Kurdish speakers
who are not fluent in Turkish face difficulties when interacting with public
institutions, thereby limiting their civic involvement (Zeydanlioglu, 2012;
Gotti et al., 2021; Mei, 2024). Their isolation from political and social struc-
tures has, in turn, diminished their voice across various aspects of life.
Kurdish-majority regions are notorious for limited access to quality educa-
tion, healthcare, and economic opportunities. These systematic disad-
vantages cause a rise in feelings of resentment and resistance to social inte-
gration, particularly among those in Kurdish-majority regions.

Inclusive language policies hold broader positive implications for Tur-
key, promoting a foundation for national unity and positioning the country
in the global arena as a model for multicultural coexistence. By adopting a
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constructive approach, minority languages can be reframed as a tool to mit-
igate political and linguistic grievances, rather than as a source of division,
and thus political tensions that have historically torn Turks and Kurdish
communities apart. Therefore, legal policies and educational reforms that
support the use and teaching of Kurdish allow the community to feel that
the state respects and preserves their cultural identity (Zeydanlioglu, 2012).

These measures empower cultural expression through these ethnic lan-
guages and foster interethnic appreciation and understanding within the
Turkish borders. Seeing each ethnicity functioning on equal terms helps
build bridges between minority groups and the larger Turkish communi-
ties, reducing stereotypes and promoting mutual respect. Doing so will
strengthen Turkey’s diplomatic relations with international bodies and dis-
play Turkey as a progressive and harmonious multicultural country.

In the context of education, improved outcomes through bilingual or
multilingual education enable Kurdish-speaking students to yield better
outcomes in their native language while progressing in Turkish. Therefore,
they may enjoy better academic performance and expand their future op-
portunities. Additionally, such an approach is likely to reduce dropout rates
among ethnic minority children besides addressing a long-standing chal-
lenge (Zeydanlioglu, 2012; Fishman, 2007).

Inclusive language policies granted by the state also encourage minority
speakers to participate more actively in political, social, and economic
spheres and move all toward a harmonious society. This increased engage-
ment and thus equitable representation ensure that all official and nonprofit
organizations address the needs of all citizens. The state can target invest-
ments in regions with large minority populations to diminish socioeconom-
ic disparities. These efforts are coupled with projects to attract tourism to
these regions and empower these communities by promoting a sense of
shared destiny.

4. CONCLUSION

Although the sole dependence of the study on document analysis may
introduce biases inherent in the available material and limit our compre-
hension by disregarding primary data such as interviews and surveys from
the Kurdish community, it provides valuable insight into the interplay be-
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tween minority language and social cohesion. The research aims at enlight-
ening the dual role of ethnic minority languages in Turkey as a source of
cultural richness and as a challenge to social cohesion. Historical grievances,
emerging political sensitivities, and a lack of economic opportunities have,
over time, led to mistrust and alienation, especially among Kurdish speak-
ers. The marginalization of the Kurdish language, often perceived as a sign
of separatist movements, has intensified stereotypes and created a socially
discriminatory environment. Despite recent reforms, including the intro-
duction of elective courses, minority-language broadcasts, and cultural rep-
resentation fostering inclusivity, there remains a need for the state to priori-
tize shared objectives. To achieve this, it is wise to initially focus on reinforc-
ing a collective identity and community development. Through enhanced
linguistic and cultural interactions, where people communicate in their
mother tongue and a shared national lingua franca, they benefit from lan-
guage acting as a bridge for cultural inclusivity.

In conclusion, integrating bilingual education, addressing economic dis-
parities, and promoting active participation of minority speakers in public
life are critical steps toward a unified community. Yet, specifically embrac-
ing linguistic diversity with the help of thoughtful national policies and
practices that empower ethnicities through mutual respect and the promo-
tion of cultural expression can transform Turkey’s longstanding issue into a
cornerstone of social cohesion. By doing so, Turkey can cultivate a future
endowed with a vibrant linguistic and cultural fabric. Such reforms will not
only help achieve national unity but also contribute to its global recognition
as a role model of multicultural coexistence.
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BIREYSEL DEGERLERIN KARIiYER PLANLAMASI
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LISANS OGRENCILERI UZERINE BiR CALISMA
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GiRis

Degerler, davranislarin belirlenmesinde ve aciklanmasinda, insanlar1 ve
durumlar1 degerlendirmede bireye yardimci olan icsel odakli sosyal faktor-
lerdir. Bir¢ok arastirmaci degerleri, “alternatif durumlar veya davranis bi-
¢imleri arasinda secim yapmak” seklinde tanimlamislardir (Balli ve Bally,
2014). Bireysel degerler sosyal ortamda gelisir. Bu bakimdan sosyal sistemin
ya da kultiirtin tirtintidtir (Meglino ve Ravlin, 1998). Kariyer, bir insanin ga-
lisabilecegi yillar boyunca herhangi bir is alaninda adim adim ve stirekli
olarak ilerlemesi, deneyim ve beceri kazanmasidir (Bayraktaroglu, 2006).
Kariyer, calisanlarin is yasamlari siiresince yaptiklari isleri, is yasamindaki
gelisme ve ilerlemeleri igeren kavramdir (Bingol, 2004).

1. KAVRAMSAL CEVRE

1.1. Bireysel Degerler

Deger kelimesi, Tuirkce’de “degmek” kokiinden ttiremistir ve “bir seye
karsilik olma” anlamina gelmektedir. Osmanlica’ da ise kiymet, paha, cev-
her kelimeleri deger kavramina karsilik gelen sozctiklerdir. Bati dilleri goz-

lemlendiginde ise deger kelimesinin, Hint-Avrupa dillerinde “gii¢” anlami-
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na gelen “wal” kokiinden tiiremis oldugu goriilmektedir. {1k basta “gticlii”
anlaminda olan “La valere” sozctigii zamanla “La valor” kelimesine do-
niismiistiir ve 1ngilizce’ de “value” kelimesi ile ifade edilmektedir (Ball1 ve
Balli, 2014). “Deger” ve “degerlerin olctilmesi” konular1 uzun zamandir
sosyal bilimlerin pek ¢ok alaninda arastirma konusu olmustur. Ciinki “de-
ger” insan davranisini anlamada ¢ok 6nemli bir kavramdir. Degerler bireyin
hayatma yon verdigi gibi onun is yasami boyunca karsilastig1 karar verme,
problem ¢ozme, iletisim, motivasyon saglama, kisisel gelisimini stirdiirme
ve ote yandan yine bireydeki buittinltigti saglayan ilkeler biittinti olarak ta-
nimlanabilir. Degerler bu bakimdan yasamimizi derinden etkilerler. Tecrii-
be ettiginiz gercekligin 6nemli parcasidirlar, varolusumuzun anlamina kat-
kida bulunurlar (Asan vd., 2013). Degerler konusundaki calismalari ile tani-
nan Rokeach degeri; “belirli bir davranis ve varolus amacinin kisisel ve top-
lumsal olarak karsitlarmna tercih edilmesine dair bir inang” olarak tanimla-
maktadir (Kaya vd., 2012). Lawrance “a gore deger, bazen acik, bazen izafi
olarak tanimlanan, bireyin kisiligini, bireyin dahil oldugu grubun karakte-
ristik 6zelliklerini, alternatifler arasindan se¢im yapmasini etkileyen ve faa-
liyetlerin sonuglarin1 tayin eden isteklerle iliskilidir (Kiyak, 2015).

1.2. Kariyer Planlamasi

Kariyer kavrami, Fransizca “Carrierre”, Ingilizce “Career” kelimesinin
karsilig1 olarak Tiirkge'ye girmistir (Gokoglan ve Kaval, 2020). Kelimenin
Fransizcadaki sozliik anlami arena, tas ocagidir. Genel kullanim alaru ise,
yasam, omiir ve meslek olgularini aciklamak icindir. Kariyer kavrami, Tuirk
Dil Kurumu'na (TDK) gore, “bir meslekte zaman ve calismayla elde edilen
asama, basar1 ve uzmanlik” olarak tanimlanmaktadir. Kariyer kelimesinin,
pek cok yerde meslekte ilerleme ve belli bir statii sahibi olma, gelisme, ter-
cih edilen meslek sahibi olma anlaminda kullanildigr dikkati ¢ekmektedir
(Seyhanlioglu, 2018; Kaval ve Gokoglan, 2020). Kariyer planlama, Gutterid-
ge tarafindan, bireyin kendisi, sahip oldugu firsatlar ve sinirliliklar, yaptig
secimler ve bunlarin sonuglarinin farkinda olarak kariyer hedefleri belirle-
mek ve belli kariyer hedeflerine kavusturacak is, egitim ve ilgili gelisim
programlarini planlamaktan olusan stire¢ olarak tanimlanmistir (Kordon,
2006). Kariyer planlama kisilerin kariyer hedeflerinin secimi ve bu hedeflere
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kavugmalari icin izlemeleri gereken yol olarak tanimlanmaktadir. Kariyer
planlama stireci; kisilerin, isletmelerin ve cevrenin stirekli bir degisim iceri-
sinde olmasindan dolay1 etkilenen ve degisime ugrayan stirectir. Bu neden-
le de bu stireg igerisinde gerek kisiler, gerekse de isletmeler acisindan esnek-
ligin 6n plana ¢ikmasi son derece énemlidir (Eryigit, 2007). Kariyer planla-
masi, isletmede kendisine bir kariyer yolu secerek bu yolda ilerlemeye bas-
layan bireyin amaclarini1 ve bu amaglar1 gerceklestirecegi araclar1 belirleme
strecidir (Tasliyan, 2011).

2. ARASTIRMANIN MODELI

Arastirmanin yontemi Bireysel Degerlerin, Kariyer Planlanmas1 kavram-
larinin agiklanarak kavramsal cercevenin olusturulmasi ardindan calisma-
nin modelinin belirlenmesi ve verilerin toplanmasi ile 6lgek formlarmin or-
taya konmasi etrafinda sekillenmektedir.

Hipotez: Bireysel Degerleri ile Kariyer Planlanmas: arasinda pozitif, an-
lamli iliski vardir.

Bu Calisma Hasan Kalyoncu Universitesinde okuyan 6grencilerin Birey-
sel degerleri ve Kariyer planlanmasi degiskenleri olmak {izere iki degisken
grubu bulunmaktadir. Bireysel degerlerinin Kariyer planlanmas etkisi ola-
bilecegi goriistine dayanilarak bu iki degiskenin ayr1 ayr1 faktor analizine

tabi tutulmasi ortaya ¢ikan alt boyutlar1 incelenmektedir.

3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Veri toplama yontemi olarak nicel arastirma tekniklerinden anket yapil-
mistir. Anket sorular1 arastirmanin amacina uygun olarak, bu konuda daha
once gergeklestirilen ¢alismalar icerisinde konuya uygun soru tipleri incele-
nerek hazirlanmistir. Anket sorulari, demografik, bireysel degerler ve kari-
yer planlamasi olmak {izere 3 boliimden olusmaktadir. Anket katilimcilari-
na 5 adet demografik, 16 adet kariyer planlamasi, 18 adet bireysel degerler
olmak tiizere toplam 39 adet soru sorulmustur. {lk bsliimde ¢oktan secmeli
sorular, kariyer planlamasi ve bireysel degerler boltimiinde 5“1i Likert olce-
gi tipi (kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum, ta-
mamen katiliyorum) sorular sorulmustur. Arastirmanin drneklemi, Gazian-
tep Hasan Kalyoncu Universitesi, [IBF Fakiiltesinde okuyan 6grenciler tize-
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rinde uygulanmustir. Arastirmada evreni temsil eden 6rneklem {tizerinde ca-
lismak arastirmaciya zaman ve maliyet acisindan tasarruf saglamaktadir.
Bu ytiizden verilerin toplanmasinda evrenin tamami yerine evreni temsil
eden orneklem esas alinmuis, arastirma orneklem tizerinde yapilmistir. An-
ket uygulamasi igin 400 anket basilmis bunlarmn sadece 327’si eksiksiz dol-
duruldugu igin analize tabi tutulmustur. Calisma hakkinda literatiir tara-
mas1 yapilarak kavramsal ¢erceve ortaya konmustur. Arastirmada kullani-
lan anketin uygulanmasi Kasim 2024 déneminde arastirmaci tarafindan ya-
pilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen verilerin istatistiksel analizleri
SPSS (Statistical Packageforthe Social Sciences) programinin 22.0 ve Amos

24.0 stirtimii le yapilmustur.

4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu calismada, tiniversite 6grencilerinin bireysel degerlerini belirlemek,
ogrencilerin bireysel degerler ile kariyer planlamasi arasindaki iliskiyi de-
gerlendirmek amaciyla ankete dayali bir arastirma yapilmistir. Yapilan aras-
tirmada elde edilen veriler, hipotezler dikkate alinarak analiz edilmistir.
Bulgular iki baslik altinda ele alinmistir: Demografik zelliklere iliskin bul-
gular, arastirma konusuyla ilgili bulgular.

4.1. Bireysel Degerler Normallik Analizi

Normal dagilim, degiskenin dagilim olgtileriyle ilgilidir. Asagidaki tab-
loda Kolmogorov-Smirnov(N>30) veya Shapiro-Wilk(N<30) testlere tabi tu-
tulmaktadir. Bu testin sonucunun anlamli olmas1 (p<.05) verilerin normal
dagilmadig1 anlamina gelmektedir ve garpiklik ve basiklik degerlere bakil-
maktadir(-1 ve +1 arasinda olmasi gerekmektedir).
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Tablo 1: Bireysel Degerlerin Normallik Analizi

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Statistic Df Sig. Statistic df Sig.
SMEAN(sukunet1) ,340 327 ,000 ,639 327 ,000
SMEAN (bireysellik2) 257 327 ,000 760 327 ,000
SMEAN (bagarma3) 259 327 ,000 758 327 ,000
SMEAN (evrensellik4) 358 327 ,000 664 327 ,000
SMEAN (evrensellikb) 343 327 ,000 ,700 327 ,000
SMEAN (evrenselliko) 388 327 ,000 ,636 327 ,000
SMEAN (bireysellik?) 410 327 ,000 ,619 327 ,000
SMEAN (bireysellik8) 256 327 ,000 810 327 ,000
SMEAN (sukunet9) 205 327 ,000 876 327 ,000
SMEAN (sukunet10) 277 327 ,000 768 327 ,000
SMEAN (olumluolmall) | 505 327 ,000 ,886 327 ,000
SMEAN(sukunet12) 268 327 ,000 ,826 327 ,000
SMEAN(sukunet13) 248 327 ,000 852 327 ,000
SMEAN(sukunet14) 268 327 ,000 779 327 ,000
SMEAN (basarmal5) 279 327 ,000 ,807 327 ,000
SMEAN (basarmal6) 385 327 ,000 630 327 ,000
SMEAN (olumluolmal?) | 304 327 ,000 732 327 ,000
SMEAN (basarmals) 346 327 ,000 ,685 327 ,000

a. Lilliefors Significance Correction

Normal dagilim, degiskenin dagilim 6lgtileriyle ilgilidir. Yukaridaki tab-
loda Kolmogorov-Smirnov(N>30) veya Shapiro-Wilk(N<30) testlere tabi tu-
tulmaktadir. Bu testin sonucunun anlamli olmasi (p<.05) verilerin normal
dagilmadig1 anlamina gelmektedir ve garpiklik ve basiklik degerlere bakil-
maktadir(-1 ve +1 arasinda olmasi gerekmektedir). Eger bu degerler arasin-
da degilse carpiklik ve basiklik degerlerinin kendi standart hatalarina bolii-
nerek c¢ikan sonucun (-3 ve +3) arasinda olmasi gerekmektedir. Sonuglara
bakilacak olursa (-1 ve +1) degerine gore SMEAN(sukunetl),
SMEAN(bireysellik2), =~ SMEAN  (basarma3), = SMEAN(evrensellik4),
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SMEAN(evrensellik5), SMEAN (evrensellik6), SMEAN(bireysellik7),
SMEAN(sukunet10), SMEAN (basarmal6), SMEAN(olumluolmal?),
SMEAN(basarmal8) basiklik ve carpiklik degerleri normal degildir.
SMEAN(sukunet14), carpiklik degeri normal degildir basiklik degeri nor-
maldir. SMEAN(bireysellik8), SMEAN (sukunet9), SMEAN(olumluolmall),
SMEAN (sukunet12), SMEAN((sukunet13), SMEAN (basarmal5) carpiklik ve
basiklik degerleri gayet normaldir.

4.2. Kariyer Planlamasi1 Normallik Analizi
Tablo 2: Kariyer Planlamas: Normallik Analizi

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Statistic  |df Sig. Statistic  |df Sig.
SMEAN (girisimcilik1) 302 327 ,000 ,801 327 ,000
SMEAN (bagims1zhk2) 253 327 ,000 ,789 327 ,000
SMEAN (y6netimsel3) 274 327 ,000 ,795 327 ,000
SMEAN (teknik4) 181 327 ,000 885 327 ,000
SMEAN(giivenlik5) 270 327 |,000 776 327 ,000
SMEAN(girisimcilik6) 251 327 ,000 ,765 327 ,000
SMEAN(6zelyasam?) 293 327 ,000 746 327 ,000
SMEAN (rekabetgilik8) 274 327 ,000 768 327 ,000
SMEAN (bagims1zhik9) 274 327 ,000 793 327 ,000
SMEAN(say ginhk10) 200 327 ,000 891 327 ,000
SMEAN(teknik11) 268 327 ,000 823 327 ,000
SMEAN(sayginlik12) 260 327 ,000 768 327 ,000
SMEAN(gtivenlik13) 267 327 ,000 784 327 ,000
SMEAN(rekabetcilik14) | 573 327 |,000 820 327 ,000
SMEAN(6zelyasam15) 283 327 ,000 ,689 327 ,000
SMEAN (y&netimsel16) 257 327 ,000 771 327 ,000

a. Lilliefors Significance Correction

Normal dagilim, degiskenin dagilim olgtileriyle ilgilidir. yukaridaki tab-
loda Kolmogorov-Smirnov(N>30) veya Shapiro-Wilk(N<30) testlere tabi tu-
tulmaktadir. Bu testin sonucunun anlamli olmasi (p<.05) verilerin normal
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dagilmadigr anlamina gelmektedir ve garpiklik ve basiklik degerlere bakil-
maktadir (-1 ve +1 arasinda olmasi gerekmektedir). Eger bu degerler ara-
sinda degilse carpiklik ve basiklik degerlerinin kendi standart hatalarma bo-
ltinerek ¢ikan sonucun (-3 ve +3) arasinda olmas1 gerekmektedir. Sonuglara
bakilacak olursa (-1 ve +1) degerine gore SMEAN(girisimcilikl), SMEAN

(bagimsizlik2), SMEAN (y6netimsel3), SMEAN(gtivenlik5),
SMEAN(girisimcilik6), SMEAN (6zelyasam?7), SMEAN(rekabetcilik8),
SMEAN (bagimsizlik9), SMEAN (saygimnlik12),

SMEAN(6zelyasam15), MEAN(yonetimsel16) basiklik ve carpiklik degerleri
normal degildir. SMEAN(gtivenlik13) carpiklik degeri yiiksek basiklik de-
geri normaldir. SMEAN(teknik4) SMEAN(sayginlik10) SMEAN (teknik11)
SMEAN(rekabetcilik14) basiklik ve carpiklik degerleri normaldir.

4.3. Bireysel Degerler Kesfedici Faktor Analizi
Tablo 3: KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 810
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1399,058
df 153
Sig. 000

Yukaridaki tabloda KMO ve Barlett’s test sonuglar1 yer almaktadir. Bu
tabloya gore KMO degerinin 0.810 olmas1 6rneklemin faktor analizi igin ol-
dukca yeterli oldugunu gostermektedir (en az 0.60 olmasi gerekir). Barlett’s
testine bakilacak olursa (Sig.=0.000), anlaml1 olmasi(p<.05) degiskenler ara-
sindaki iligkilerin anlamli oldugunu gostermektedir.

4.4. Kariyer Planlamasi Kesfedici Faktor Analizi
Tablo 4: KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 747

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 844,094
Df 120
Sig. ,000




34 = Miisebbih Elaldi - Onur Elalda

Yukaridaki tabloda KMO ve Barlett’s test sonuclar1 yer almaktadir. Bu
tabloya gore KMO degerinin 0.747 olmas1 6rneklemin faktor analizi igin ol-
dukga yeterli oldugunu gostermektedir (en az 0.60 olmasi gerekir). Barlett’s
testine bakilacak olursa (Sig.=0.000), anlaml1 olmasi(p<.05) degiskenler ara-
sindaki iliskilerin anlamli oldugunu gostermektedir.

4.5. Bireysel Degerler Giivenirlik Analizi
Tablo 5: Reliability Statistics

Cronbach's Alpha Based on Standardized
Cronbach's Alpha Items N of Items

,791 ,813 18
Yukaridaki tabloda bireysel deger 6lgeginin 18 soruda i¢ tutarlilik giive-

nirliligini Cronbach alfa degeri gosterilmistir. Sonuclara gore olgegin giive-
nirlik katsayis1 0.791’dir.

4.6. Kariyer Planlamasi Giivenirlik Analizi
Tablo 6: Reliability Statistics

Cronbach's Alpha Based on Standardized
Cronbach's Alpha Items N of Items

741 ,750 16

Yukaridaki tabloda kariyer planlamasi lgeginin 16 soruda i¢ tutarlilik
guvenirliligini Cronbach alfa degeri gosterilmistir. Sonuclara gore tlcegin
glivenirlik katsayisi 0.741’dir.

4.7. Demografik Ozellikler
4.7.1. Calismaya Katilan Universite Ogrencilerinin Cinsiyetleri

Calismanin 6rneklemine dahil olan tiniversite 6grencilerinin cinsiyetleri-
ne gore dagilimi Tablo 7' de verilmistir.

Tablo 7: Calismaya Katilan Ogrencilerin cinsiyetleri

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent  |Percent
Valid ~ Kadin 200 61,2 61,2 61,2
Erkek 177 38,8 38,8 100,0
Total  |3p7 100,0 100,0
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Tablo 7’e gore calismaya katilanlarin % 61.2’si kadindir. Erkeklerin orani
ise % 38.8'dir.

4.7.2. Calismaya Katilan Universite Ogrencilerinin Yaslar

Calismanin orneklemine dahil olan tiniversite dgrencilerinin yaslarina
gore dagilimi Tablo 8'de verilmistir.
Tablo 8: Calismaya Katilan Ogrencilerin yaslar

Cumulative
Frequency  |Percent Valid Percent |Percent
Valid 22 yas alt1 156 47,7 479 47,9
22-25 yas araligi |147 45,0 451 92,9
25 yas usti 23 7,0 71 100,0
Total 326 99,7 100,0
Total 327 100,0

Tablo 8'de yer alan sonuclardan, calismaya katilan 6grencilerin %47.7’si
22 yas ve alt1 oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin % 45'i 22-25 yasinda, %
7’si 25 yas ve lizerindedir.

4.7.3. Calismaya Katilan Universite Ogrencilerinin Boliimii

Calismanin drneklemine dahil olan {iniversite 6grencilerinin bolimiine
gore dagilimi Tablo 9'da verilmistir.

Tablo 9: Calismaya Katilan Ogrencilerin bsliimii

Cumulative Per-
Frequency  |Percent Valid Percent |cent
Valid Isletme 146 44,6 449 449
Tktisat 97 29,7 29,8 74,8
kamu yonetimi |47 20,5 20,6 95,4
saglik yonetimi |5 4,6 4,6 100,0
Total 325 99,4 100,0
Total 327 100,0

Tablo 9a gore calismaya katilanlarm boliimleri ise %44.6's1 isletme, 9%29.7’si
iktisat, %20.5'i kamu yonetimi, %4.6s1 ise saglik yonetimi boltimleridir.
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4.7.4. Cahsmaya Katilan Universite Ogrencilerinin Not Ortalamasi

Calismanin 6rneklemine dahil olan tiniversite dgrencilerinin not ortala-
masina gore dagilimi Tablo 10'da verilmistir.

Tablo 10: Calismaya Katilan Ogrencilerin not ortalamast

Cumulative Per-
Frequency  |Percent Valid Percent |cent

Valid 2,50 alt1 86 26,3 26,5 26,5

2,50-3,50 arast |»>15 65,7 66,2 92,6

3,5 ustii 24 73 7,4 100,0

Total 325 99,4 100,0
Missing  System 2 6
Total 327 100,0

Tablo 10’a gore ise, calismaya katilan 6grencilerin not ortalamasinin bii-
yiik bolumi %65.7’si 2,5-3,5 arasidir. %26.3"1 2,5 altidir. %7.4't ise 3,5 istii-
diir.

4.7.5. Cahsmaya Katilan Universite Ogrencilerinin Ogrenim Tii-
ri

Calismanin drneklemine dahil olan {iniversite 6grencilerinin 6grenim tii-
riine gore dagilimi Tablo 11’de verilmistir.

Tablo 11: Calismaya Katilan Ogrencilerin 6grenim tiiri

Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent |cent
Valid L.ogretim 781 85,9 87,8 87,8
[Logretim |39 11,9 12,2 100,0
Total 320 97,9 100,0
Missing ~ System 7 21
Total 327 100,0

Tablo 11’e gore 6grencilerin %85.9'u 1. 8gretimdir. %11.9u ise II. 6gre-
timdir
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4.8. Bireysel Degerlerin Alt Boyutlar1 ile Kariyer Planlamasi Alt
Boyutlar1 Korelasyon Analizi

Tablo 12: Korelasyon Analizi

kari- birey-
yer_planlama_ortalama [sel_deger_ortalama
kari- Pearson
yer_planlama_ortalama  Correla- |1 ,510™
tion
Sig. (21
tailed) 000
N 327 327
bireysel_deger_ortalama Pearson
Correla- |],510" 1
tion
Sig. (21
tailed) /000
N 327 327

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tabloya bakilacak olursa bireysel degerlerin alt boyutlar: ile kariyer de-
gerlerinin alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde 0.510'luk anlamda bir iliski
vardir. Yani bireysel degerlerin alt boyutlarinin olumlu olmasi, kariyer de-
gerlerin alt boyutlarin (0.510'luk oraninda) olumlu ydnde etkileyecektir.

4.9. Arastirmanin Dogrulayici Faktér Analizi Sonuclar:

Olgegin yapisal gegerliligimi tespit etmek amaciyla kesfedici faktor ana-
lizi (KFA) uygulanmustir. Faktor analizinin uygunlugunu test etmek icin
yapilan KMO analiz sonucunun 1.0lcekte, 747 ve 2. Olcekte, 810 oldugu
tespit edilmistir. KFA neticesinde, 6lgegin 1. Olgegin 3 faktorlii; 2. Olgegim
ise 4 faktorlii yapisina ulasilmistir. Kesfedici faktor analiz sonucu elde edi-
len bulgulara gore, alt1 alt boyut ve toplam 20 maddeden, AMOS programi
kullanilarak Dogrulayici Faktor analizi uygulanmustir. Birinci diizey dogru-
layic1 faktor analizi sonucunda elde edilen uyum iyiligi degerleri:
CMN/DF=2,129; RMSEA=0,064; CFI=0,910;NFI=0,904 ve GFI=,930 6nerilen
dort faktorlii modelin veri ile uyumlu ve kabul edilebilir oldugunu goster-
mektedir
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SONUC

Arastirmanin analiz sonuglaria gore; 1- 6grencilerin bireysel degerleri,

demografik ozelliklerine gore farklilik gostermektedir. Calismaya katilan
ogrenci yaslarinin frekans dagilimi ¢ogunlukla 22 yas alt1 (%47.9)ve 22-25
yas arast ise (%45) ctkmustir. Calismaya katilan 6grencilerin GNO'lar1 ise en
yiiksek (2.50-3.50) %65.7 ve( 2.50 alt1) %26.3 ¢ikmustir. Calismaya katilan 6g-
rencilerin cinsiyetlerine gore (kadmn) %61.2 ve (erkek) % 38.8¢ikmistir. Ca-
lismaya katilan 6grencilerin okuduklar: boliimler cogunlukla isletme bolu-
mii %44.6 cikmigtir. Calismaya Katilan Ogrencilerin 6grenim tiirii %85.9'u L.
ogretimdir. %11.9'u ise II. 6gretimdir. Bireysel degerlerin alt boyutlar: ile
kariyer degerlerinin alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde bir iliski vardir.
Yani bireysel degerlerin alt boyutlarinin olumlu olmasi, kariyer degerlerin
alt boyutlarmi olumlu yonde etkileyecektir.
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UCUNCU BOLUM:
SURDURULEBILIR GIRISIMLERIN DESTEKLEMESINDE
YENI NESIL FINANSMAN YONTEMIi: KITLE FONLAMASI
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GIRIS

Kdresel olarak iilke ekonomilerinde artis gosteren belirlenen gelir dag-
Iimindaki esitsizlik, son yillarda daha da dikkat ¢cekmektedir. Ulusal yone-
timler, bu sorunun {iistesinden gelebilmek icin ¢ok fazla caba harcamakta-
dirlar. Yoksullugu azaltmanin ve gelir dagilimini daha dengeli hale getire-
bilme ¢abalarinin en 6nemli asamalarindan biri de; kiigtik ve orta biiytikliik-
teki isletmelerin ve girisimlerin desteklenmesidir. Girisimlerin desteklen-
mesinde en temel unsur, finansman kaynagr saglanmasidir. Finansal kay-
nak sorunu yasayan girisimlerin, kitle fonlamasi aracilig1 ile gerekli finansal
destegi elde edebilmesi oldukg¢a 6nemli bir olgu olarak gortilmektedir (Xie
vd., 2023). Kiiresel olarak bir¢ok alanda meydana gelen degisimler, teknolo-
jinin de destegi ile finans alaninda da goriilmektedir. Teknoloji ve girisimci-
lik alaninda yasanan gelismelerin finans sektoriine yansimasinin akabinde,
yeni ve alternatif yontemler ortaya ¢ikmustir.

Kitle fonlamas1 yontemi geleneksel finansman yontemlerine kiyasla; az
say1da fazla parasi olan yatirimcilarin yerine, cok fazla sayida az parasi olan
yatirimcilar1 hedef almaktadir. Yenilik¢i yaklasimi sayesinde, genis cevrele-
rin dikkatini cekmeyi basarmistir. Kitle fonlamasi1 yontemi girisimciligin fi-
nansman olarak goriilmesinin yaninda, stirdiiriilebilir kalkinma ve yoksul-
luk ile miicadele konusunda da oldukca yiiksek potansiyele sahiptir
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(Horisch ve Tenner, 2020). Ekonomiler tizerinde tiretken deger olusturul-
masinda ve girisimlere finansman kolaylig1 saglamasinda alternatif bir yon-
temi olarak tanimlanan kitle fonlamasi, her acidan belirgin éneme sahiptir.
Gelismis ekonomilerdeki girisimler kitle fonlamasi perspektifinden incelen-
diginde; girisimlerde ve isletmelerde alternatif finansman kaynagi olarak
onemli rol tistlenmektedir (Dang ve Harima, 2020).

1. GIRISIMCILIK

Girisim kavrami kelime anlamu ile "bir ise girisme, tesebbiis" olarak ta-
nimlanirken girisimci; "tiretim igin bir ise girisen, kalkisan kimse; miiteseb-
bis" olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2023). Girisim kisaca; ‘bir isi baslatmak,
baslamis olan bir isi genisletmek veya gelistirmek’ olarak adlandirabilir
(Bruton vd., 2015). Girisimcilik ise ekiplerin ya da kisilerin yarar saglayabi-
len firsatlar1 kesfederek, bu firsatlar1 degerlendirmelerini ve ayn: zamanda
kullanim eylemlerini gostermektedir (Shane ve Venkataraman, 2000). Firsat-
larin bireyler tarafindan kesfedilerek eyleme dontistiirtilmesindeki ilk adim
girisim niyetine sahip olunmasidir. Ancak akademisyenler, niyetlerin giri-
sim icin 6ncii oldugunu ama cok az girisim niyetinin girisim ve faaliyet ola-
rak eyleme dontstugiinii belirtmektedirler (Gelderen vd., 2005:368). Giri-
simlerin hedeflerine ulasabilmesi i¢in genellikle finansman kaynagina ihti-
yaclar1 vardir. Bu ihtiyaclar dogrultusunda girisimcilerin biiytime ve giri-
sim baslatma gibi durumlarda kullanabilecekleri yeni finansal yontemleri

kesfetmeleri, glintimiiz olusumlarimin dogmasini da saglamistir (Bruton vd.,
2015).

1.1. Girisim Finansman Modelleri

Gilintimtizde hissedarlarin servetini artirmaya odaklanan anlayis yerini
strdiiriilebilirlik yaklasimi temelinde cevresel ve toplumsal beklentileri de
iceren, baska bir ifadeyle sadece hissedarin degil firmalar ile ilgili tiim ¢ikar
gruplarinin cikarlarina odaklanan bir anlayisa birakmaya baslamistir (Kilig
ve Gokoglan, 2024). Girisimlerin biiyiik cogunlugunun amaci kar elde et-
mek olsa da hizmet odakli girisimlerde bulunmaktadir. Girisimlerin amac1
ne olursa olsun mutlaka finansmana ihtiyaclar1 bulunmaktadir. Hizmet
amacl olarak yurttiilen girisimlerin sahibinin genellikle kamu olmasindan
dolayi, girisimin icin gerekli finansman kaynag1 devlet tarafindan saglan-



Siirdiiriilebilir Girisimlerin Desteklemesinde Yeni Nesil Finansman Yontemi = 43

maktadir. Kamu kaynakli girisimler bu nedenle ¢ok fazla finansman sikinti-
s1 yasamamaktadirlar. Ancak kar elde etmek amaci ile yola ¢ikan bireysel ya
da takim girisimlerinde finansman ihtiyac1 6n plana ¢ikmaktadir.
Girisimlerin finansman kaynagini; geleneksel yontemler, diger yontem-
ler ve alternatif yontemler olarak gruplandirmak miimkiindiir. Geleneksel
finansman yontemleri arasinda en belirgin olan ve geleneksel girisimlerde
en fazla kullanilan yontem 6z kaynak ile finansmandir. Is diinyasinda ve
ticaret hayatinda bircok girisimin finanse edildigi en temel model 6z kaynak
ile finansman yontemidir (Bettignies, 2008). Girisimciler, aile ve yakin cev-
reden finansman temin ederek ya da borclanarak da girisimlerini eyleme
dontstiirmektedirler. Geleneksel yontemlerin disinda; leasing, forfaiting ve
factoring gibi yontemler de bazi girisim modellerinde kullanilmaktadir
(Gjorgjioska ve Gorgieva, 2023). Alternatif finansman modelleri olarak ise
risk sermayesi, melek yatirimci ve mikro finansman yontemleri kullanil-
maktadir. Geleneksel ve diger yontemler, her alanda ¢ok hizli gelisim yasa-
yan kiiresel piyasalarda girisimler icin her aman ulasilabilir degildir. Giri-
simlerin finanse edilmesinde, teknolojinin de destegi ile yeni yontemler kes-
fedilmistir. Teknoloji ve finans alanindaki yeniliklerin akabinde, kitle fon-
lamas1 da alternatif finansman modelleri arasina girmistir (Zhao vd., 2022).

2. ALTERNATIF FINANSMAN YONTEMI KiTLE FONLAMASI

Girisimciler tarafindan girisimlerin finanse edilerek eyleme dontisttirtil-
mesinde etkili olan bir¢ok faktor vardir. Girisimlerin olusmasinda gereklilik
doguran unsurlarin en basinda finansman kaynagi bulunmaktadir. En de-
rinlerden gelen gereksinim girisim fikri olsa da bu yeterli olmamakla birlik-
te sonuca ulasabilmesi icin finans kaynagma ihtiya¢ duyulmaktadir. Dogal
kaynaklara ve lokasyona baglilik, is giicti, rekabet, kaynaklarin kisitlilig1 ve
girisimlerin sayisinin artmasi, ekonomi alaninda finansman kaynaklarmin
farkli giris noktalarindan dogmasini saglamistir (Kitchens ve Torrence,
2012). Farkli bakis agilar1 ile girisimleri degerlendiren uygulayicilar ve poli-
tika yapicilar, 6z kaynagin farkli alanlardan elde edilebilecegi fikri tizerinde
yogunlasmaktadirlar (Mochkabad Khoramchahi, 2020). Teknoloji alaninda-
ki gelismelerin sonucunda giintimiiz is diinyasinda, yeni projelerin gele-
neksel yontemlerin disinda ¢evrim ici kuruluslar aracilig ile kalabalik kitle-
lerle tanistirilmasi hedeflenmistir. Boylece yeni finansal yontemlerin gelisti-
rilmesine farkl bir bakis saglanmistir (Younkin ve Kuppuswamy, 2018). Sa-
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dece teknolojinin sagladig: yenilikler degil ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel
degisimler de, girisim konusunda aracisizlanma istegini artirmistir. Benzer
gelismeler de geleneksel finansman sistemi disinda alternatif kaynaklarin
dogmasma katki saglamistir (Correia vd., 2024). Kitle fonlamasma konu
olusumlar yalnizca ekonomi alaninda sinirli kalmamakla birlikte; ticari, kiil-
tiirel, insani, sosyal, politik, cevresel ve sosyal projeler de dahil olmak {izere
cok cesitli projeler icin kullanilmaktadir (Belleflamme vd., 2014).

2.1. Kitle Fonlamasi Tanimi ve Gelisim Siireci

Kitle fonlamasy; girisimcilerin araci gorevi goren cevrim ici platformlar:
kullanarak, girisimlerini basartya ulastirabilmek icin biiytiik bir birey grubun-
dan kiictik miktarlarda para topladig1 yeni bir finansman araci olarak tanim-
lanabilir (Agrawal vd., 2016; Thies vd., 2019). Bu konudaki temel yaklasim-
lardan birisi; girisimci bireylerin ya da gruplarimn, internet tabanli acitk ¢agr1
yontemi ile ¢cok fazla bireysel katilimcinin girisimleri fonlamak tizere projeye
erisim saglanmasi ve buradan saglanan finansmanin girisim projesinde kul-
lanilmasidir (Mollick, 2014). Kitle fonlamasi kavrami en temel cerceveden; bi-
reysel ve kurumsal yatirimcilar tarafindan ¢evrim ici olarak belirli miktar kar-
siliginda, hisse senedi ya da tahvil gibi degerleri satmay teklif eden girisimci-
lerin ¢agrilarina verilen yanit olarak agiklanabilir (Lukkarinen vd., 2022).

Topluluklarin isletmeleri finanse ettigi donemler arastirildiginda, bu is-
lemlerin ge¢misi oldukca eski donemlere dayanmaktadir. Gegmis donem-
lerde topluluklardan destek alarak faaliyete baslayan girisimler oldugu gibi
ginimiizde de girisimler, teknoloji ve diger gelismelerin esliginde toplu-
luklardan gevrim ici finansman destegi alarak faaliyetlerine devam etmek-
tedirler (Isaak vd., 2024). Yakin donemlerde tinlii besteci Mozart, yeni beste-
lerini ve konserlerini hentiz gerceklesmeden finanse etmek igin ‘abonelik
yontemi olusturarak satma yoluyla’ fon destegi saglamistir (Jarashinskaja,
2020). Kalabaliklarin destegine 1876 yilinda Amerika Birlesik Devletlerinin
ikonik anitlarindan birisi olan, New York Ozgiirlitk Heykelinin (Statue of
Liberty) yenilenmesinde de rastlanilmaktadir (Kedzierska Szczepaniak,
2019). ABD ve Fransa vatandaslarinin ortak ¢abalari ile diizenlenen; tiyatro
gosterileri, toplantilar, sanat miizayedeleri, 6dullt yarismalar ve mitingler
gibi etkinlikler diizenlenerek anitin yenilenmesi icin gerekli finansman sag-
lanmistir. Amit1 finanse etmek icin mimar Frederic Auguste Bartholdi'de
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kampanyalar diizenlemis, anit icin yardim saglayanlara minyatiir anit hedi-
ye ederek kampanyaya destek saglamistir (Follak, 2016).

Gazeteci Joseph Pulitze eksik kalan 250.000 dolar icin New York City' in
gilinliik gazetesi The World'de ilan yayimlayarak, genis kitlelere ulasmay1
basarmis ve kampanya hedefine ulasmistir (Best ve Neiss, 2014). 1900'lerin
baslarinda ise ABD'de yeni kurulan isletmelerin ve girisimlerin fonlanmasi,
zengin aileler tarafindan saglanmaktadir. Kitlelerden finansman elde ede-
bilmek icin Blue Sky Laws (Mavi Gokytizii Yasalar1) ad1 verilen yasalar ile
eyaletlerde islemler yapilmistir. 1915 yilinda Investment Bankers Assoca-
tion (Yatirrm Bankalari Birligi), eyaletler aras: stnirlamalari kaldirarak biittin
tilkede halktan sermaye toplanmasia miisaade etmistir. Ancak posta yon-
temi ile iletisim tercih edildigi i¢in dolandiricilik faaliyetlerinde de artis go-
rilmeye baslanmistir (Amani vd., 2024). 20. ytizy1ilin sonlarina gelindiginde
topluluklardan finansman elde edebilme yonteminin kapsamui her gecen
giin daha da genislemistir. 1979'da Buckinghamshire'da kurulan ingiliz
Prog-Rock grubu Marillion; 1997 yilinda albtimlerinin 6n satisin1 web sitele-
rinden baslatarak, ABD turnesini finanse etmek igin 60.000 dolar toplamay1
basarmistir. Marillion grubunun kitle fonlamas1 yontemini yenilik¢i yakla-
simlarla ilk defa uygulamasi, arastirmacilar tarafindan gtintimtizdeki uygu-
lamalarin baslangici olarak nitelendirilmistir (Rouzé, 2019; Chernukhin,
2024).

Internet araciligiyla cok sayida kisiye ulasarak belirli girisimler veya
kavramlar icin mali destek toplama yontemi olan Kitle fonlamasi platform-
larinin kokleri; Bryan Stone'un miizikseverlerin miizisyenlerin kariyerlerine
yatirim yapmasina ve desteklemesine olanak taniyan bir platform olan "Ar-
tistShare"i tanittigr 1997 yilina kadar uzanmaktadir. ArtistShare, Amerika
Birlesik Devletleri merkezli ¢cevrim ici ilk ticari kitle fonlamas1 web sitesi
olarak 2003 yilinda faaliyete ge¢mistir (Kurnia vd., 2023; Dalla ve Handke,
2020). internetin daha yaygin hale gelmesiyle 2000'li yillardan sonra gevrim
ici yontemler hiz kazanmustir. Girisim fikri olan ancak finans kaynag1 bu-
lunmayan bireyler icin 2005 yilinda ABD'de web tabanli mikro kredi sagla-
yan gevrim ici Kiva platformu kurulmustur. Ulkedeki biitiin lokasyonlar-
dan web sitesi aracilif ile girisimlerine finansman saglanmasi basarilmistir
(Bort vd., 2024; Sabzehzar vd., 2024). Kitle fonlamasi ile ilgili yapilan aras-
tirma ve akademik calismalarinda etkisi ile gelismeler, 21. ytizyilda daha da
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hiz kazanmaya baslamistir. Kitle fonlamas: teriminin ilk kullanimi 2006 y1-
linda Michael Sullivan tarafindan, Fundavlog'da projesine atifta bulunarak
yapilmustir. Sullivan'a gore kitle fonlamasi; 'bireylerin projeleri igin ¢evrim
ici kitle fonlama platformlar1 veya ¢evrim dis1 topluluklar araciligiyla yati-
rimcilarindan fon topladigi, yenilik¢i bir finansman modelidir’ (Yang vd.,
2024). Internete erisiminin artarak evlerde ve isletmelerde oldukca popiiler
olmasi, cevrim ici finansmana erisiminin daha ¢ok yayginlasmasini sagla-
mustir. Aym sekilde daha fazla kalabalik kitlelere diisiik maliyetle ulasmay
da miimkiin hale getirmistir (Zhao vd., 2024).

Kitle fonlamas1 uygulamalari, ilk asamada 6diil ve bagis temelli olsa da
bu organizasyonlarin disinda farkl sekillerde de goriilmeye baslanmistir. O
donemlerdeki en belirgin kampanya 2008 yilinda ABD secimlerinde baskan
aday1 olan, Barack Obama tarafindan yapilmistir. Cevrim ici kitle fonlamasi
kampanyasi ile geyrek milyar dolar fon elde edilmistir. Bu basar1 Barack
Obama igin baskanlik seciminde zafere ulastiran temel faktor olarak goriil-
mektedir (Kappel, 2008). Ayrica popiiler gelismeler meydana gelirken ilk
modern kitle fonlama platformu olan ArtistShare'nin bu alandaki basarilari,
diger platform kurucularini da pazara ¢ekerek platform sayilarimin artmasi-
n1 saglamustir. 2008 yilinda IndieGoGo, 2009 yilinda Kickstarter ve 2010 y1-
linda Microventures kurulmus olup bagis ve odiile dayali en basarili kitle
fonlama platformlar olarak goriilmektedir (Bort vd., 2024, Kallio ve Vuola,
2020). Odiil ve bagisa dayal kitle fonlama platformlarinin giderek yaygin-
lasmasi ve basarili sonuglar elde etmesi, yakin yontemlere basvuracak olan
sermaye piyasalarinin da odagi olmustur. Gelismeler sonrasi internet taban-
I1 gevrim ici platformlarda, yatirim bilgilerinin daha kolay ve hizli sunula-
rak daha fazla kalabaliga ulasildig: tespit edilmistir. Bu gelismelere ek ola-
rak ayn1 zamanda standart kosullar kullanilarak yatirim yapilan platformlar
goriilmeye baslanmistir (Shneor ve Maehle, 2020).

Kitle fonlamasinin yasallasmas1 kapsaminda 2012 yilinda Amerika Birle-
sik Devletleri hiikiimeti, kiictik sirketler icin internet tabanli bagis toplama-
y1 kolaylastiran JOBS (I@ Baslangiclarimiza Hizli Baslangic) yasasi kabul
etmistir. Bu gelisme, yatirimcilarin fon verdikleri sirketlerde sahiplik hissesi
elde etmelerine olanak taniyan hisse bazli (paya dayali) kitle fonlamasinin
ortaya ¢ikmasini saglamistir (Jin vd., 2024). ABD'de kitle fonlamasi ile ilgili
gelismeler devam ederken Birlesik Krallik, Avrupa kitasinda kitle fonlama-
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sinda diger Avrupa tlkelerine nazaran daha hizli gelisme gostermistir.
JOBS yasal gelismesinin ABD’de yapilmasinin ardindan, Birlesik Krallik’ta
2014 yilinda kitle fonlamasi alaninda yatirimeilarin ¢ikarlarin giivence alti-
na almak ve bu alandaki uygulamalara yon vermek {izere; Financial Con-
duct Authority (FCA= Finansal Davranis Otoritesi) diizenlemeleri hayata
gecirmistir (Pohulak-Zoledowska, 2024). AB komisyonu kitle fonlamas ala-
nindaki yasal girisimlere 2013 yilinda baslamis olsa da isletmeler icin Avru-
pa Kitlesel Fonlama Hizmet Saglayicilara (ECSP) iliskin Yonetmelik 2020
yilinda yirtrltige girmistir (Delitala, 2024:98). Birlesik Krallik bolgesinde
diger Avrupa bolgelerine istinaden kitle fonlamas: faaliyetleri daha fazla
hacim degerine sahiptir. Birlesik Krallitk, ABD’den sonra kitle fonlamasi
alaninda oncti tilkelerden olmay1 basarmustir.

2.2. Kitle Fonlamasi1 Modelleri

Kitle fonlamas1 yontemi ile fonlanan girisimler incelendiginde proje ya-
pisina ve niteligine gore siniflandirma yapilmas: gerekmektedir. Kampan-
yalarin isleyisi, yontemleri ve finansal sonuclarina gore modellemeleri ya-
pilmaktadir (Shneor ve Munim, 2019). Kitle fonlamasin1 genel olarak; bagisa
dayali, odile dayali, borclanmaya ve paya dayali olarak siniflandirmak
miumkiindiir (Hoegen vd., 2018). Borclanmaya ve paya dayal:1 kitle fonla-
mast tiirleri yatirrm modelleri olarak gortiliirken, 6diile ve bagisa dayali kit-
le fonlamasi yatirim dist modeller olarak kabul edilmektedir (Shneor ve
Munim, 2019). Finansal getiri beklentisi olmayan kampanyalarda fon sagla-
yanlar; icsel motivasyonun saglanmasi, 6diil almak, hayirseverlik, cevreci
tutumlar, sosyo-kiiltiirel etkilesimler ve sayginlik kazanma gibi bircok fi-
nansal olmayan beklentiler ile fon destegi saglamaktadirlar (Miglo ve
Miglo, 2019). Finansal getiri beklentisi olan kitle fonlamasi modellerinde ise
kampanyalara destek saglayan yatirimcilarin; kazangli yatirim yapma, giri-
sim projelerinde hisse sahibi olma ve faiz kazanci saglama gibi finansal fay-
dalar gozeterek kampanyalara yatirim yapmaktadir (Zhu vd., 2024).

2.2.1. Bagisa Dayal1 Kitle Fonlamasi

Bagisa dayali kitle fonlamasi fikri yeni olmamakla birlikte, hayir kurum-
lar1 ytizyillardir topluluklardan belirli projeleri veya hayirseverlik amagla-
rin1 finanse etmek icin bagis arama faaliyeti stirdiirmektedirler (Gleasure ve
Feller, 2016). Internet teknolojisinin hizli gelisimi ve yaygin kullanimiyla
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birlikte hayir kurumlarinin isleyisi; geleneksel cevrim dis1 bagis toplamadan
zengin gevrim ici kitle fonlamasina kadar genisleyen 'internet + hayir ku-
rumu bagis toplama' modeli olarak degismistir (Li vd., 2024). Finans ve tek-
noloji alanindaki gelismelerin sonucunda daha fazla bagis toplama amaci ile
dogan bagisa dayal kitle fonlamas1 modelinde, ¢ok fazla destekciye ulasil-
masinda lokasyon sinir1 kaldirilarak daha fazla bagis toplanmasi hedeflen-
mektedir (Lisdiyono ve Noor, 2024). Cevrim ici sosyal bagis toplama yon-
temi; ¢ok sayida kisiden kiictik miktarlarda fon toplamak ve bu bagis top-
lama faaliyetlerini sosyal ag olusturma yoluyla tesvik etmek icin internetin
kullanilmasidir (Li vd., 2020). Bagisa dayal: kitle fonlamas: ise ‘cok fazla in-
sandan ¢evrim igi olarak kiictik tutarlarda bagis toplanarak finansman kay-
nag1 elde edilmesi’ seklinde tanimlanmaktadir (Belleflamme vd., 2013). Ba-
g1sa dayal1 kitle fonlamas1 modeli olarak adlandirilan bu yontemde, hayir-
severlige dayalt maddi katkilar saglayan destekciler, maddi katkilar1 karsi-
liginda bir tirtin veya maddi getiri almazlar. Bireylerin degerli olduklarinm
duistindiikleri bir seye katkida bulunmanin tatmini disinda, hicbir beklenti
olmadan bagis yaptiklart modeldir (Li ve Wang, 2019).

2.2.2. Odiile Dayal Kitle Fonlamasi

Odiile dayali kitle fonlamast modelinin temel olarak tanimi ve temel ya-
pt tasy, isminden de anlasilacag: tizere odiillendirmeyi ifade etmektedir.
Odiil bazli kitle fonlamast genellikle gelecekteki bir tirtiniin 6n satisini, fi-
nansal olmayan odillerle birlikte icermektedir (Dinh vd., 2024). Diger ta-
nimlamalara bakildiginda; "girisim projelerinin parasal olmayan bedellerle
finanse edilmesi" (Kunz vd., 2017) ya da "6diil karsiliginda mali kaynaklarin
saglanmasi i¢in esasen internet araciligiyla yapilan agik bir cagr1" (Bellef-
lamme vd., 2013) olarak tanimlayan yazarlarda bulunmaktadir. Bu yakla-
simda fon saglayanlarin bir projeyi destekledikleri i¢in aldiklar: 6diil, genis
urun yelpazesine sahip iken nakit odiillere izin verilmemektedir (Seigner
vd., 2024). Bazen de tesekkiir kart1 kadar basit bir seyden tiriin prototipine
kadar degiskenlik gostermektedir. Belirtilen sonuglara alternatif olarak fon
saglayanlara, fonlanan projeler tarafindan {iretilen tirtinlere daha erken bir
tarihte, indirimli olarak veya baska bir 6zel faydayla erismelerine olarak ta-
ninmasi gibi ayricaliklar da icerebilmektedir (Shneor ve Munim, 2019).
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2.2.3. Bor¢lanmaya Dayali Kitle Fonlamasi

Bu yontem cercevesinde; fon saglayanlar geri ddeme beklentisiyle para-
larmni1 baska bir kisiye veya gruba bor¢ olarak vermektedirler. Fon arayanlar
ise geleneksel kurumlarin aksine, cevrim ici platformlarin belirledigi 6deme
ve faiz yontemi ile finansman elde etmektedirler (Kukk, 2022). Fon sagla-
yanlar girisimleri fonlayarak i¢sel motivasyon sagladiklar1 gibi ayn1 zaman-
da faiz geliri elde etmenin sagladig1 sonug ile dissal motivasyon da sagla-
maktadirlar (Kim vd., 2020). Ayrica fon saglayanlarin; bir girisimi destekle-
yerek bu girisimlerin basarili olmas1 sonucunda yasayacagi mutluluk duy-
gusu gibi motivasyonlarla da bor¢lanmaya dayali modeli destekleme ey-
lemleri bulunmaktadir. Fon saglayanlarin bor¢lanmaya dayali modeli tercih
etmelerinde bir¢ok motivasyon unsuru bulunuyorken en gticlti motivasyon
ise ytiksek faiz getirisi elde etmektir (Moritz ve Block, 2016). Kitle fonlama-
sinin bu yontemi ile yatirimcilar, girisimcilere veya isletmelere kiictik kredi-
ler yoluyla fon saglar ve karsiliginda faiz alirlar. Bu yontem, bankalarin su-
nabilecegi kredilerden daha dustik fiyata kredi almanin bir yolu olarak go-
riilmektedir (Hoegen vd., 2018). Bireyler ya da tiiketiciler borclanma ihti-
yaclarini1 Lending Club veya Prosper gibi borclanmaya dayal1 platformlarda
yayinlayarak finansman ihtiyacini karsilamaktadirlar (Morse, 2015).

2.2.4. Paya Dayal1 Kitle Fonlamasi

Paya dayali kitle fonlamasi, fon arayanlarin girisimlerine finansman sag-
layabilmek i¢in fon saglayanlara girisimin basarili olmas:t durumunda pay
verilmesini ifade etmektedir (Vismara, 2019). Fon arayanlar, paya dayal: kit-
le fonlamas1 modelinde girisimleri icin gerekli olan finansmani elde ederek
basarili fonlama saglandiginda faaliyetlerine baslarlar. Fon saglayanlar ise
eslesme sagladiklar1 girisim kampanyalarina yatirim yaparak basarili olma-
sini1 bekledikleri isletmelerde yatirim tutarlar1 kadar pay sahibi olmaktadir-
lar (Coakley ve Lazos, 2021). Basarili olarak faaliyetlerine devam eden giri-
simler, bir siire sonra trtin ve hizmetlerin satis1 karsiliginda hissedarlara;
kar pay1 verilmesi, isletme adina yeni yatirimlar yapilmasi yada hissedarla-
ra bedelsiz pay verilmesi gibi olumlu gelismelere konu olmaktadir (Hervé
vd., 2019). Olumlu gelismeler sonucunda fon saglayanlar, yatirim tutarlar
karsiliginda elde ettikleri paylar1 arac1 kuruluslar nezdinde girisimlere yati-
rim yapmak isteyen yeni yatirimcilara devrederek de maddi kazang saglar-
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lar (Vismara, 2019). Girisimciler agisindan diger pozitif yonii ise basarili
fonlama sonrasinda ticari faaliyetlerine baslayan girisimcilerin, basarisiz
olmalar1 durumunda fon saglayanlara herhangi bir 6deme yapilmamasidir
(Sendra-Pons vd., 2024). Fon arayanlar igin belirtilen risklere ek olarak yeni
nesil finansman modelinin en biiyiik avantaji finansman faizinin bulunma-
masidir. Fon saglayanlar yatirim yaptiklar: kampanyalarin finansal risk ve
avantajlarini tistlenmektedirler. Girisimin basarisiz olmasi halinde s6z ko-
nusu yatirimlarinin da basarisizlikla sonuglanacaginin farkinda olarak yati-

rim yapmaktadirlar (Ferreira ve Pereira, 2018).

2.3. Kitle Fonlamasinin Taraflar:

2.3.1. Fon Arayanlar (Girisimciler)

Girisimlerini ya da niteligi ekonomik olan veya olmayan projelerini fi-
nanse etmek isteyen bireyler ya da gruplar kitle fonlamasi modelinin fon
arayanlaridir (Wang vd., 2018). Kitle fonlamas1 baglaminda fon arayanlar
yani girisimciler, amaglar1 belirli olan girisimlerin ve projelerin finansmani
icin kamuya agik ¢agri yapan herhangi bir kisi veya kurulus olarak tasvir
edilmektedir (Shneor ve Munim, 2019).

2.3.2. Fon Saglayanlar (Yatirimcilar)

Kitle fonlamasi, kii¢tik bir bilgili yatirimc1 grubundan biiyiik meblaglar
toplamanin aksine her bireyin kiiciik bir miktar destek sagladig: kalabalik
kitlelerden potansiyel elde etme temelli bir yontem olmasindan kaynakli,
kampanyalara destek saglayan taraf fon saglayanlardir (Short vd., 2017).
Kitle fonlamas1 baglaminda fon saglayanlar; onceden belirlenmis amaglar
dogrultusunda projelerin finansmani i¢in kamuya acik bir ¢agriya yanit ve-
rerek finansman saglayan herhangi bir kisi veya kurulus olarak tanimlana-
bilir (Shneor ve Maehle, 2020). Kitle fonlamas1 kampanyalarinda destekgile-
rin farkl: sekillerde anilmalari, kampanyalarin modeli ile ilgili de olabilmek-
tedir. Bagis ve odiile dayali kampanyalarda 'bagisci, destek¢i ve sponsor'
kavramlar1 daha sik kullaniliyorken bor¢ ve paya dayali kampanyalarda
'fon saglayanlar ve yatirimcilar' kavramlari daha sik kullamilmaktadir
(Shneor ve Munim, 2019). Yatirimcilar, gelecekte gelir elde etmek amaciyla
gelirlerinin bir kismini kendi hesaplarina yatirim araglarina yatiran kisiler-
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dir. Bu yatirimcilarmn bir kismu bilingli yatirim yaparken, bir kismi da higbir
bilgisi olmadan kendi fon kaynagini1 yonetmek icin yatirim girisiminde bu-

lunan yatirimcilar olarak anilmaktadir (Gokoglan ve Sevim, 2024).

2.3.3. Kitle Fonlama Platformlari

Kitle fonlama platformlari; girisimlerini basarili olarak finanse etmek is-
teyen kampanya sahipleri ile bu kampanyalara fon saglayan destekcileri
birbirine baglayan, énceden belirlenmis kosullara uygun olarak alis verisi
kolaylastiran internet tabanli ¢evrim ici uygulamalardir (Shneor vd., 2020).
Resmi gazete yayimlanan 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu'nun 35/A
maddesinde kitle fonlama platformlary; "kitle fonlamasina aracilik eden ve
elektronik ortamda hizmet veren kuruluglardir." seklinde tanimlanmustir.
Kitle fonlama platformlari, yatirimci ve girisimcileri bulusturmasinin disin-
da; kampanya ile ilgili tanitim verilerine, reklama, kampanya videolarina ve
gorsellerine, kampanya ile ilgili destekgilerin ilgisini ve dikkatini gekebile-
cek cesitli aktivitelere de ev sahipligi yapmaktadir (Wismashanti ve
Irwansyah, 2024). Kampanya sahipleri platformlar aracilig1 ile destekcilere
kampanyasini tanitirlar ve oldukga detayl: bilgilere yer verirler. Kampanya
ile ilgili duyurular, degisiklikler, yasal bilgiler ve kampanya fonlanma du-
rumu gibi destekgilerin ihtiyac duyabilecegi gerekli verilere platformlar
aracilif ile erisilmektedir (Cumming vd., 2024). Ayrica platformlarda, giri-
sim kampanyalar1 icin gerekli biitiin teknik ve yasal destek hizmetleri de
saglanmaktadir (Mujumale, 2024).

2.4, Diinya’da ve Tiirkiye’de Kitle Fonlamasi

Teknolojinin geliserek yayginlasmas: ve finans diinyasinda alternatif
yontem arayis ¢abalari, kitle fonlamasimin dogusuna ve gelismesine 6ncelik
etmistir. Alternatif finansman yontemi olarak ortaya cikan bu gelismeler
oncelikle ABD, Ingiltere ve Cin gibi gelismis ekonomilere sahip iilkelerde
gorulmiustiir. Popiilerlik kazanmasi ile birlikte yasal diizenlemeler de hiz
kazanmustir. Ik asamalarda kitle fonlamasi faaliyetleri ABD’de yasal cerce-
ve olmadan yiirtitiilse de 2012 yilinda JOBS act yasasi ile kitle fonlamasi ya-
sal zemine kavusmustur. Yasal gereksinimlerin yan sira kiictik isletmelerin
tesvik edilmesi ve desteklenmesi de hedeflenmistir (Battisti vd., 2022).
ABD'de yasanan gelismelerin yani sira ingiltere’de section 755 CA ile kitle
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fonlamas: alanin da yasal diizenlemeler yapilmaya baslanmistir. Ayni se-
kilde Cin’de de 2009 yilinda benzer diizenlemelere gidilerek kiictik isletme-
lerin finansmani konusunda tesvik edici adimlar atilmistir (Cicchiello,
2020). AB genelinde tam anlamu ile yasal adimlar 2013 yilinda atilmaya bas-
lanmistir. Avrupa Birligi tarafindan yayimlanan; ‘“Avrupa Parlamentosu ve
Konseyin Yonetmeligi (AB) 2020/1503" ile temel kistaslar belirlemis olup
baz1 devletlerde ek diizenlemelerin yapildig: goriilmektedir. 10 Kasim 2021
tarihine gelindigine Avrupa Kitle Fonlamas1 Hizmet Saglayicilarma liskin
Yonetmeligin (ECSP) belirledigi kurallar, dogrudan AB genelinde gecerli
olmak tizere uygulamaya girmistir. AB bolgesinde, devletler bazinda tesvik
edici gelisme ise; Ingiltere, Fransa, Belgika, italya ve Ispanya gibi devletlerin
kitle fonlamas: faaliyetlerine katilanlara vergi indirimi saglamasidir (Spo-
laore, 2024:176). Asya bolgesinde ise Cin Menkul Kiymetler Diizenleme
Komisyonu, kitle fonlamas1 alaninda yasakl: faaliyetleri stnirlamak amaciy-
la 2016 yilinda uygulama plan: yaymnlamistir. Uygulama plam ile kitle fon-
lamasi platformu, lisanslama ve izahname gereklilikleriyle ilgili olan diger
hususlar1 ele almamistir. 2016 yilinda Cin Hiitktimeti, kitle fonlamas: plat-
formlar1 ve tictincii taraf ddemelerinin yamn sira diger alanlar1 diizenlemeyi
amagclayan internet finansal riskinin iyilestirilmesi igin Ozel Eylem Planini
uygulamaya baslamistir (Fang, 2024:299). Kitle fonlamasi ile ilgili yasal is-
lemler; China Securities Regulatory Commission (CSRC) ve China Banking
and Insurance Regulatory Commission (CBRC) tarafindan ytiriittilmektedir.

Kitle fonlamasinda 6ne ¢ikan diinyanin en popiiler platformlari; Seedrs,
GofundMe, FundedByMe, StartEngine, Republic, Fundly, Bonfire, Double
the Donation, Crowdfunder, IndieGogo, Classy, Jingdong, Kickstarter, Pat-
reon, GiveSendGo, FundRazr, ArtistShare, Wefunder, GiveCampus, Kiva,
Companisto, Mamacrowd, Experiment ve Onevest olarak belirtilmektedir
(Apnews, 2024). Kitle fonlamasimin 2023 yil1 kiiresel verileri incelendiginde;
17,2 milyar dolar Kuzey Amerika, 10,54 milyar dolar Asya, 6,48 milyar do-
lar Avrupa, 85,74 milyon dolar Giiney Amerika, 68,8 milyon dolar Okyanus
tilkeleri ve 24,1 milyon dolar Afrika fon elde etmistir. Avrupa'da faaliyet
gosteren kitle fonlama platformu sayist 2023 yili sonlarina dogru 594 adet
olarak tespit edilmistir. En fazla platforma sahip olan {ilkeler; Almanya, in-
giltere, Fransa ve Hollanda iken platform sayilar1 sirasiyla 113, 100, 96 ve 60
olarak goriilmektedir. Ulke bazinda kisi bagina diisen platform sayilarina
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bakildiginda kisi basina en fazla platform 38 ile Romanya daha sonra 36
platform Polonya, 32 platform Italya ve 26 platform Ispanya’dir (Shneor vd.,
2020).

Turkiye’de kitle fonlamas: faaliyetleri gelismis tilkelere gore daha geg
baslamustir. Gelismis tilkelerin bircogunda, kitle fonlamasi faaliyetleri ile il-
gili yasal diizenlemeler 2010 yilindan sonra yapilmaya baslanmustir. Ttirki-
ye’de ise ilk yasal diizeleme 2019 yilinda ve paya dayali kitle fonlamasi ala-
ninda yapilmistir. Halihazirda bagisa dayal1 ve 6diile dayali kitle fonlamasi
ile ilgili herhangi bir yasal diizenleme bulunmamaktadir. Bagisa dayal kitle
fonlamasi islemleri, bagis ve yardimseverlik kategorisi icerisinde degerlen-
dirilmistir. Bu nedenle bagisa dayal1 islemler “Yardim Toplama Kanunu” ve
“Yardim Toplama Esas ve Usulleri Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda yii-
riitiilmektedir. Odiile dayali kitle fonlamasi ile ilgili olarak herhangi bir yo-
netmelik ve yasal diizenleme bulunmamaktadir. Tiirkiye’de kitle fonlamasi
islemleri ilk defa 2010 yilinda bagisa dayali olarak yapilmaya baslanmaistir.
Turkiye'nin ilk kitle fonlama platformu olan Projemefon 2010 yilinda ku-
rulmustur. Bagisa dayal1 olarak faaliyet gosteren platform daha sonra 2013
yilinda CrowdFON adin alarak 6diile dayali olarak faaliyetlerine devam
etmistir (Dogan ve Bozkurt, 2024). Kiiresel gelismelerin yansimas1 olarak
kurulan ilk kitle fonlamasi platformunun ardindan; Fongogo, Crowdfon,
Fonlabeni, BiAyda, Bulusum ve Ideanest gibi platformlar kurularak bagisa
dayal faaliyete gegmiglerdir (Kayhan, 2017). Odiile dayali kitle fonlamast
faaliyetleri de platformlar aracilig ile ytiriitiilmus olup bu platformlar; Ari-
kovani, Fongogo, Fonbulucu ve CrowdFON’dur. Bor¢lanmaya dayal1 kitle
fonlama platformu hentiz Tuirkiye’de faaliyete gecmemis ve kurulmamustir.
Paya dayal1 kitle fonlamasinda kiiresel gelismelere istinaden ilk yasal dii-
zenleme olan; Paya Dayal1 Kitle Fonlama Tebligi (III - 35/ A.1) Ekim 2019'da
¢ikarilmistir. Gelismelerin ardindan 2021 yilinda, bor¢lanmaya dayali kitle
fonlamasi faaliyetleri de teblige eklenerek ve paya dayal: kitle fonlamasinda
baz1 degisiklikler yapilarak Kitle Fonlamasi Tebligi (III-35/A.2) yaymmlan-
mistir. Paya dayali ve borclanmaya dayali kitle fonlamas: faaliyetleri, hali-
hazirda 2021 yilinda yayimlanan Kitle Fonlamas: Tebligi (III-35/A.2) kap-
saminda ytriitiilmektedir.
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3. TURKIYE'DE PAYA DAYALI KiTLE FONLAMASI

Avrupa ve Amerika’da finansal gelismelere daha hizli reaksiyon gosteri-
lerek kitle fonlamas: 6n plana c¢ikarilmistir. Tiirkiye'de ise kitle fonlamasi
alanindaki gelismeler daha agir seyir izlemistir (Anbar, 2020). Ttirkiye’de ilk
kitle fonlama platformu 2010 yilinda acilmis olsa da, kitle fonlamas: faali-
yetleri 2016 yilindan sonra devlet cabalar1 ve 6zel sirketlerin girisimiyle po-
ptilerlik kazanmistir (Zengin, Yiiksel ve Kartal, 2017). Paya dayal: kitle fon-
lamasmin yasal gereksinimlerin saglanmasi ise daha ilerleyen donemlerde
baglamistir. Oncelikle SPK'da yapilan degisiklikle hisse senedi gibi yatirim-
larin finansal getirisi miimkiin hale getirilmistir. (Dogan ve Bozkurt, 2024).
05 Aralik 2017 tarihinde 7061 sayil1 ‘Baz1 Vergi Kanunlari ile Diger Baz1 Ka-
nunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’ ve 6362 sayil1 Sermaye Piya-
sas1 Kanunu'nda yapilan degisiklilerle kitle fonlamasinin dogusuna zemin
hazirlanmistir. SPK’da yapilan bu diizenlemenin ardindan kitle fonlamast
alaninda yasal ilk diizenleme yapilmustir. 7061 sayili kanunun 107. ve 111.
maddeler arasinda yapilan diizenlemede; 6362 sayili SPK'nin 3., 4., 16. ve
99. maddelerinde degisiklige gidilmistir. Boylece paya dayali kitle fonlama-
st faaliyetlerinin yapilmasina olanak saglanmustir.

Turkiye, paya dayal1 kitle fonlamasina iliskin diizenleme olan Kitle Fon-
lamas:1 Tebligini 2019 yilinda ¢ikarmistir. 03 Ekim 2019 tarihinde yayimla-
nan Paya Dayali Kitle Fonlamasi Tebligi (III-35/A.1) ile paya dayali model
hakkinda ilk yasal cerceve olusturulmustur. Diger kitle fonlama modelleri-
nin uygulanmasina iliskin herhangi bir diizenleme yapilmamuistir. Kitle fon-
lamasinin taraflarinin ve SPK'nin girisimleri neticesinde bor¢lanmaya daya-
I1 kitle fonlamas: ile ilgili diizenlemeler de giindeme alinmustir. 25 Subat
2020 tarihinde 7222 sayil1 “Bankacilik Kanunu ile Baz1 Kanunlarda Degisik-
lik Yapilmasima Dair Kanun” ile bor¢lanmaya dayalt model hakkinda 6362
saylli SPK’da degisikler yapilmistir. Bu degisikliklerin ardindan 27 Ekim
2021 tarihinde, paya ve bor¢lanmaya dayali model ile ilgili daha fazla yasal
diizenlemeleri barindiran Kitle Fonlamas1 Tebligi (IIl - 35/A.2) yayimlan-
mistir. Paya ve borclanmaya dayali kitle fonlamas: faaliyetleri bu teblig
kapsaminda ytirtitiilmekte olup, kitle fonlama platformlariin SPK’dan izin
alarak faaliyete baslamalar1 zorunlu tutulmustur. 2024 yili sonu itibari
SPK’dan izin alarak paya dayali faaliyet gosteren platform sayist 18 olmus-
tur. Kitle fonlamas: tebliginin yayimlanmasindan itibaren paya dayal1 ola-
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rak fonlanan girisim sayis1 da 168’dir. Basarili olarak fonlanan girisimlere
aktarilan finansman tutari ise yaklasik 961 milyon liradir.

SONUC

Gelir dagilimindaki esitsizligin azaltilmasi, finansman sorunu olan giri-
simcilere olanak taninmasi ve yeniliklerin ortaya gikarilmasinda, KOBI'lerin
desteklenmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Halihazirda kiiciik ve orta bii-
ytikliikte faaliyet gosteren isletmeler ayni zamanda gelecegin biiyiik islet-
melerinin de adaylaridir. Ekonomik ve sosyal etkilerinin de artmasi ile
KOBI'lerin 6nemi daha iyi kavranmaktadir. Kiiresel ya da ulusal olarak faa-
liyet gosteren biitiin isletmelerin bir kurulus asamasi bulunmaktadir. Giri-
simlerin kurulus asamasinda karsilastiklar1 en 6nemli zorluk; girisim fi-
nansman saglanmasidir. Girisimlerde sermaye kaynaginin belirlenmesi igin
sergilenen yaklasimlar, ayn1 zamanda girisimlerin geleceginde de yon belir-
leyici olabilmektedir (Shneor vd., 2020). Geleneksel yontemlerle finanse edi-
len girisimlerin finansman maliyeti bulunmazken, her girisimcinin gelenek-
sel yontemlere erismesi miimkiin degildir. Bor¢lanma aracilig: ile finans-
man saglayan girisimler ise yiiksek faiz 6demeleri sonucunda biiytik sikinti-
lar yasamaktadir. Bu nedenle finansman kaynag1 elde edemeyen bircok giri-
sim sadece fikir asamasinda kalmaktadir (Mujumale, 2024). Farkl yaklasim-
lar1 bulunan girisimlerde ayrim s6z konusu olsa bile, 6zel ve kamu tesebbiis-
leri olsun fark etmeksizin kurulus asamasinda finansmana ihtiyaglar1 bulun-
maktadir.

Girisimlerin alternatif yontem arayislari, finansal piyasalardaki arastir-
malar, akademik calismalar, politikacilarin desteginin saglanmas: gibi un-
surlar finans alaninda yeni yontemlerin dogmasima olanak saglamustir. Fi-
nans alaninda ortaya ¢ikan yenilikler ve teknolojinin gelismesi ile birlikte
alternatif finansman yontemlerinin gelismesi de hiz kazanmistir (Li vd.,
2024). Finans alanindaki gelismelerin neticesinde yeni nesil finansman yon-
temi olarak da bilinen kitle fonlamas: yaklasimi, gtintimiizde oldukga sik
basvurulan bir yontem haline gelmistir. Girisimlerin en ¢ok miicadele ver-
digi asama olan girisim finansmani saglanmasinda, yatirimcilar ve girisim-
cileri ¢evrim ici bir araya getiren kitle fonlamasi yaklasimi biiytiik bir kolay-
ik saglamistir (Vismara, 2019). Girisimlerin finansmaninda kitle fonlamasi
yontemlerinden olan paya dayalt model, finansman maliyeti bulunmamasi
nedeni ile de girisimlere avantaj saglamaktadir. Ancak, kiiresel olarak yasa-
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nan ekonomik gelismeler, yiiksek enflasyonun seyri ve makroekonomik ge-
lismelerdeki volatilite gibi etkenler girisim faaliyetlerini olumsuz olarak et-
kilemektedir. Girisimler, ulusal ekonomilerin temel carklar1 arasinda bu-
lunmaktadir. Sosyal ve toplumsal faydalarmin yan sira tiiketicilerin ihti-
yaclar1 dogrultusunda pazarda yenilikler saglayan olusumlarin da kayna-
gidirlar. Bu nedenle girisimcilerin ve yatirrmcilarin desteklenmesi hususun-
da kitle fonlamanin stirdiirtilebilirligi btiyiik onem tasimaktadur.
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Estetik, bir seyin gtizelligin algisal kabuliinii, duygu ve diistinceleri nasil
etkiledigini irdeleyen, dogada ve sanatta ‘gtizel’ ve “yiice” gibi izlenimlere
neden olan, algisal duyu ve hislere dayali deneyimlerle ilgilenen bir felsefe
dalidir. Daha acik soylemek gerekirse estetik, gtizelligi kavramaya calisir.

Estetik kavraminin bir tanima biiriindiiriilebilmesi icin 6zellikle kavra-
min ortaya ¢ikisinin, gecirdigi tarihsel stirecin ve nasil donusttigiiniin bi-
linmesi 6nemlidir. Estetik kavramu “gtizeli sorgulayan bilim” olarak tanim-
lanmaktadir. Baska bir ifadeyle estetik, “gtizel nasil dlgiiliir?”, “neye giizel
denir?” sorularna verilen yamitlari irdelemektedir (Ozel, 2014). Bir diger
yandan estetik yalnizca gtizel kavraminin {izerinde calismalar yapan bir bi-
lim de degildir. Estetik, “insanin cevresinde pratik etkinligi icinde yarattig:
ve gercekligi yansitan tim estetik degerlerin zenginligini arastiran bilim”
olarak da ifade edilmektedir (Kagan; 1993).

Estetik, {lk Cag’dan giintimiize degin pek ok diisiiniir tarafindan irde-
lenmistir. 11k Cag'da Aristoteles ve Platon, Ronesans’ta ise Leonardo Da
Vinci, Alexander Gottlieb Baumgarten ve Immanuel Kant, estetik temasina
ozel ilgi duymus diistintirlerden birkagidur.

Bu ifade ilk defa 18. Yiizyilda tinlii diistintir Alexander Baumgarten tara-
findan dile getirilmistir. Baumgarten, sezgiler vasitasiyla algiy1, sezgisel al-
giy1 tanimlamak i¢in kullanilan bu ifade estetigi, gorii ve fantezi gibi ‘akla
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analog’ (akla benzer) olan bilme yetilerini incelemeye almaktadir. Daha
sonra ise Ozellikle sanatta giizelligin sezgilerle idrak edilmesi baglaminda
kullanilmaya baslanmistir. Kant bu kullanimi benimsemistir ve bu ifadeyi
hem sanatta hem dogadaki giizellik yargilarina uygulamustir.

Giizel, estetik biliminin esas konusudur, onu teorik ve derinlemesine, is-
tikrarl bir sekilde ilk kez Platon (M.O. 427- M.O. 347) ele almistir. Ona gore
giizel; iyi ve hosun bilesik anlamini tasimaktadir. Symposion adli metinde,
yalnizca giizel olana ve giizele kars1 beslenen hoslant1 duygusuna kokli bir
anlam verenlerin kendi dustinsel diinyasina erisebilecegini dile getirmistir.
Giizel olarak ele aldig1 mana ise tiim canlilardaki sonsuzluk arzusu olmak-
tadir. Platon gtizel kavramin bir diistince olarak algilar ve tanrisal tanimlar-
la deger vererek bir anlama biirtindiirtir. Bunun icin eserinde ifade etmeye
calistig1 bu kavrami madde 6tesi, spesifik bir 6z olarak igsellestirmistir (Pla-
ton, 2007; Katircioglu, 2017)

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Giizellik kavramini diistinsel bir bakis acisiyla yeni bi forma biirtiyen ilk
dusiintir ise yine Platon’dur. Gelistirdigi ‘estetik” felsefesi akimi ‘Gtizel ne-
dir?” sorusundan ortaya ¢ikmis ve bu akim ‘gtizellik metafizigi’ olarak ad-
landirilmistir (Tunali, 2002). Akim olarak ilk defa Platon’un sorusuyla ses
getirmis olmasina karsin giizellik kavraminin altyapisi ve igerigi Sokrates
(M.O. 469-399) tarafindan oldukca gelistirilmistir. Giizellik kavrami esteti-
zenin 6ztint olusturmaktadir. Her cagin kendi gercekligi dogrultusunda
ifade edilmis ve normlara uygun olan giizel sey olarak dile getirilmistir.
Giizellik kavrami, nesnenin dogasi ile bagli, nesnel bir yargi olma hali ile
ifade edilirken; tinlti diistintir John Locke tarafindan ilk olarak bireyin gii-
zelligi algilama sekli yani dedike bir kavram oldugu vurgulanmustir (Tekel,
2015).

Giizellik, bir seyin 6ziinde kendiliginden barindirdig: bir nitelik degildir;
kendini yalnizca onu diisleyen zihinde var eder ve her zihin ayni1 6zde ken-
di 6znel giizelligini algilar. Hatta bir kisi giizelligi ¢irkinligin estetiginde go-
rebilirken, bir baskas1 yalnizca salt giizellige kars1 algisal olabilir ve her bi-
rey, baskalarmin algilarmni diizenlemeye calismadan, kendi duygularmi ka-
bul edebilmelidir (Hume, 1757). Genel geger goriis, giizelligi matematiksel
orantilarla ifade eden, parcalarin biitiinle olan orantisal iliskisinin somutlas-
tirllmasi olarak ele alir; drnegin “altin oran’. Simetri de yuz gtizelliginde
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dikkate deger bir etkendir. Miimkiin oldugunca simetrik yiiz hatlarina sa-
hip olmak, yine genel gecer goriise gore her iki cinsiyet i¢in de daha cekici
olarak kabul gormeyi saglar. Erkekler, kadinlarin fiziksel cekiciligine, hem-
cinslerinin fiziksel cekiciligine verdiklerinden daha fazla 6nem verirler. Ka-
dinlarin sosyal olanaklari, erkeklere nazaran fiziksel 6zelliklerinin daha faz-
la etkisinde kaliyor, haliyle kacinilmaz bir sekilde kadinlar kabul gortir gii-
zellik algisina uyma konusunda daha fazla baski hissediyor. Her ne kadar
kadin giizelliginin standartlar1 gortiniirde iddia edildigi sekilde tek tip ol-
masa da tarihsel donem, toplum ve kiilttire gore fazlasiyla farklilik gosterir.

Giizellik algisinin goreceliligi, Hume un da ifade ettigi tizere, her bireyin
digerinden farkli bir giizellik anlayisina sahip oldugunu gosterir. Biri i¢in
giizel kabul edilen bir sey, bir baskas: icin kabul edilemez olabilir. Bu ger-
cek, guizelligin goreceliligini ve bireysel, kiiltiirel ve sosyal farkliliklara bagh
olarak sekillendigini gosterir. Sonug olarak, gtizellik, evrensel olmanin yani
sira Oznel de bir yargidir. Doga ve insan, giizelligin iki ana unsurudur. G-
zellik algisi, bireyin 6znel yasantilarina, sosyokiiltiirel arka planina, zihinsel
yap1 ve yetisine gore sekil degistirir. Giizellik, yalnizca estetik bir tecriibe
degil, ayn1 zamanda insanin var olma gergegini, 6liimstizlik arzusunu, an-
lam arayisini ve gergekligi algilama bi¢imini de yansitir.

Emek, Isgiicii; mal veya hizmet tiretimi sirasinda belli bir amacin gercek-
lestirilmesi icin insan giictiniin bilingli bir sekilde ortaya koydugu zihinsel
veya bedeni gayretlerin tiimiidiir. Uretimi gerceklestirenlerin fiziksel ve dii-
stnsel katkilaridir (Karalar, 2001). Emek kavramui, farkli tarihsel araliklarda
farkli anlamsal degisikliklere ugramistir. Toplumsal, ekonomik ve siyasi
baglamda farkli anlamlar kazanmustir. Bunlarin icinde en géze carpan degi-
sim, Sanayi Devrimi ile gerceklesmistir. Fakat sanayilesme 6ncesinde kole-
lerin oldugu ve pek cok toplumun daha ziyade kolenin emegini kullanarak
kar ettigi bir zaman aralif1 da vardir. Bu donemi, yerlesik hayata gecerek
tarim topluluklar1 takip etmistir. Tarim topluluklarinda, derebeyligin hii-
kiim stirdtigt topraklarda, toprak sahipleri ile kdy halki arasinda bir emek
iliskisi sz konusudur (Yesilyurt, 2024).

Estetik emek, calisanlarin nesnel gercekliklerine dair genetik disavurum-
lari, tutumlar: ve hissi tavirlar1 vasitasiyla isverenlerin karar kildig: bir izle-
nimi aktarabilmeleri icin sarf ettikleri cabalar biittintidiir. Bir baska sdylem-
le, calisanlarin dayanikli ve iyi gortinmeleri (Warhurst & Nickson, 2007)
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umudu olarak kabul gormektedir. Estetik emek, calisanlar: nesnel gerceklik-
lerine dair genetik disavurumlarina gore kontrol altinda tutup, degerlendi-
rip, yonetme islemidir. Calisanlarin gortintislerine gore ise alma uygulamasi
olarak da ifade edilmektedir (Mears, 2014). Etkili bir ses tonu kullanma ve
diizgtin bir goriintise sahip olma gibi estetik emek sergileyen calisanlarin
cok sayida yiiksek gelirli miisteri cekmeye meyilli olduklar1 da ileri stirtil-
mektedir (Tsaur, Luoh ve Syue, 2015). Estetik emek, ¢nceden karar kilinmais
yonetim talimatlar1 dogrultusunda hizmet saglayicilarin nesnel gerceklikle-
rine dair genetik disavurumlarini kontrol etmeyi ifade etmektedir. Estetik
emek, oncelikli olarak insanin somut goriintiminiin yonetilme sekli tizerin-
de durmaktadir (Pounders, Babin ve Close, 2015).

Estetik emek nesnel gercekliklerin genetik disavurumunun yamni sira
“kavrama, stil, aksan ve gekiciligi” kapsayan, galisanlarin “bedene biirtin-
miis potansiyelleri ve meziyetleri” anlamina gelmektedir. Bu meziyetler, es-
tetik emegin, davranislarin ve nesnel gergekliklerin genetik disavurumunun
bir bileskesi yoluyla gercek kilindigini gostermektedir (Gruys, 2014). Estetik
emegin en ¢ok gozler oniine serildigi sektorler, daha ziyade kadin calisanla-
rin calistirildigy turizm, hava ulasimi, kozmetik ve giizellik sektorii olarak
siralanmaktadir (Topates, 2015). Estetik emegin kadin calisanlar icin farkh
bir duruma 1s1k tuttugu goriilmektedir. Kadinlarin, sahip olduklar1 biyolojik
cinsiyetin kac¢inilmaz bir getirisi olarak yorumlanan sanatsal bakis agis1, on-
lara belirgin istekler dayatmakta, bu da emek stirecinde kadinlar i¢in daha
sert sartlarin filizlenmesine sebep olmaktadir. Kadin calisanlarin, ayni isi
yapan erkek meslektaslarina nazaran davramslara ve tutumlarina daha
cok dikkat etmeleri beklenmektedir. Kadin calisanlarin is hayatinda oteki-
lestirilmesinin ya da daha koétti muamelelere maruz kalmasimin farkli sebep-
leri mevcuttur. Kadinlarin dogustan gelen ve tizerinde bir 6z kontrollerinin
bulunmadig: sag yapisi, yiiz yapisi ve ses tonu gibi genetik niteliklerine go-
re degerlendirilmeleri ve onlara is olanaklar1 sunulmasi, dnyargimin 6zellik-
le keskin bir belirtisine emsal olmaktadir.

Tuikenmislik kavrami, Tiirk Dil Kurumu'nun Giincel Tiirkge Sozltigiin-
de; “glictinii yitirmis olma, caba gostermeme durumu” olarak tanimlan-
maktadir (http://www.tdk.gov.tr). Tiikenmislik, genel olarak uzun soluklu
stres ve asir1 yipranma kaynakli ortaya ¢ikan bir durumdur. Kisi, duygusal
enerjisini ttiketmis ve duygusal olarak bosalmis, yorgun hisseder. Bu du-
rum, genellikle is stresi, bireyler aras1 kurulan sosyal baglarda yasanan si-
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kintilar veya stirekli bask: altinda hissetme durumlarinda gortliir. Stipheci-
lik, tiikenme ve mesleki yetersizlik olacak sekilde {i¢ boyutta tanimlanr.
Tikenmisligin temel belirtileri;

* Duygusal tiikenme: Is veya yasamla ilgili her seye karst ilgisizlik, moti-
vasyon eksikligi

* Duyarsizlasma: Insanlara kars: mesafeli olma, isteki basar1 kayb1

* Kisisel basar1 duygusunun azalmasi: Kendine olan giivenin sarsilmasi,
yetersizlik hissi

Tukenmislik sendromu ilk olarak 1974 yilinda Herbert Freudenberger,
tarafindan tanimlanmistir ve beklentiler karsisinda yetersiz kalan mesleki
aktivitenin sebep oldugu uzun soluklu veya tekrarlayan is stresi kaynakli,
duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 isteginin azaldig1 psiko-
lojik bir sorundur. Mesleki tiikenmisligin 6zelliklerini fiziksel ve davranis-
sal belirtiler baglaminda su sekilde tanimlar: Meslektaslarinin kendi tize-
rindeki etkilerine iliskin artan 6fke, hayal kiriklig1, stiphe ve paranoya. Mas-
lach'in ifadesine gore tiikenmislik, "isleri nedeniyle ytiksek duygusal istek-
lere maruz kalan ve siklikla diger insanlarla ayni ortamda calismaktan bas-
ka secenegi olmayan kisilerde gortilen kronik yorgunluk, fiziksel bitkinlik,
caresizlik ve umutsuz hissetmenin bir sonucudur (Maslack & Jackson, 1981;
Celik, 2023) Christina Maslach tiikenmisligi; is yerindeki stressel olaylara
sebep olan durumlara karsi tepkisel ifade seklinde uzunca zamanda mey-
dana gelen psikolojik bir sendrom olarak agiklamaktadir. Farkli kuramcilar
olarak Aranson ve Pines (1988) tiikenmislik kavramini; hissel istekler gerek-
tiren vaziyetlerle fazlaca karsi karsiya kalmanin sebep verdigi duygusal, fi-
ziki ve zihni titkenme olarak agiklamaktadirlar (Schaufeli ve Van Dieren-
donck, 1993).

Tukenmislik sendromu giintimiizde ¢okga arastirilan bir konudur. Bazi
rakamlar bu iddiaya daha kesin bir anlam verebilmektedir. Schaufeli ve di-
gerleri (2009) tiikenmislik tizerine en az 6.000 calismanin varligini tahmin
etmektedir; Maslach ve Leiter (2014), tiitkenmisligin baz1 yonleriyle ilgili her
yil yaklasitk 1000 makalenin yaymlandigimi iddia etmistir; bu durum,
2014'ten 2017'ye kadar yayinlanan Burnout Research adli 6zel bir bilimsel
derginin olusturulmasina yol agmistir. (Fontes, 2020; Celik, 2023) Ttikenmis-
lik, ginumiiziin aktif ve engebeli calisma hayatinda uygulanan bir durus-
tur. Toplumun is hayatlarinda veya kisisel yasamlarinda garesizlik duygu-
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suyla karsilasmasiyla, uzun vadeli saglik sorunlarina, diistik performansa
ve yasam giivenliginin diismesine neden olabilir. Ttikenmislik fenomeninin
goriniimii ve gercevesinde biiytik 6nem tasiyan Maslach Tiikenmislik Mo-
deli, bu alanda temel bir yaklasim sunmaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI

Akyar (2024) Ankara'da bulunan giizellik ve bakim merkezlerindeki cali-
san kadin calisanlarin katilimiyla bu arastirmay: gerceklestirilmistir. Aras-
tirma kapsaminda 12 giizellik ve bakim merkezinden toplam 336 calisana
¢evrimici anket yontemi kullanilarak anket uygulanmistir. Arastirmada, Ka-
tircioglu (2017) tarafindan olusturulan Estetik Emek Performans Olgegi
Cam (1992) tarafindan Turkceye uyarlanan Maslach Tiikenmislik Envanteri
kullanilarak katilimcilarin estetik emege ve titkenmislige bakis acilar1 deger-
lendirilmistir. Calismanin bulgulari, katilimcilarin misafir etkilesimleri sira-
sindaki estetik emek performanslari ile tiikkenmislik dereceleri arasinda ista-
tistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Temel (2024)
banka calisanlarinin, yoneticilerinin estetik beklentileri ve denetimleri karsi-
sinda ne yaptiklarini ve bu stireci nasil deneyimlediklerini incelemektedir.
Orneklem segimi igin kartopu drnekleme yontemiyle belirlenen kamu ve
ozel banka calisanlarindan kadin ve erkek olmak tizere toplam 20 katilimci
ile gorustlmiistiir. Arastirma verileri, katilimcilarla gergeklestirilen yar1 ya-
pilandirilmis derinlemesine gortismeler yoluyla elde edilmistir. Analizler
bilgisayar destekli nitel veri analiz programi olan MAXQDA 22 kullanilarak
gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda; ¢alisanlar estetik emegi sadece
bedensel/gorsel estetik olarak degil ayn1 zamanda isitsel, diistinsel ve
uyum/ahenk estetigi gibi farkli acilardan bir biittin olarak degerlendirmis-
tir. Arastirmada; cinsiyete dayali ayrimcilik, emegin metalasmasi, gozetim
mekanizmasi, zorunluluk, duygusal maske, cam tavan, kendine yabanci-
lasma, zaman ve maliyet olarak gesitli acilardan calisanin estetik emek so-
miiriisii sonuglarma ulasilmistir. Bu baglamda; sektorel ve cinsiyet bazli bir
degerlendirme yapildiginda ise 6zel bankalarda ve kadin ¢alisanlarda este-
tik emek somiiriisii daha yogundur.

Kugiik (2022) Calisan Kadin Ogretmenlerdeki Mesleki Tiikenmislik Du-
rumunu Maslach Tiikenmislik Modeli Ile Aciklama: AKA KOLEJI Ornegi
yiiksek lisans tezinde kadin ¢gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri, mesleki
kidem, medeni durum, brans ve meslegi isteyerek yapip yapmama kriterle-
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rine gore incelenmistir. Arastirmanin calisma grubunu 2021-2022 egitim 6g-
retim doneminde Istanbul Bahgelievler Aka Koleji“nde calisan 25 kadin 63-
retmen olusturmustur. Calismada kadin 6gretmenlerin tiikenmislik seviye-
lerini belirlemek {izere Maslach Tiikenmislik Envanteri ve Kisisel Bilgi For-
mu kullanilmistir. Calisma stiresince tiikenmisligin en fazla “Duygusal Tti-
kenme” alaninda oldugu, sonrasinda “Kisisel basar1” ve “Duyarsizlasma”
alanlarmin bu iliskiyi sirasiyla takip ettigi 6n gortilmiistiir. Calismaya kati-
lan kadin 6gretmenlerde mesleki kidem, brans ve medeni durum kriterleri
ile tiikenmislik arasinda anlamli bir iliski yok iken; meslegi isteyerek yapma
kriteri ile tikenmislik arasindaki iliskiler anlamli bulunmustur. Dagh ve
Giindtiz (2008) Diyarbakir il merkezi ve ilcelerindeki yatil1 ilkogretim bolge
okul yoneticileri ve 6gretmenlerinin kendi algilarma gore tiitkenmislik di-
zeylerini saptamak, amaciyla bir calisma yapmis ve su sonuglari elde etmis-
tir. Yatil1 ilkogretim bolge okullarinda gorev yapan yoneticilerin kendi alg-
larina gore “duygusal tiikenme” boyutunda %31,9unun diistik dtizeyde,
%23,4'tiintin orta duzeyde, %44,7’isinin yiiksek diizeyde tiikenmislik yasa-
diklari tespit edilmistir. Duyarsizlasma; boyutuna iliskin %21,3'tintin diistik
diizeyde,%42,6'sinin orta diizeyde, %36,2'sinin yiiksek diizeyde tiikenmis-
lik yasadiklari; “kisisel basar1” boyutunda ise %31,9’unun distik diizeyde,
%23,4'tintin orta diizeyde ve %44,7sinin de yiiksek diizeyde tiikenmislik
yasadiklar1 tespit edilmistir.

Gokoglan tarafindan 2010 yilinda yapilan bir arastirmaya gore, Tiirki-
ye'de kamu kurumlarinda calisan 129 i¢ denetci analiz edilmis ve asagidaki
sonugclar elde edilmistir; Veriler cinsiyet ile duygusal yorgunluk, duyarsiz-
lasma ve kisisel basar1 alt boyutlar1 arasinda farklilik gostermemektedir.
Arastirmaya katilanlardan elde edilen veriler dogrultusunda yas ile duygu-
sal tiikkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 alt boyutlar1 arasinda farklilik
bulunmamuistir. Duygusal tiitkenme, duyarsizlasma ile medeni durum ara-
sinda anlamli bir fark bulunmamasina karsin, kisisel basari hissi ile medeni
durum arasinda anlamli bir fark gortilmiistiir. Arastirmaci analizler netice-
sinde tiikenmislik alt boyutlar1 ile medeni durum iliskisini, bosanmus kisi-
lerde kisisel basar1 hissinde azalma duygusunun evli ve bekarlara gore da-
ha fazla hissedildigi seklinde yorumlamustir. Sonugclara bakildiginda, egitim
diizeyi ile duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 alt boyutlar
arasinda fark olmadigr gorulmustiir. Calismada, is deneyimi faktori ile
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duygusal titkenme ve duyarsizlasma alt boyutlar1 arasinda fark oldugunu,
is deneyimi faktorii ile kisisel basar1 alt boyutu arasinda ise fark olmadig:
saptanmustir. Arastirmaciya gore bu sebepten dolay1 hizmet stiresi arttikca
duyarsizlasma artmakta ve aym zamanda daha fazla duygusal ttikenmislik
yasanmaktadir (Gokoglan, 2010: 77).

Celik (2023 ) Mesleki Tiikenmislik Kavrami ve Mesleki Tiikenmislik Dii-
zeyinin Demografik Degiskenler Acisindan incelenmesi Yiiksek Lisans Te-
zinde Mesleki tiikenmiglik boyutlarinin 6lgiimii, Maslach Tiikenmiglik Ol-
cegi ile gerceklestirilmistir. Arastirma nicel bir yaklasimla ytrttiilmiis olup,
nicel arastirma yontemlerinden yapilandirilmis soru formu (anket teknigi)
veri toplama araci olarak kullanilmistir. Arastirma sonucuna gore, demog-
rafik degiskenlerin mesleki tiikenmislik diizeyi tizerinde etki sahibi oldugu
tespit edilmistir. Cinsiyet, gelir diizeyi, medeni durum, yas, toplam kidem
ve son calisilan isletmedeki kidem ile genel mesleki tiikenmislik diizeyi ve
ti¢ alt boyutu arasinda istatistiki acidan anlamli iliski bulunmaktadir. Buna
karsilik sadece egitim diizeyi degiskeni ile duyarsizlasma ve kisisel basarida
azalma alt boyutlar1 arasinda iligki tespit edilememistir. Sonug¢ olarak de-
mografik degiskenlerin mesleki tiikenmislik tizerinde etkisinin olmas: sebe-
bi ile isletmeler, bireylerin mesleki tiikenmislik durumunu goz oniine alir-
ken ve mesleki tiikenmislik diizeyinin dusiirtilmesi i¢in calismalar ytrutiir
iken demografik farkliliklarin etkisini 5nemle dikkate almalidir.

Meydan (2011) orgtitsel ortamda tiikenmisligin izlenim yonetimi taktik-
leri ile iliskisi adli ¢calismasinda, orgiit iginde bireylerin davranislar1 ve or-
glitsel performans tizerinde olumsuz etkisi bulunan tiikenmislik ile izlenim
yonetimi taktikleri arasindaki muhtemel iliskiyi ortaya koymay1 hedefle-
mistir. Bu maksatla olusturdugu arastirma sorularini, bankacilik sektoriinde
calisan 115 bireyden toplanmis olan veri ile test etmistir. Elde ettigi sonuclar
arastirma sorularini agiklar nitelikte olup, genel olarak degerlendirildiginde
bireylerin tiikenmislik diizeylerinin izlenim yonetimi taktikleri tizerinde et-
kili oldugu kanisina varmistir. Aktug vd., (2006) arastirma makalelerinde,
Eskisehir Osmangazi Universitesi Tip Fakiiltesi'nde galisan hekimlerin tii-
kenmislik diizeylerinin belirlenmesi ve sosyo-demografik ozellikler arasin-
daki iliskinin arastirilmasini amacglamistir. Bu amagla, sosyo-demografik
ozellikleri igeren bir form ile Maslach Tiikenmislik Olgegi (MTO) kullanmis-
lardir. Arastirma sonucunda; akademik unvan, ¢alisma yili, cocuk durumu,
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meslek seciminin kim tarafindan yapildig1 ve cinsiyet ile 6lcek puani ara-
sinda anlamli bir iliski oldugu saptanmustir. Asistanlarin, calisma stiresi 10
yildan az olanlarin, ¢ocuk sahibi olmayanlarin, meslek se¢imini kendisi
yapmayanlarin ve kadmlarin tiitkenmislik alt 6lgeklerine ait puanlarmn di-
ger gruplara gore daha olumsuz yonde oldugu gorulmusttir (P<0.05). Du-
yarsizlasma alt 6lgegi agisindan, asistanlarda, calisma siiresi 10 yildan az
olanlarda, cocuksuz olanlarda, meslek secimini kendisi yapmayanlarda “ozr-
ta derecede duyarsizlasma” saptanmustir. Elde edilen verilerin, bireysel ve
kurumsal olarak ttikenmislik durumu ile basa ¢tkma yollarmin belirlenme-
sinde yararli olabilecegi diistintilmuisttir.

3. METODOLOJi ve BULGULAR

Calismanin bu boltimiinde calisma ile ilgili ifadelere verilen cevaplarin
analizi ve yorumlanmasi yapilmaya calisiimaktadir. Bu kapsamda Diyarba-
kir ilinde faaliyet gosteren giizellikle merkezlerinde ¢alisan 112 galisana ytiz
ylize anket uygulamasi gerceklestirilmistir. Calisma verilerinin degerleri -
1,5 ile +1,5 araliginda oldugu tespit edilmistir. Bu verilerin normal dagilim
gosterdigi sonucuna varilmistir (Gokoglan, 2022; Gokoglan ve Sitki, 2022).

Calisma verilerine cro Elde edilen veriler analiz edilip tablolar halinde
sunulmustur.

Tablo 1: Estetik Emek ve Tiikenmislik Ifadelerine Verilen Cevaplara Tliskin Istatistiki
Bilgiler

ifadeler N | Ort. | SS. | Sira
Mu§terllerle / f:lam§anlarla etkilesim sirasinda; kendime giivenen 12 | 454 827 1
bir durus sergilemek zorundaymm.
Miisterilerle/ damigsanlarla etkilesim sirasinda; konusmalarimda
dogru kelimeleri secmeye dikkat etmek zorundayim.
Miisterilerle/ danisanlarla etkilesim sirasinda; kiyafetimin diizgiin
olmasina dikkat etmek zorundaymm.
Miisterilerle/ danisanlarla etkilesim sirasinda; sesime ve tonlama-
ma dikkat etmek zorundayim.
Miisterilerle/ danisanlarla etkilesim sirasinda; dis temizligime ve
estetigine dikkat etmek zorundayim.
Miisterilerle/ danisanlarla etkilesim sirasinda; diksiyonuma dikkat
etmek zorundayim.
Miisterilerle/ danisanlarla etkilesim sirasinda; Sag stilime ve mak-
yajima dikkat etmek zorundayim.
Miisterilerle/ danisanlarla etkilesim sirasinda; fiziksel goriintisii-
miin iyi oldugumdan emin olmak zorundayim
Miisterilerle/ danisanlarla etkilesim sirasmnda; duygularim gercekte
ne olursa olsun giiltimsemek zorundayim.

112 | 4,50 ,827 2

112 | 4,46 ,684 3

112 | 443 732 4

112 | 4,39 | 1,051 5

112 | 4,32 ,851 6

112 | 4,32 ,808 7

112 | 4,29 924 8

112 | 4,18 ,661 9
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Giizellik merkezi sektortinde calistigim stire boyunca aldigim egi-
timleri goz ontinde bulundurdugumda; miisteri/ danisan ile etki-
lesimim sirasinda takmacagim tavir icin iyi bir egitime tabi tutul-
dugumu diisiiniiyorum.

112

4,07

,846

10

Ise alinma siirecimde; o giinkii sag stilimin ve makyajimin da
onemli oranda etkili oldugunu diistiniiyorum.

112

3,98

,890

11

Giizellik merkezi sektoriinde calistigim siire boyunca aldigim egi-
timleri goz oniinde bulundurdugumda; miisterilerle / danisanlar-
la etkilesimim sirasinda sergileyecegim durus icin iyi bir egitime
tabi tutuldugumu diistiniiyorum.

112

3,96

,869

12

Ise alinma siirecimde; o giinkii giyim tarzimin da 6nemli oranda
etkili oldugunu diisiiniiyorum.

112

3,96

,998

13

Ise alinma siirecimde; o giinkii fiziksel goriiniisiimiin de dnemli
oranda etkili oldugunu diistiniiyorum.

112

3,95

,920

14

Isimi giizellik merkezi standartlarina uygun kalitede yapabilmem
icin, mesai saatleri disinda; Saghigima dikkat etmek zorunda his-
sediyorum.

112

3,93

1,168

15

Giizellik merkezi sektoriinde calistigim siire boyunca aldigim egi-
timleri goz 6ntinde bulundurdugumda; diksiyon ve telaffuz konu-
sunda iyi bir egitime tabi tutuldugumu diistintiyorum.

112

3,89

,981

16

Fiziksel/estetik gtizelligimin; gtizellik merkezi sektoriinde is
bulmamda 6nemli oldugunu diistiniiyorum.

112

3,86

1,098

17

Giizellik merkezi sektoriinde calistigim stire boyunca aldigim egi-
timleri g6z 6niinde bulundurdugumda; calistigim isletmenin mar-
ka imajim1 korumak icin bende estetik farkindalik olusturmaya
yonelik iyi bir egitime tabi tutuldugumu diistintiyorum.

112

3,82

,808

18

Giizellik merkezi sektoriinde calistigim stire boyunca aldigim egi-
timleri g6z oniinde bulundurdugumda; estetik gortintimtimii ko-
rumaya yonelik iyi bir egitime tabi tutuldugumu diistiniiyorum.

112

3,82

,970

19

Fiziksel/estetik giizelligimin; ise girmemde etkili oldugunu dii-
stintiyorum.

112

3,79

1,118

20

Isimi giizellik merkezi standartlarina uygun kalitede yapabilmem
icin, mesai saatleri disinda; dis gortintisiime 6zen gostermek zo-
runda hissediyorum.

112

3,79

1,086

21

Yoneticiler, mesai saatleri igcinde; makyajimm ve sag stilimin gii-
zellik merkezinin marka imajiyla ortiismesini ister.

112

3,75

,991

22

Isimi giizellik merkezi standartlarina uygun kalitede yapabilmem
icin, mesai saatleri disinda; Belirli araliklarla cilt bakimi yaptirmak
zorunda hissediyorum.

112

3,54

1,154

23

Yoneticiler, mesai saatleri i¢inde; tiniforma disinda giydigim kiya-
fetlerin renk ve desenlerinin giizellik merkezinin marka imajiyla
ortiismesini ister.

112

3,50

1,155

24

Isimi giizellik merkezi standartlarina uygun kalitede yapabilmem
icin, mesai saatleri disinda; kiloma dikkat etmek zorunda hissedi-
yorum.

112

3,29

1,134

25

Ortalama

4,01

942

Cok seyler yapabilecek giicteyim.

112

4,25

,954

Bu iste bircok kayda deger basari elde ettim.

112

4,11

775

Yaptigim is sayesinde insanlarin yasamina katkida bulunduguma
inantyorum.

112

4,04

,948

Isim geregi karsilastigim insanlarm ne hissettigini hemen anlarim.

112

4,00

,849

Isim geregi karsilastigim insanlarin sorunlarma en uygun ¢oziim
yollarini bulurum.

112

3,96

,986

|| W (N




Estetik Emek ve Tiikenmislik Uzerine Bir Arastirma: Giizellik Merkezi... = 73

igimdeki duygusal sorunlara serinkanlilikla yaklagirim. 112 3,79 ,776 6
S;;n geregi karsilastigim insanlarla aramda rahat bir hava yarati- 112 | 3,68 893 7
1§imde cok fazla calistigimi hissediyorum. 112 | 354 | 1,122 8
I‘?;a.mlarla yakin bir calismadan sonra kendimi dinlenmis hissede- 12 | 321 1211 9
]_Biitiin giin insanlarla ugrasmak benim igin gercekten ¢ok yipratict. | 112 | 3,00 | 1,170 10
1§ doniisii kendimi ruhen tiikenmis hissediyorum. 112 | 2,89 | 1,118 11
Isimin beni kisitladigini hissediyorum. 112 2,82 1,232 12
E;Ogrljudan dogruya insanlarla calismak bende cok fazla stres yara- 12 | 275 | 1189 13
izlssﬁl}(alktlglmda bir giin daha bu isi kaldiramayacagimi hissedi- 112 | 264 | 1177 14

Isim geregi karsilastigim insanlarin bazi problemlerini sanki ben

yaratmisim gibi davrandiklarimi hissediyorum. 121254 1 1,090 15

Yaptigim isten tiikendigimi hissediyorum. 112 2,50 1,090 16
Isimden sogudugumu hissediyorum. 112 | 243 | 1,121 17
Bu isin beni giderek katilastirmasindan korkuyorum. 112 2,43 1,054 18
Bu iste calismaya basladigimdan beri insanlara kars: sertlestim. 112 | 2,29 1,035 19

Isim geregi karsilastigim bazi kimselere sanki insan degillermis

gibi davrandigimu fark ediyorum. 12122 | 1189 20

Isim geregi karsilastigim insanlara ne oldugu umurumda degil. 112 | 2,11 1,181 21
Yolun sonuna geldigimi hissediyorum. 112 | 2,11 | 1,150 22
Ortalama 112 3,06 1,059
Genel Ortalama 112 | 3,54 | 1,011

Tablo 1'e gore giizellik sektoriindeki calisanlarin fiziksel gortintimleri,
davrarussal tutumlar: ve egitimleri ile ilgili algilarmi anlamaya yonelik olabi-
lir. Verilerin genelinde, giizellik sektorti ¢alisanlarmin is yerindeki fiziksel ve
estetik gereksinimlere verdigi onemin, ise alim ve mdisteri etkilesimleri sira-
sinda oldukga ytiksek oldugu goriiltiyor. Bunun yaru sira, calisanlarin fiziksel
gortintimleri ve estetik standartlara uyumlari, profesyonel yetkinliklerinin ve
marka imajinin korunmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Ise Alim Sireci
ve Fiziksel Gortntis: Fiziksel gortintisiin ise alim siirecinde ¢nemli oldugu
algis1 oldukga yiiksek (ortalama 3.95 ile 4.50 arasinda degisen degerlerle). Ca-
lisanlar, is goriismeleri veya ise alim stireclerinde dis gortinimlerinin etkili
oldugunu diistintiyorlar. Bu durum, giizellik sektortinde ¢alismanin dogasi
geregi estetik beklentilerin ytiksek oldugunu ve fiziksel 6zelliklerin mesleki
basariy: etkileyebilecegi gortisunii destekler nitelikte. Sag Stili, Makyaj ve Gi-
yim Tarzi: Sag stili ve makyaj gibi dis goriintsle ilgili unsurlar da nemseni-
yor. Bu, giizellik sektorii calisanlarinin sadece profesyonel becerilerinin degil,
estetik gortintimlerinin de is stireclerinde rol oynadigin gosteriyor.
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Miisteri/Danisan Iliskisi: Calisanlarin, miisteri veya danisanlarla etkile-
simde ses tonu, diksiyon, dogru kelimeleri secme, fiziksel temizlik ve estetik
gortiniis gibi unsurlara dikkat etmeleri gerektigi vurgulaniyor. Bu veriler, gii-
zellik sektortinde, miisteri memnuniyetini saglamak ve marka imajin1 koru-
mak icin dis gortintistin yan sira dil becerilerinin, durusun ve beden dilinin
de 6nemli bir yer tuttugunu ortaya koyuyor. Misteri ile kurulan giivenin ve
profesyonel imajin, sektordeki basarinin anahtarlar: arasinda oldugu sonucu-
na varilabilir. Kisisel Bakim: Calisanlarin is dig1 zamanlarinda kisisel bakimla-
ria dzen gostermeleri gerektigine dair alg: (cilt bakimi, saglikli kilo, saglikli
yasam gibi) oldukga yaygmn. Bu, giizellik sektoriinde calisan bireylerin, kendi
estetik bakim ve sagliklarma ne kadar dikkat etmeleri gerektigini gosteriyor.
Fiziksel bakimla paralel olarak, isin kalitesini artirmak amaciyla stirekli ba-
kim ve saglikli yasamin tesvik edilmesi gerektigi diistiniilebilir. Egitim ve Es-
tetik Farkindalik: Egitimlerin, estetik farkindalik ve profesyonel davranislar
konusunda ¢alisanlar: gelistirmeye yonelik oldugu ifade ediliyor. Bu veriler,
sektordeki profesyonellerin hem mesleki hem de estetik acidan stirekli egiti-
me tabi tutulmalarinin, hem marka imajin1 korumak hem de mdisteri iliskile-
rini giiclendirmek acisindan 6nemli oldugunu vurgulamaktadir.

i@yerindeki duygusal durumlar, tiikenmislik, stres, ve isin kisisel yasam
tizerindeki etkilerini ele alabilir. Veriler, is yerindeki psikolojik ve duygusal
durumlari analiz etmek icin 6nemli ipuglar1 veriyor. Isten Soguma: Isten so-
guma ve tiikenmislik duygusu, calisanlarin islerine olan bagliliklarinda
azalma gosteriyor. Bu durumu yansitan sorularin ortalamalar1 (6rnegin
"Isimden sogudugumu hissediyorum" ve "Isim geregi karsilastigim insanla-
rin sorunlarina en uygun ¢6ziim yollarini1 bulurum") genellikle dustik (2.43 -
2.89) ve bu durum isin sikicy, stresli ve yorucu oldugu algisina isaret ediyor.
Ruhen Tiikenmislik: Calisanlarin, isin sonunda ruhsal olarak tiitkenmis his-
setmeleri (2.89) ve sabahlar1 ise gitme isteksizlikleri (2.64), tiikenmislik
sendromunun belirtileri olarak degerlendirilebilir. Isin fiziksel ve duygusal
olarak yogun olmasi, bireylerin psikolojik sagliklarmni zorlayabiliyor. insan-
larla Calisma Zorluklar:1: Veriler, calisanlarin islerinin kendilerine stres ve
yipranma verdigini gosteriyor. Ozellikle "Biitiin giin insanlarla ugrasmak
gercekten ¢ok yipratici" (3.00), "Dogrudan insanlarla calismak ¢ok fazla stres
yaratiyor" (2.75) gibi ytiiksek stres algilari, insanlarla yogun etkilesimde bu-
lunmanin zorluklarini vurguluyor. Ayrica, "Isim geregi karsilastigim insan-
lara ne oldugu umurumda degil" (2.11) gibi ifadeler, duygusal tiikenmisli-
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gin arttigin1 ve calisanlarin empati kurma yeteneklerinde azalma oldugunu
gosteriyor. Isin Kisitlayiciligr ve Calisma Yiikii: "Isimde cok fazla calistigimi
hissediyorum" (3.54) ve "Isim geregi karsilastigim insanlarin bazi problem-
lerini sanki ben yaratmisim gibi davrandiklarini hissediyorum" (2.54) gibi
ifadeler de isin zorlayici ve asir1 yiik getiren bir hal aldigini isaret ediyor.
Isin Olumlu Yonleri: Bununla birlikte, calisanlar isin olumlu yonlerinden
de bahsediyorlar. "Isim geregi karsilastigim insanlarm ne hissettigini hemen
anlarim" (4.00), "Yaptigim is sayesinde insanlarin yasamina katkida bulundu-
guma inamyorum" (4.04), ve "Cok seyler yapabilecek giicteyim" (4.25) gibi
ifadeler, calisanlarin islerinde anlam bulduklarm ve bu isin onlara bir gii¢ ve
tatmin sagladigim gosteriyor. Basar1 Hissi: "Bu iste bircok kayda deger basar1
elde ettim" (4.11) gibi ifadeler, calisanlarin profesyonel basarilarim takdir et-
tiklerini ve islerinden bazi tatmin duygular: aldiklarm gosteriyor. Duygusal
Katillasma: "Bu iste calismaya basladigimdan beri insanlara kars: sertlestim"
(2.29) ve "Bu isin beni giderek katilastrmasmdan korkuyorum" (2.43) gibi
duygular, isin calisanlar1 tizerinde zamanla psikolojik bir etkisi oldugunu,
belki de empati ve duyarliigin azalabilecegini ve buna bagh olarak isin kisili-
gi tizerinde olumsuz bir etkisi olabilecegini gosteriyor. Serinkanlilik: "fsimde-
ki duygusal sorunlara serinkanlilikla yaklasirim" (3.79) gibi ytiiksek bir deger
ise ¢alisanlarin duygusal anlamda islerine profesyonel bir bakis agis1 getirdik-
lerini ve durumlar karsisinda duygusal kontrol saglayabildiklerini gosteriyor.

Tablo 2: Calismanin Regresyon Analizi

Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 /3272 107 ,099 ,589

a. Predictors: (Constant), estetik

Tablo 3: Calismanm Modeline Iliskin Anova Analizi

ANOVA?
Model Sum of Squares | df Mean Square | F Sig.
1 Regression 4,571 1 4,571 13,184 ,0000
Residual 38,143 110 ,347
Total 42,714 111
a. Dependent Variable: titkenmislik; b. Predictors: (Constant), estetik

Tablo 4: Calismaya Mliskin Regresyon Katsayilar1
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Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1,964 ,320 6,145 ,000
estetik ,286 ,079 327 3,631 | ,000
a. Dependent Variable: titkenmislik

Tablo 2, 3 ve 4 e gore regresyon analizi sonuclari, estetik ile tiikenmislik
arasindaki iliskiyi incelemektedir. R (0.327): Bu, estetik ort ile tiikenme ort
arasindaki dogrusal iliskinin giictinti gosterir. 0.327 degeri, iki degisken ara-
sinda zayif bir iliski oldugunu ifade eder. Bu, estetik faktorlerin tiikenmislik
seviyesini tam olarak aciklamakta yetersiz kalabilecegini gosterir. R Square
(0.107): Bu, estetik ort'un tiitkenme ort tizerindeki etkisini gosterir. %10.7'lik
bir aciklama orani, modelin yorgunlugu (tiikenmislik) acgiklamada diistik
bir etkiye sahip oldugunu gosterir. Yani, tiikenmisligin diger faktorlerden
de kaynaklandig: ve fiziksel goriintisiin sadece kiigtik bir rol oynadig1 soy-
lenebilir. Adjusted R Square (0.099): Bu deger, modelin dogrulugunun di-
zeltilmis halidir. Bagimsiz degisken sayis1 arttikca R kare degeri daha dogru
bir sekilde hesaplanir. Bu degerin diisiik olmasi, modelin sadece fiziksel go-
rintise dayali olarak tiikenmisligi actklamada sinirli oldugunu gosterir. Std.
Error of the Estimate (0.589): Bu deger, modelin tahmin ettigi tiikenmislik
seviyesinin gercek degerlerden ne kadar sapma gosterdigini belirtir. Bu de-
gerin disiik olmast modelin iyi tahminler yaptigmi, ancak modelin mii-
kemmel olmadigini gosterir.

Tablo 3, regresyon modelinin anlamli olup olmadigin test eder. Bu tab-
loda: Regression Sum of Squares (4.571): Bu, modelin acikladig1 varyansi
gosterir. Bu deger, estetik ort (fiziksel goriiniis) ile tiitkenme ort arasindaki
iliskiyi modelin acikladig1 varyans miktarimni belirtir. Residual Sum of Squa-
res (38.143): Bu, modelin aciklayamadig1 hata varyansini gosterir. Yani, mo-
delin dogru tahmin edemedigi ve dis faktorlerden kaynaklanan varyansi
ifade eder. Total Sum of Squares (42.714): Toplam varyans, modelin hem
aciklayabildigi hem de agiklayamadig: tiim varyansi igerir. F (13.184): Bu F
degeri, modelin genel anlamliligin test eder. Yiiksek bir F degeri, modelin
anlamli oldugunu gosterir. Bu durumda F degeri (13.184) modelin, estetik
ort ile tiikenme ort arasindaki iliskiyi anlamli bir sekilde agikladigini goste-
riyor. Sig. (0.000): Bu p-degeri, modelin anlaml1 olup olmadigin test eder.
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0.000 degeri, modelin istatistiksel olarak anlamli oldugunu ve sonuglarin
rastlantisal olmadigini gosterir. Yani, fiziksel gortintistin tiikenmislik ile bir
iliskisi oldugu soylenebilir.

Bu boliimde, bagimsiz degiskenin (estetik) tiikenmislik tizerindeki etkisi
detaylandirilir: Unstandardized Coefficients (B): (Constant): 1.964 - Bu sabit
terim, estetik (fiziksel goriiniis) sifir oldugunda tiikenme ort'un beklenen
degeri olarak kabul edilir. Yani, fiziksel gortintisiin etkisi olmadig1 durum-
da tiikenmislik degeri 1.964 olacaktir. Estetik (0.286): Bu katsay1, estetik (fi-
ziksel gortintis) her bir birim artisin ttikenmislik 0.286 birim artiracagini
gosterir. Yani, daha iyi bir fiziksel gortintise sahip olmak, tiikenmislik sevi-
yesini orta derecede artirmaktadir. Standardized Coefficients (Beta): 0.327 -
Bu, estetik degiskeninin tiikenmislik tizerindeki etkisini daha net bir sekilde
karsilastirmak i¢in kullanilir. Beta degeri 0.327, estetigin tiikenmislik tize-
rindeki orta derecede etkili oldugunu gosterir. Bu, fiziksel gortintisiin tii-
kenmislik tizerindeki etkisinin zayif bir derecede nemli oldugu anlamina
gelir. t-degeri (3.631): Bu t-degeri, estetigin tiikenmislik tizerindeki etkisinin
istatistiksel olarak anlamli oldugunu gosterir. t-degerinin buytikltigii (3.631)
etkisinin gticlii ve giivenilir oldugunu dogrular. Sig. (0.000): Bu p-degeri,
estetigin tiikenmislik tizerindeki etkisinin istatistiksel olarak anlamli oldu-
gunu ve modelin gecerliligini destekledigini gosterir.

SONUC

Giizellik sektorti, fiziksel ve estetik gereksinimlerin yiiksek oldugu bir
sektordiir. Calisanlar, sadece estetik gortinimlerinin degil, ayn1 zamanda
profesyonel tutumlarinin da isyerinde 6nemli rol oynadigina inanmaktadir.
Bu durum, sektordeki "gtizellik" kavramiin sadece dis gortintisle simirh
olmadigini, ayn1 zamanda profesyonel tutumlar, egitim ve davranissal yet-
kinliklerle biittinlestigini ortaya koymaktadir.

Calisanlar, isin zorlayici ve yipratict oldugunu hissettiklerini belirtmisler,
ancak ayni zamanda islerinden tatmin olduklar1 ve insanlara katkida bu-
lunduklari algis1 da mevcuttur. Tiikenmislik, stres ve duygusal zorlanmalar,
calisanlarin islerine karst duydugu baglilik ve tatminin ontindeki engeller
olarak one citkmaktadir. Bu tiir duygusal ve psikolojik durumlar, isverenle-
rin calisan saglig1 ve is tatmini tizerinde ciddi etkiler yaratabilir. Is yerinde
daha fazla empati, destekleyici bir ortam ve psikolojik saglik onlemlerinin
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artirilmasi, bu tiir olumsuz etkilerin azaltilmasina yardimci olabilir. Calisma
verilerine gore, giizellik sektdriindeki calisanlar, islerine dair fiziksel, estetik
ve davranigsal tiim unsurlarin profesyonelliklerini belirledigini diistinmek-
tedir. Bu da, sektordeki sirketlerin, calisanlarinin sadece mesleki becerilerini
degil, ayn1 zamanda estetik gortintimlerini ve iletisim becerilerini de gelis-
tirmeye yonelik egitimler ve politikalar olusturmasi gerektigini gosterir. Ve-
riler, isin hem zorlayict hem de tatmin edici yonlerinin bulundugunu goste-
riyor. Isyerindeki stres ve tiikenmislik duygulari, calisanlarin psikolojik sag-
ligini etkileyebilir, ancak ayni zamanda yapilan isin degerli ve anlamli ol-
duguna dair inanclar da var. Calisanlarin duygusal ve fiziksel sagliklarin
korumak icin is ortaminda denge, destek ve ruhsal iyilesmeye yonelik
adimlarin atilmasi 6nemlidir.

Sonug olarak, fiziksel gortiniistin tiikenmislik {izerinde etkisi olsa da, tii-
kenmislik sadece goriiniise bagli degildir ve diger psikolojik, cevresel ve bi-
reysel faktorlerin etkisi de g6z ontinde bulundurulmalidir. Bu sonuclar, fi-
ziki gorunusiin titkenmislik seviyesini etkileyen 6nemli bir faktor oldugunu
ancak etkisinin sinirli oldugunu ortaya koyuyor.

Estetik (fiziksel gortintis) ile tiikenmislik arasindaki iliskiyi inceledigi-
mizde, analiz edilen regresyon sonuclarma gore belirli bulgulara ulasilabi-
lir: Estetik Baskilar ve Tiikenmislik: Ozellikle giizellik sektorii gibi gorsel
beklentilerin yiiksek oldugu alanlarda calisan bireyler, siirekli olarak dis
gortintimlerine dikkat etmek zorunda kalabilirler. Bu durum, baslangicta
motivasyonu artirsa da, zamanla titkenmislik ve stres seviyesini ytikseltebi-
lir. Stirekli olarak fiziksel goriintise yonelik baskilar, psikolojik olarak yipra-
tic1 olabilir ve tiikenmislige yol acabilir. Sosyal Beklentiler ve Kisisel Yiik:
Insanlarin dis goriiniislerine gosterdikleri dikkat, sosyal kabul ve basariya
olan baglhliklariyla da iliskilidir. Bu tiir beklentiler, tiikenmislik hissinin da-
ha belirgin hale gelmesine neden olabilir. Estetik algilar tizerindeki stirekli
baskilar, bireylerde igsel catismalara ve ruhsal tiikenmislige yol agabilir. Ic-
sel Memnuniyet ve Estetik: Ayrica, baz1 bireyler dis goriiniislerini gelistir-
mek icin gosterdikleri ¢abalarin kisisel memnuniyet saglamadigini hissede-
bilir ve bu durum ruhsal tiikenmislige neden olabilir. Kendi estetik algila-
rinda stirekli olarak daha iyi olma gabasi, tiikenmislik hissini artirabilir.

Estetik emegin faktorlerin tiikenmislik tizerindeki etkisi, tek basina belir-
leyici bir faktor olmamakla birlikte, orta derecede etkili olabilir. Bireylerin
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dis goriintislerine yonelik daha fazla caba sarf etmeleri, zaman icinde tii-
kenmislik hissini artirabilir, ancak tiikenmislik yalnizca estetikle ilgili degil-
dir. Calisma ortamindaki diger faktorler, kisisel stres seviyesi, is ytikii ve
duygusal zorlanmalar da tiikenmislik seviyesini etkileyen 6nemli unsurlar-
dir. Bu nedenle, fiziksel goriiniise verilen 6nemin artmasi tiikenmisligi ar-
tirsa da, bu etkiyi sadece estetikle aciklamak yeterli olmayacaktir.
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Dis ticaret faaliyetleri ilke ekonomilerine biiytik katkilar sagladigindan,
tilkelerin bu faaliyetlere ve faaliyetlerin gelisimine gosterdigi 6zen ve gaba
son derece 6nemlidir. Ozellikle incelemek tizere ele aldigimiz ihracat faali-
yetleri; ihracatin devamlilig1 ve gelismesi acisindan degerlendirilmesi ve
arastirilmasi gereken bir konudur. Ortaya ¢ikan bu gelismenin en biiytik ar-
tis1 isletmelerin kendilerini yenilemek ve bu gelisime ayak uydurmak zo-
runda olmalaridir. Isletmeler bu gelisim ve yenileme siirecinde gosterecegi
ihracat davranislarinda birbirinden farkli faktorlerden etkilenmektedir.

Isletmelerin ihracat faaliyetlerine karar verme siirecinde birbirine ben-
zemeyen davranislar ortaya koymalarina sebep olan bu davranis sekilleri
aktif ve pasif seklinde ikiye ayrilmaktadir. Ihracat davranisim aktif olarak
surdiiren isletmeler uzun vadeli bakis acisinda sahip olmanin yaninda; bi-
lingli bir pazarlama planlamasi yaparak ve pazar olanaklarindan faydalana-
rak basariy: stirekli hale getirmek i¢in gayret gostermektedir. Pasif ihracat
davranisinda bulunan isletmeler ise; aktif ihracat davramsi gosteren islet-
melerin tersine ihracat davranisinda bulunma diistincesi olmamasina rag-
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men, gelen miisteri siparisi tizerine ihracat davranisinda bulunurlar. Karsi-
larina ¢ikan olanaklardan ise bircok zaman uzun dénemli olmayan amagla-
rin1 gerceklestirmek icin faydalanirlar.

Isletmeler ihracat davramsi gosterirken dogal olarak etkilendigi bazi cev-
resel faktorlerde olacaktir. Bu faktorlerin ihracati gerceklestirme konusun-
daki uygunlugu isletmelerin ihracata baslamasi ve devami konusu {izerinde
son derece etkili olmaktadir. Thracat davranislarim etkileyen faktorlerden
bazilari; ekonomik faktorler (doviz kurlari, ekonomik biiytime, rekabet ko-
sullar1), politik faktorler (ticaret politikalari, uluslararasi iliskiler), ticaret or-
tam1 ve altyapi, pazar erisimi ve rekabet, para politikasi, kiiresel talep ve
trendler, teknoloji ve inovasyondur.

1. KOBI'LERIN iIHRACAT DAVRANISLARI

Isletmelerin ihracat davranisi, uluslararasi ticaretin arz yonti ile alakalidir
(Bilkey, 1978). Thracat davranisi, igletmenin ihracata baslama imkani ve ihra-
cat yapan isletmelerin ihracat egilimi seklinde tanimlanabilir (Wakelin,
1998; Basile, 2001). KOBI'lerin btiytikliiklerinin, calisma alanlarmimn ve mev-
cut ozelliklerinin farkli olmasinin yani sira her iilkenin birbirinden farkl
ozellikleri bulundugundan, her bir KOBI farkli ihracat davranisi sergile-
mektedir. KOBI'lerin ihracat davranislar1 aktif ve pasif olarak iki sekilde ta-
nimlanmis ve KOBI'leri ihracata yénlendiren faktorlerden nasil ve ne derece
etkilendikleriyle ortaya ¢ikmistir (Giinalan, 2003).

Asagida Sekil 1’de ihracat davranisinin aktif ve pasif durumu bir model-
le agiklanmustir. Modelde dahili uyaricilar firma 6zellikleri ve yonetici 6zel-
likleri ad1 altinda gosterilmistir. Harici uyaricilar ise i¢ pazardan (pazar bii-
yikligi, rekabet, ekonomik ortam, tesvik programlari gibi) veya dis pazar-
lardan (pazarin yakinligi, dis pazar potansiyeli, gelen siparis teklifleri gibi)
kaynaklanabilir.

[sletmenin ihracat siirecinde degisik davranis bicimleri gostermesi, ihra-
cattan elde ettigi tecriibe ve isletme yoneticilerinin ihracattan beklentilerinin
gerceklesip gerceklesmemesine gore degisiklik gosterebilir. Ihrac pazarla-
rindan elde edilen pozitif geribildirim isletme yoneticilerinin ihracata de-
vam kararina ve ihracati gelistirme yoluna girmelerine yol agarken, negatif
geri bildirim ise isletmenin ihracat1 iyi bir secenek olarak gérmemesine ve
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bunun sonucunda ihracattan vazgecmesine yol agabilmektedir (Kavas,
1983).
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Kaynak: Kavas, (1983).

Isletmelerin aktif ihracat davranis: mi yoksa pasif ihracat davranisi mi
gosterecegi isletme yoneticileri ile yakindan ilgilidir. Isletmeler insanlar ta-
rafindan yonetilmektedir ve yoneticilerin kisilikleri, gevrelerindeki risk,
olanak ve tehlikeleri algilayip degerlendirebilmeleri, isletmelerin ihracat
davranis kararina etki edecektir. Isletme yoneticilerinin yasi, ihracata bakis
acisy, yabanci dil bilgisi, kendine giiveni ve pazar sartlarinin yonetim tize-
rindeki etkisinin de ihracat gelistirme stirecinde 6nemli faktorler oldugu be-
lirtilmistir (Oktav, Kavas ve Tanyeri; 1990).

1.1. Aktif ihracat Davranisi

KOBI'ler aktif ihracat davramsi gosterirken, uzun dénemli planlama ka-
biliyeti ve bakis agisina sahip olmanin yaninda, yurt dis1 pazar olanaklarin-
dan faydalanarak basarisini stirekli hale getirmek icin ¢alisir (Giinalan,
2003:73). Aktif ihracat davranis1 gosteren KOBI'lerin 6zellikleri (Hter, 1999;
Kahraman, 2015; Kavas, 1983; Aksoy, 2019);

» Dis pazarlara agilmada yontem secerken iletisimin direk saglanabile-

cegi yontemleri secen,

> Yapacag ilk ihracat1 kendi talebi dogrultusunda gerceklestiren,

» Dogrudan ihracat yapmayz tercih eden,

> Cesitli pazarlarda aktif ve devamli olarak ihracat yapmakta olan,
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>

Daha bilingli bir sekilde ytirtitiilen modern yonetim uygulamalar1 ve
karar verici pozisyonundaki tist yonetimin ihracati cazip ve karli bul-
dugu,

Hedef pazarlarin sistematik bir bicimde diizenli olarak arastirildigs,
Uzun vadede gelisime odakli ve ileriye dogru stratejik pazarlama
plani olusturabilen,

Kalite kontrol faaliyetlerinin iyi diizenlenmesini i¢sellestirmis firmalar-
dur.

1.2. Pasif ihracat Davranisi

Bu davranis modelinde isletme ihracat yapma dustincesine sahip degil-

ken, miisterilerden aldig: siparis ile ihracata bir adim atar. Isletme bu adim-

dan genellikle kisa donemli hedeflerini gerceklestirmek icin faydalanir ve

bu davranis igin gayret gostermesine gerek yoktur. Pasif ihracat davranis:
gosteren KOBI'ler (Hter, 1999; Kahraman, 2015; Kavas, 1983; Aksoy, 2019);

>

>

A\

fhracat diistincesi ve istegi olmamasina karsin, aldig: talep tizerine ilk
ihracatini gergeklestiren,

Ihracat davranisinda yalnizca bir kez bulunmus veya birkag pazarda
diizenliligi olmayan ihracat davranisinda bulunan,

Isletme yonetiminin ihracat deneyiminin bulunmadigi ve ihracat:
riskli olarak degerlendirdigi,

Karim kisa vadede diistinen ve gelen talep dogrultusunda ihracat yapan,
Hedef pazarin dikkatli ve diizenli bir sekilde arastirilmadig: isletme-
lerdir.

2. KOBI’'LERIN IHRACAT DAVRANISLARINI ETKILEYEN

FAKTORLER

Thracat davraniglarim etkileyen faktorler ihracatin gelisiminde 6nemli bir

yere sahiptir. Bu sebeple bu faktorler arastirilip arastirma sonuglari incele-

nerek etkileri iyi yonde kullanilmaya calisiimalidir. KOBI'lerin ihracat dav-

ranislarin etkileyen birgok faktor bulunmaktadir. Bu faktorlerden bazilar:
asagida aciklanmistir (ﬂter, 1999; Aksoy, 2019; Kahraman, 2015):
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2.1. Ekonomik Faktorler

Ulkede gerceklesen ihracat diizeyi cogunlukla iilkenin ekonomik per-
formansi ile dogrudan ilgilidir. Déviz kuru, enflasyon oranlari, faiz oranlari,
ekonomik biiytime ve issizlik oranlar1 ihracati etkileyen ekonomik faktorler
arasinda yer alir.

2.2. Politik Faktorler

Thracat davranislari, politik istikrar ve hiikiimetin dis ticaret politikalari ta-
rafindan da etkilenir. Tarife politikalari, ticaret anlasmalari, ithalat kotalar1 ve
yaptirimlar gibi politika kararlary, tilke ihracatinda 6nemli etkilere sebep olur.

2.3. Ticaret Ortami ve Altyapi

Thracatin gerceklesebilmesi icin ticaret ortamimin uygun hale getirilmesi
sarttir. Ticaret kolayliklari, lojistik hizmetlerin etkinligi, liman altyapis1 ve
gumriik prosediirleri gibi faktorler tilkenin ihracat potansiyelini dogrudan
etkiler.

2.4. Pazar Erisimi ve Rekabet
Yabanc1 pazarlara girebilmek, ihracat davranisi gosterecek isletmeler icin

hayati 6nem tasir. Kiilttirel farkliliklar, ticaret engelleri, rekabet ve pazar ta-
lebi gibi faktorler, tilke ihracatini sekillendirmede 6nemli rol oynar.

2.5. Para Politikasi

Merkez bankasimin para politikalari, doviz kuru istikrar1 ve ihracatg is-
letmelerin finansmana erisimi {izerinde dogrudan etkilidir. Thracatcilarin re-
kabet gtictnti arttirmada, doviz kuru istikrar1 ve uygun finansman etkili ol-
maktadir.

2.6. Kiiresel Talep ve Trendler

Thracatcilarin iirtin ve hizmetlerini pazarlama stratejilerini belirlemede
kiiresel pazar talebi ve tiiketici trendleri cok 6nemli bir role sahiptir. Tiiketi-
ci tercihleri ve endiistri trendleri stirekli ve hizla degistiginden, rekabet
avantajini stirdiirmek isteyen ihracatci isletmelerin esnek olmasi gerekir.
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2.7. Teknoloji ve inovasyon

Teknoloji ve inovasyona yatirim yapmak, ihracatci isletmelerin rekabet
glicinti arttirmasi agisindan ¢ok onemlidir. Gelismis tiretim teknolojileri,
urtin kalitesi ve verimliligi arttirarak ihracat potansiyelini arttirabilir.

Bu faktorler, KOBI'lerin ihracat davranislarim etkileyen faktorlerden ba-
zilaridir. Her tilkenin kendi dinamikleri ve sartlar1 oldugundan, ihracat
davranislarini etkileyen faktorlerin tamamu tilkeye ve sektore gore degisebi-
lir.

3. DIYARBAKIR’'DA FAALIYET GOSTEREN iHRACATCI KOBI’LER
UZERINE BIR ARASTIRMA

Arastirma, Diyarbakir’da ihracat yapan KOBI'lerin ihracat davranislarini
etkileyen faktorlerin tanimlayici 6zellikleri acgisindan farkliliklarini tespit
etmek amaci ile gerceklestirilmistir.

3.1. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Yontemi

Calismamizda veri toplama yontemi olarak Diyarbakir'da ihracat faali-
yeti gosteren KOBI'lere uygulanmak {iizere cevrimici anket yontemi belir-
lenmistir. Anket formu internet tizerinden olusturulmus, KOBI'lere telefon
ve e- posta yoluyla ulastirilarak veriler elde edilmistir. Anket formu olustu-
rulurken literattirde bulunan calismalardan Kahraman (2015) ve Mihoglu
(2019)'un o6lcegi arastirma konularmin tutarlig: sebebiyle, tizerinde ¢alisma-
lar yapilarak kullanilmistir. Yapilan ¢alismamizda verilerin analizi icin SPSS
(Sosyal Bilimler Igin Istatistik Programi) 22.0 kullanilmis ve giiven aralig
olarak %95 degerinde calisilmustir.

3.2. Arastirmanin Varsayimlari ve Simirhiliklar:

Anket katilimcilarimin, ankette yer alan sorular1 dogru bir sekilde anladik-
lar1, sorulara samimi ve gercege uygun yarutlar verdikleri varsayilmistir. Ca-
lismanin en 6nemli kisitlarndan birisi ihracat davramisini etkileyen kabul
gormiis bir faktoriin bulunmamasidir. KOBI'lerin kendi dinamikleri ve kosul-
lar1 oldugundan, ihracat davramislarini etkileyen faktorlerin tamami bu dog-
rultuda degisiklik gosterebilir. Yapilan arastirma kapsami, zaman ve maliyet
kisitlarindan otiirti sadece bir ilde ihracat yapan KOBI'ler ile sinirlandirilmis-
tir. Ileriki dénemde yapilmasi planlanan cahismalarda, farkli illerdeki
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KOBI'lerin calismaya dahil edilmesiyle kiyaslama yapilabilme olasilig1 doga-
caktir.

3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, bir diger ifadeyle ana kiitlesini; Diyarbakir’da ih-
racat davramsi gosteren 290 KOBI olusturmaktadir. Hedef kitleye yonelik
ihracatc1 sayisina Diyarbakir Ticaret ve Sanayi Odas: verilerinden ulasilmis-
tir. Arastirmada anakiitlenin tamamina veri toplama yontemi olarak gevri-
mici anket yontemi ile ulasmak hedeflenmistir. Arastirmamizda uygun ve-
ya elverislilik 6rneklem yontemi kullanilmistir (Kilig, 2013).

Orneklem biiyiikliigii yeterliligini tespit etmek icin Yazicioglu ve Erdo-
gan’in (2004) calismasindan yararlanilmistir. Bu ¢alismada yer alan bilgilere
gore 1000 evren biuiytikliigtine sahip olundugunda 278 6rneklem buytikligu
genelleme yapabilmek icin yeterlidir. Anketimize 91 cevap alindig: igin or-
neklem sayisi yeterli kabul edilmistir.

3.4. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Yontemi

Calismamizda veri toplama yontemi olarak Diyarbakir’da ihracat faaliyeti
gosteren KOBI'lere uygulanmak tizere cevrimici anket yontemi belirlenmistir.
Anket formu internet tizerinden olusturulmus, KOBI'lere telefon ve e- posta
yoluyla ulastirilarak veriler elde edilmistir. Anket formu olusturulurken lite-
ratiirde bulunan calismalardan Kahraman (2015) ve Mihoglu (2019) un 6lgegi
arastirma konularmin tutarli$1 sebebiyle, tizerinde calismalar yapilarak kul-
lanilmustir. Rektorltige basvurularak Etik Kurul izni alinmis ve anket uygu-
lamaya baglanmustir. Anket formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci bo-
ltimde yonetimsel 6zellikler, isletme 6zellikleri ve ihracat bilgileri yer alirken;
ikinci boliimde ihracat davranisini etkileyen faktorler ve ihracat davranisi
gosterirken yasanan sorunlara yer verilmis ve KOBI'lerin etki diizeyleri belir-
lenmek istenmistir. Bu faktorler baglica; Uriin fiyatlandirma, Hammadde et-
kisi, Yatirimn biiytikliigii, Nitelikli personel, Uriin farkliligi, Nakliye siiresi
ve maliyeti, Pazar buiytiklugii vb.dir. Etki diizeyi olarak 51i likert sorulara yer
verilmistir. Oyle ki; “1= Kesinlikle Etkilemiyor, 2=Etkilemiyor, 3=Kararsizim,
4= Etkiliyor, 5= Kesinlikle Etkiliyor” olarak kodlanmustir.
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3.5. Arastirmada Kullanilan Veri Analiz Yontemleri

Yapilan ¢alismamizda verilerin analizi igin Sosyal Bilimler Igin Istatistik
Programu (SPSS) 22.0 kullanilmis ve giiven arali1 olarak %95 degerinde ca-
listimustir. Ik olarak anket verileri matematiksel verilere cevrilerek SPSS’e
aktarimi gerceklesmistir. Daha sonra SPSS yardimi ile anket formunu dol-
duran bireylerin demografik yapilari, isletme 6zellikleri ve ihracat bilgileri
durumunu belirlemek i¢in tanimlayicr istatistikler (frekans, ytizde, carpiklik
ve basiklik) ve normallik testleri analizleri kullanilmistir. Baz1 demografik
ozellikler ve isletme ozellikleri ile ihracat davranisini etkileyen faktorler
arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla SPSS yardimu ile dagilimlar ince-
lenmis olup bagimsiz grup t-testi, ANOVA testi ve Ki-Kare testi analizleri
yapilmistir. KOBI'lerin ihracat davranislarini etkileyen 18 faktore anket ce-
vaplayicilarinin katilim diizeyleri belirlenmis ve ihracat1 etkileyen en 6nem-
li faktorler belirlenmistir. Ayrica ihracat davranislarini etkileyen 18 madde-
nin isletmenin ihracat yogunlugu ile iliskisi Ki-Kare testi ile analiz edilmis-
tir.

3.6. Verilerin Analizi

[k olarak elde edilen veriler ile degiskenlerin dagilimi, 6l¢tim araclarmin
gecerliligi ve gtivenilirligi analiz edilmistir. Analizde kullanilan terimler; N
(6rneklem buytikliigi), Mean (6rneklemin ilgili degiskene ait ortalamasi),
Std. deviation (6rneklemin ilgili degiskene ait standart sapmasi), Df (ser-
bestlik derecesi), T (t degeri) ve P (Sig. 2-tailed) olarak agiklanabilir (Giir-
biiz, Sahin; 2018).

3.6.1. Arastirma Degiskenlerinin Dagilimi

Anket cevaplayicilarinin demografik 6zellikleri ile isletmelerin tanimla-
yic Ozelliklerinin normal dagilim gosterip gostermedigini anlamak tizere
uygulanan carpiklik (Skewness) ve basiklik (Kurtosis) sonuglar: Tablo 6’da
yer almaktadir.

Tablo 6. Degiskenler Dagilim Tablosu

DEGISKENLER Istatistik Standart Hata | Dagilim Tiirii
Skewness (Carpiklik) 1300 253
CINSIYET ' ’ NORMAL
Kurtosis (Basiklik) 319 /500
YAS ARALIGINIZ ~ |>kewness (Carpiklik) 737 253 NORMAL
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Kurtosis (Basiklik) -1,490 ,500

EGITIM Skewness (Carpiklik) -1,065 ,253 NORMAL

DURUMUNUZ Kurtosis (Bastklik) ,721 ,500

{SLETMEDEKI{ Skewness (Carpiklik) 514 253

POZISYONUNUZ . NORMAL
Kurtosis (Basiklik) -1,230 ,500
Skewness (Carpiklik) 288 253

CALISAN SAYISI NORMAL
Kurtosis (Basiklik) -1,153 ,500
Skewness (Carpik- - 498 253

HUKUKI YAPISI lik) ’ ’ NORMAL
Kurtosis (Bastklik) -,032 ,500
Skewness (Carpik- 470 253

FAALIYET ALANI  |liK) ' ' NORMAL
Kurtosis (Basiklik) -1,465 ,500

Carpiklik ve Basiklik degerlerinin (+)1.50 - (-)1.50 degerleri arasinda
¢ikmast Tabachnick ve Fidell (2013), Gokoglan ve Sitki (2022), Gokoglan
(2022a) ve Gokoglan (2022b)’ye gore verilerin normal dagilim gosterdigine

isaret eder. Bu durumda Tablo 6’da yer alan degiskenlerimizin normal dagi-

Iim gosterdigini goriiyoruz.

3.6.2. Olciim Aracglarinin Gegerliligi ve Giivenilirligi

Arastirmamizin Sl¢tim araclarmin gecerliligi ve giivenilirligi gesitli 6l-

¢limler yapilarak tespit edilmistir. Aciklayici faktor analizi ile gecerlilik ana-

liz sonuglari ise Tablo 7’de yer almaktadir.

Tablo 7. Agiklayic1 Faktor Analizi ile Gegerlilik Analiz Sonuglari

GECERLILIK ANALIZI
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Testi
,908
Bartlett's Testi Chi-Square 1028,837
df 153
p ,000

KMO test istatistigi icin 0,5 tizeri degerler kabul gormektedir (Elma,
2019). Analiz sonucunda elde ettigimiz deger 0,908 olarak ol¢tilmiistiir. Bu

degere gore analizimizde kullanilan verilerin gegerli oldugu sonucu elde
edilmistir. Bartlett’s p degeri ise 0,00 olarak elde edildiginden anlamlidur.




ihracat Davramsim Etkileyen Faktorlerin KOBI’lerin Tamimlayic1 Ozelliklerine... = 91

Bu sonuglara gore faktor analizi icin verilerimizin uygun oldugu sonucuna
ulasilmistir.

Arastirmamizda kullanilan verilerden elde edilen faktorler varyans ana-
lizi ile Tablo 8'de gosterilmistir. Uygulama sonucunda arastirma verilerin-
den ti¢ adet faktor olustugu gozlemlenmektedir. Bu faktoriin toplam var-
yansin % 63,901'ini agikladig1 sonucuna ulasilmistir. Bu degerin %50’den
fazla olmasi istenmektedir (Elma, 2019). Analiz sonucumuzda elde edilen
degerle hedeflenen degere rahatlikla ulasildig: goriilmektedir.
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Tablo 8. Elde Edilen Faktorlerin Ozdegerleri ile Agiklanan Varyans Oranlari
VARYANS ANALIZ

FAKTORLER | OZDEGERLER | ACIKLANAN VARYANS | TOPLAM VARYANS

1 8,990 49,946 49,946
2 1,323 7,350 57,297
3 1,189 6,604 63,901

Arastirmamizin giivenilirlik sonuglarina Tablo 9 verileri incelenerek ula-

silabilir.
Tablo 9. Cronbash’s Alfa Giivenilirlik Analizi Sonuglar
GUVENILIRLIK ANALIZI
Cronbach's Alpha Standartlagtirilmis Cronbach's Alpha N
,937 ,939 18

Elde edilen verilere gore Tablo 9 degerlendirildiginde; Cronbach’s Alpha
degerinin 0,937 olarak bulundugu gortilmektedir. Bulunan degerin 0,7'nin
tizerinde olmasi kabul gormektedir (Elma, 2019; Gokoglan vd., 2022). He-
saplanan degerden arastirmamizda kullanilan verilerin giivenilirliginin ol-
dukca yiiksek oldugu verisine ulasilir (Gokoglan, 2022b).

4. BULGULAR

Calismamizin bu boéliimiinde; anketi dolduran bireylerin demografik
ozelliklerine ait frekans dagilimlari, isletmelerin tanimlayici bilgilerine ait
frekans dagilimlar: ve isletmelerin ihracat bilgilerine ait frekans dagilimlar:
ayr1 ayri analiz edilmistir. Ayrica Diyarbakir’da ihracat yapan KOBI'lerin
ihracat davranislarini etkileyen faktorlerin isletmelerin tanimlayici 6zellikle-
ri agisindan farkliliklarini tespit etmek amaci ile uygulanan Ki-Kare Bagim-
s1zlik testi sonuclar1 yer almaktadir.

4.1.1. Frekans Dagilimlari

Anketi dolduran bireylerin demografik 6zelliklerine ait frekans dagilim-
lari, isletmenin tanimlayici bilgilerine ait frekans dagilimlari ve isletmenin
ihracat bilgilerine ait frekans dagilimlar1 ayr1 ayr1 analiz edilmistir.
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4.1.1.1. Anketi Dolduran Kisilerin Demografik Bilgilerine Ait
Frekans Dagilimlari
Anketi dolduran kisilerin belirli demografik 6zelliklerinin calisma 6rnek-
lemimiz igerisindeki dagilimi frekans analizi ile belirlenmis ve Tablo 10-
Tablo 13 arasinda incelenmistir.
Tablo 10. Anketi Dolduran Kisilerin Cinsiyetlerine iliskin Frekans Dagilimlar

CINSIYET
FREKANS YUZDELIK
ERKEK 70 76,9
KADIN 21 23,1
TOPLAM 91 100,0

Anket uygulanan KOBI'lerde, anketi cevaplayan kisilerin cinsiyetine
iliskin veriler Tablo 10’da verilmistir. Tablo incelendiginde, anketi dolduran
kisilerin %76,9’unun erkek, %23,1'inin ise kadin oldugu tespit edilmistir.
Elde edilen veriler anketi cevaplayanlarin cogunlugunun erkeklerden olus-
tugunu gostermektedir.

Tablo 11. Anketi Dolduran Kisilerin Yaslarina Iliskin Frekans Dagilimlar:

YAS ARALIGINIZ
FREKANS YUZDE
24-40 YAS ARASI 61 67,0
41-60 YAS ARASI 30 33,0
TOPLAM 91 100,0

Anket uygulanan KOBI'lerde, anketi cevaplayan kisilerin yas aralik
gruplarina iliskin veriler Tablo 11'de yer almistir. Buna gore, anketi doldu-
ran kisilerin %67’si 24-40 yas araliginda, %33’ ise 41-60 yas araligindadur.
Tablo verilerine gore 6rneklem icerisinde en fazla 24-40 yas grubundan ce-
vaplayici oldugu bilgisi elde edilir. Anket uygulanan KOBI'lerde, anketi ce-
vaplayan kisilerin egitim durumlarmna iligskin veriler Tablo 12’de verilmistir.
Tablo tizerindeki verilere gore, anketi dolduran kisilerin %2,2'si ilkdgretim
mezunu, %13,2'si lise mezunu, %6,6's1 6n lisans mezunu, %60,4ti lisans
mezunu, %17,6's1 ise lisansiistii mezunudur. Orneklem icerisinde dagilim
en fazla olan lisans mezunu olan cevaplayicilardir.
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Tablo 12. Anketi Dolduran Kisilerin Egitim Durumlarma Iliskin Frekans Dagilimlar1

EGIiTIiM DURUMUNUZ

FREKANS YUZDE
LisANS 55 60,4
LisSANS OSTO 16 17,6
LISE VE DENGI 12 13,2
YUOKSEKOKUL 6 6,6
ILKOGRETIM 2 2,2
TOPLAM o1 100,0

Anket uygulanan KOBI'lerde, anketi cevaplayan kisilerin isletmedeki
pozisyonlarma iliskin veriler Tablo 13’de verilmistir. Buna gore, anketi dol-
duran kisilerin %37,4't isletme sahibi, %29,7’si isletme yoneticisi, %23,1'i
isletme personeli, %9,9'u ise ihracat elemanidir. Elde edilen verilere gore
cevaplayicilarin cogunun isletme sahibi oldugu tespit edilmistir.

Tablo 13. Anketi Dolduran Kisilerin igletmedeki Pozisyonlarina Iliskin Frekans Dag1-

limlar1
ISLETMEDEKI POZISYONUNUZ
FREKANS YUZDE
ISLETME sAHIBI 34 37.4
ISLETME YONETICISI 27 29,7
ISLETME PERSONELI 21 23,1
IHRACAT ELEMANI =} 9,9
TOPLAM o1 100,0

4.1.1.2. isletmelerin Tamimlayici Bilgilerine Ait Frekans Dagilimla-
1

Arastirmamiza katilan KOBI'lere ait tanimlayici bilgilerin frekans dagi-
Iimlar1 analiz edilmis ve sonuclar1 Tablo 14 - Tablo 16 arasinda verilmistir.
Orneklemimiz igerisinde elde edilen verilere gore isletmelerde caligan sayi-
sma gore frekans dagilimi Tablo 14’de verilmistir. Tablo verilerine gore, is-
letmelerin %37,4 tiniin 1-9 arasi, %35,2" sinin 10-49 aras1 ve %26,4 tiniin 50-
249 arasi calisani vardir. %1,1’lik oranda cevaplayici calisan sayisini belirt-
memistir. Orneklemimizde calisan sayist ii¢ katogoride de benzer oranlarda
dagilim gostermistir.

Tablo 14. isletmelerin Calisan Sayilarma iliskin Frekans Dagilimlar1

CALISAN SAYISI
FREKANS YOUOZDE
1-9 34 37,4
10-49 32 35,2
50-249 24 26,4
BELIRTMEMIS 1 1,1
TOPLAM o1 100.0
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Orneklemimiz icerisinde elde edilen verilere gore isletmelerde faaliyet
stiresine gore frekans dagilimi Tablo 15'de verilmistir. Tablo verilerine gore,
isletmelerin %26,4"tntin 5-9 y1l, %26,4"ti 10-14 y1l, %18,7’si 25 ve tizeri y1l,
%17,6's1 1-4 y1l, %9,9'u 15-19 y1l, %1,1'1 20-24 yildir faaliyet gostermektedir.
Orneklemimizin neredeyse yarisi 5-9 yil ve 10-14 yil faaliyet gosteren KOBI’
lerden olusmaktadir.

Tablo 15. isletmelerin Faaliyet Stirelerine iliskin Frekans Dagilimlar

ISLETMENIZIN FAALIYET SURESI
FREKANS YUZDE

5-9 YIL 24 26.4
10-14 YIL 24 26.4

25 VE UZERI YIL 17 18,7
1-4 YIL 16 17,6
15-19 YIL o 9,9
20-24 YIL 1 1,1
TOPLAM o1 100,0

Orneklemimiz icinde yer alan isletmelerin hukuki yapisina gére dagilimi
Tablo 16’da verilmistir. Tablo incelendiginde, isletmelerin %44,6’simin limi-
ted sirket, %24,2’sinin anonim sirket, %19,8’inin diger, %11,0"1in adi sirket,
%1,1'inin kollektif sirket oldugu tespit edilmistir. Orneklemimiz igerisinde
en fazla yer alan sirket ttirti limited sirkettir.

Tablo 16. isletmelerin Hukuki Yapilarina iligkin Frekans Dagilimlari

HUKUKI Y APISI

FREKANS YUZDE
LIMITED SIRKET 40 Aa4,0
ANONIM SIRKET 22 24,2
DIGER 18 19.8
ADI SIRKET 10 11,0
KOLEKTIF SIRKET i 1,1
TOPLAM o1 100,0

4.1.1.3. Isletmelerin ihracat Bilgilerine Ait Frekans Dagilimlar:

Aragtirmamiza katilan KOBI'lere ait ihracat bilgileri frekans dagilimlari
yardimu ile analiz edilmis ve sonugclar1 Tablo 17- Tablo 20 arasinda verilmis-
tir:

Tablo 17. Isletmelerin Thracat Siirelerine Iliskin Frekans Dagilimlar1

KAC YILDIR IHRACAT YAPIYORSUNUZ
FREKANS YUZDE

1-4 YIL 38 41,8

5-9 YIL 16 17,6
BELIRTMEMIS 15 16,5
10-14 YIL 12 13,2

15 + YIL 10 11,0
TOPLAM o1 100,0
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Orneklemimiz icerisinde yer alan KOBI'lerin ihracat siireleri Tablo 17'de
verilmistir. Tabloya gore; KOBI'lerin %41,8'i 1-4 yil arasi, %17,6's1 5-9 yil
arasi, %13,2’si 10-14 y1l aras1, %11’i 15+ yil aras1 ihracat yaptigini belirtirken
%16,5'1 kag yildir ihracat yaptigini belirtmemistir. Veriler degerlendirildi-
ginde 1-4 y1l ihracat yapanlarin biiyiik cogunlukta oldugu tespit edilmistir.
Orneklemimiz igerisinde yer alan KOBI'lerin ihracat sekline iliskin frekans
dagilimlar1 Tablo 18'de verilmistir. Elde edilen verilere gore; KOBI'lerin
%53,8’1 dogrudan ihracat, %19,8'i dolayl ihracat, %9,9'u ortakliklar seklinde
ihracat yapmakta olup, katilimcilarin %16,5’i ihracat seklini belirtmemistir.
KOBI’ lerin yarisindan fazlasimin dogrudan ihracat yaptig1 verisi elde edil-
mistir.

Tablo 18. isletmelerin fhracat Sekline iliskin Frekans Dagilimlar1

ISLETMENIZIN IHRACAT SEKLI
FREKANS YUZDE
DOGRUDAN iHRACAT 49 53,8
DOLAYLI IHRACAT 18 19,8
BELIRTMEMIS 15 16,5
ORTAKLIKLAR SEKLINDE
iIHRACAT ° 9.9
TOPLAM o1 100,0

Orneklemimiz icerisinde yer alan KOBT lerin ihracat davramisina iliskin
frekans dagilimlar1 Tablo 19'da verilmistir. Tablo verileri incelendiginde;
KOBI'lerin %56'smin aktif, %28,6'stmin pasif ihracat davrams: gosterdigi,
KOBI'lerin %15,4'tintin ise ne tiir ihracat davranisi gosterdigini belirtmedigi
tespit edilmistir. Elde edilen verilerden KOBI'lerin yarisindan fazlasinin ak-
tif ihracat davranisi gosterdigi bilgisi elde edilmistir.

Tablo 19. Isletmelerin Thracat Davranisina fliskin Frekans Dagilimlar1

IHRACAT DAVRANISI
FREKANS YUZDE
AKTIF SUREKLILIK ARZ EDEN IHRACAT
DAVRANISI 51 56,0
PASIF MUSTERI SIPARISI UZERINE
YAPILAN IHRACAT DAVRANISI 26 28,6
BELIRTMEMIS 14 15,4
TOPLAM o1 100,0

Orneklemimiz igerisinde yer alan KOBI'lerin ihracat yogunluguna iliskin
frekans dagilimlar1 Tablo 20'de verilmistir. Tablo verileri incelendiginde;
ihracat yogunlugunun KOBI'lerin %35 inde %10-%30 arasinda, %18,7’sinde
%31-%50 arasinda, %16,5"inde %51-%70 arasinda, %6,6’sinin %70-%90 ara-
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sinda, %6,6'smin %90 ve tizerinde oldugu ve %16,5'lik bir oranda ihracat
yogunlugunun belirtilmedigi tespit edilmistir. Elde edilen verilerden 6rnek-
lemimizde yer alan KOBI'lerin biiyiik oranda %10-%30 oraninda ihracat
yogunlu gosterdigi anlasilmistur.

Tablo 20. isletmelerin fhracat Yogunluguna iliskin Frekans Dagilimlari

IHRACATIN iISLETMENIZIN TOPLAM SATISLARI iICINDEKI PAYI1

FREKANS YUZDE
2610-2630 32 35,2
2631-2650 17 18,7
2651-2670 15 16,5
BELIRTMEMIS 15 16,5
2670-2690 6 6,6
%90 VE UZERI 6 6.6
TOPLAM o1 100,0

Diyarbakir'da ihracat yapan KOBI'lerin ihracat davranislarimi etkileyen
faktorlerin isletmelerin tanimlayici 6zellikleri acisindan farkliliklarini tespit
etmek amaci ile Ki-Kare Bagimsizlik testi uygulanmistir. Arastirmada yer
alan iki degisken arasindaki iliskinin istatistiksel olarak anlamli olup olma-
diginin tespiti igin kullanilan Ki-Kare testinde diger testlerden farkli olarak,
iliski kurulan degiskenlere ait verilerin her ikisi de siniflama veya siralama
turtinde veriler olabilir. Bagka bir ifade ile, bu testte, iki degisken arasinda
anlamli bir iliski olup olmadigi, degiskenlerin birbirinden bagimsiz olup
olmadig1 veya bir degiskene ait verinin diger degiskenin farkli kategorileri-
ne gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi analiz edilir. Elde edilen
degerlerin istatistiksel anlamlilik hesaplamalarinda, sinir deger olarak kabul
edilen 0.05'den kiictik olmasi (p<0.05) iki degisken arasinda anlamli bir ilis-
ki oldugunu, 0.05 degerinden biiyiik olmasi (p>0.05) ise degiskenler arasin-
da anlamli bir farklilik olmadigini gosterir (Giirbtiiz, Sahin; 2018).
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Tablo 21. isletmelerin Hukuki Yapisina Gore Thracat Davramsina fliskin Bagimsizlik

Testi

IHRACAT DAVRANISI

Ki-KARE TESTI

PASiF MUSTERI
AKTIF siPARISI
SUREKLILIK UZERINE
ARZ EDEN YAPILAN
IHRACAT IHRACAT
DAVRANISI DAVRANISI TOPLAM x> P
HUKUKI ADi SIRKET 5 5 10
YAPISI 7,7% 19,2% 11,0%
KOLEKTIF 1 o 1
SIRKET 1,5% 0,0% 1,1%
LIMITED 29 11 40
SIRKET 44,6% 42,3% 44,0% 3.046 550
ANONIM 17 5 22 ' '
SIRKET 26,2% 19,2% 24,2%
DIGER 13 5 18
20,0% 19,2% 19,8%
TOPLAM 65 26 o1
100,0% 100,0% 100,0%

*0,05 6nem seviyesinde istatistiksel olarak anlambh iliski var.

Orneklemimiz icerisinde yer alan igletmelerin hukuki yapisina gore ihra-
cat davranisina iliskin bagimsizlik testi Ki-Kare analizi ile yapilmis olup
Tablo 21’de gosterilmistir. Elde edilen verilere gore; hukuki yapist Adi Sir-
ket olan 10 isletmeden 5i (%7,7) aktif ihracat davramsi gosterirken 5'i
(%19,2) pasif ihracat davranis1 gostermektedir. Hukuki yapisit Kolektif Sir-
ket olan 1 isletme (%1,5) aktif ihracat davramisi gostermektedir. Hukuki ya-
pist Limited Sirket olan 40 isletmeden 29'u (%44,6) aktif ihracat davranisi
gosterirken 11'i (%42,3) pasif ihracat davramsi gostermektedir. Hukuki ya-
p1st Anonim Sirket olan 22 isletmeden 17’si (%22,6) aktif ihracat davranis:
gosterirken 5'i (%19,2) pasif ihracat davranisi gostermektedir. Hukuki yapi-
st Diger Sirket tiirti olan 18 isletmeden 13"u (%20,0) aktif ihracat davranis:
gosterirken 51 (%19,2) pasif ihracat davramsi gostermektedir. Isletmenin
hukuki yapisinin ihracat davranisi durumundan bagimsiz olup olmadigin
belirlemek icin uygulanan Ki-Kare bagimsizlik testinde X?=3,046 istatistik
degeri 0,05 onem seviyesinde istatistiksel olarak 0,550 olarak bulunmus
olup anlamli degildir (p>0,05). isletmenin ihracat davranisinin hukuki yapi-
sindan bagimsiz oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 22. Isletmelerin Calisan Sayisina Gore Ihracat Davramsina Iliskin Bagimsizlik

Testi
iHRACAT DAVRANISI Ki-KARE TESTI
AKTIF
SUREKLILIK PASIF MUSTERI
ARZ EDEN siPARISiI UZERINE
IHRACAT YAPILAN IHRACAT
DAVRANISI DAVRANISI TOPLAM x= P
CALISAN [1-9 22 12 34
SAYISI 33,8% 46,2% 37,4%
710-49 23 o 32
35,4% 34,6% 35,2% 1 656 sy
50-249 20 5 25 ’ !
30,8% 19,2% 27,5%
TOPLAM 65 26 o1
100,0% 100,0% 100,0%

Orneklemimiz igerisinde yer alan isletmelerin calisan sayilarina gére ih-
racat davranisina iliskin bagimsizlik testi Ki-Kare testi ile yapilmis olup
Tablo 22’de gosterilmis olup; calisan sayist 1-9 olan 34 adet isletmeden 22’si
(%33,8) aktif ihracat davranis1 gosterirken 12’si (%46,2) pasif ihracat davra-
nis1 gostermektedir. Calisan sayist 10-49 olan 32 adet isletmeden 23t
(%35,4) aktif ihracat davranis1 gosterirken 9"u (%34,6) pasif ihracat davranisi
gostermektedir. Calisan sayis1 50-249 olan 25 adet isletmeden 20’si (%30,8)
aktif ihracat davranisi gosterirken 5i (%19,2) pasif ihracat davranisi goster-
mektedir. Isletmenin calisan sayisinin ihracat davranist durumundan ba-
gimsiz olup olmadigini belirlemek icin uygulanan Ki-Kare bagimsizlik tes-
tinde X?=1,656 istatistik degeri 0,05 onem seviyesinde istatistiksel olarak
0,437 olarak bulunmus olup anlamli degildir (p>0,05). Bu durumda isletme-
lerin ihracat davramsinin calisan sayisindan bagimsiz oldugu verisine ula-
silmistir.

Orneklemimiz igerisinde yer alan isletmelerin faaliyet siirelerine gore ih-
racat davranisina iliskin bagimsizlik testi Ki-kare testi ile analiz edilmis
olup Tablo 23’de gosterilmistir. Elde edilen verilere gore; faaliyet siiresi 1-4
yil olan 16 isletmeden 12'si (%18,5) aktif ihracat davramis1 gosterirken 4'ti
(%15,4) pasif ihracat davranisi gostermektedir. Faaliyet stiresi 5-9 yil olan 24
adet isletmeden 14’1 (%21,5) aktif ihracat davranis: gosterirken 10"u (%38,5)
pasif ihracat davranisi gostermektedir.
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Tablo 23. Isletmelerin Faaliyet Stiresine Gore Ihracat Davramsina fliskin Bagimsizlik

Testi
IHRACAT DAVRANISI KI-KARE TESTI
AKTIF
SUREKLILIK PASIF MUOSTERI
ARZ EDEN siPARISI UZERINE
iIHRACAT YAPILAN iIHRACAT
DAVRANISI DAVRANISI TOPLAM x= P

ISLETMENIZIN [1-4 YIL 12 a 16
F‘_A;A‘JYET 18,5% 15,4% 17.6%
= 59 vIL 1a 10 24
21,5% 38,5% 26,4%
10-14a YiIL 17 7 24
26,2% 26,9% 26,4%

15-19 YIL 7 2

3,693 594

10,8% 7. 7% 9,9%0
20-24 YIL 1 o 1
1,5% 0,0% 1,1%
25 VE 14 3 17
OZERI YIL 21,5% 11,5% 18,7%
TOPLAM 65 26 o1
100,0%6 100,0% 100,0%6

Faaliyet stiresi 10-14 y1l olan 24 adet isletmeden 17’si (%26,2) aktif ihracat
davranmis1 gosterirken 7’si (%26,9) pasif ihracat davramisi gostermektedir.
Faaliyet stiresi 15-19 y1l olan 9 adet isletmeden 7’si (%10,8) aktif ihracat dav-
ranig1 gosterirken 2’si (%7,7) pasif ihracat davranisi gostermektedir. Faaliyet
stiresi 20-24 y1l olan 1 adet isletme (%1,5) aktif ihracat davranisi gostermek-
tedir. Faaliyet siiresi 25 ve tizeri y1l olan 17 adet isletmeden 14’11 (%21,5) ak-
tif ihracat davranisi gosterirken 3'ti (%11,5) pasif ihracat davranis: goster-
mektedir. Isletmenin faaliyet stiresinin ihracat davranisi durumundan ba-
gimsiz olup olmadigini belirlemek icin uygulanan Ki-Kare bagimsizlik tes-
tinde X?=3,693 istatistik degeri 0,05 6nem seviyesinde istatistiksel olarak
0,594 olarak bulunmus olup anlamli degildir (p>0,05). Yani isletmelerin ih-
racat davranisinin faaliyet siirelerinden bagimsiz oldugu verisine ulasilmis-
tir. Isletmelerin ihracat davranis: ile faaliyet stireleri arasinda anlamli bir
farklilik olmadig; tespit edilmistir.

5. SONUC VE ONERILER

KOBI'ler sayilari, yarattiklari istihdam, katma deger, esnek iiretim yapi-
lar1 ile emek yogun faaliyetleri ve dis ticaretteki paylar1 agisindan degerlen-
dirildiklerinde tim ekonomi dengelerinde 6nemli bir yere sahip olduklar:
soylenebilir. Thracat ise ekonominin vazgegilmezi, isletmelerin kendi potan-
siyellerini kesfedip gelistirebilecekleri bir limandir. Calismamizda, KOBI'le-
rin ihracat davranisim etkileyen faktorlerin KOBI'lerin tanimlayici 6zellikle-
ri ile iligkisi olup olmadig1 sorgulanmustir. Calisma evrenimizi Diyarba-
kir’daki ihracatgt KOBI'ler, 6rneklemimizi Diyarbakir’daki ihracat yapan 91
adet KOBI olusturmustur. Calismada kullanilan veriler anket yontemi ile
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toplanmis olup arastirma sonuglar1 genel olarak literattirdeki calismalara
paralellik gostermistir.

Elde edilen sonuglara gore; cevaplayicilarin biiytik cogunlugu isletme
sahibi, erkek, 25-40 yas araliginda ve lisans mezunudur. KOBI'lerin biiyiik
cogunlugu, 1-9 ve 10-49 aras: calisani olan, hukuki yapisi limited sirket olan,
faaliyet stiresi 5-9 ve 10-14 yil olan, 1-4 yildir ihracat yapan, dogrudan ihra-
cat seklini tercih eden, ihracat davranisi olarak aktif ihracati kullanan, ihra-
cat yogunlugu %10-%30 olan isletmelerdir. KOBI'lerin tanimlayici (hukuki
yapisi, ¢alisan sayisi, faaliyet stiresi) ozellikleri ile ihracat davranislarinin
analiz sonuglarma gore; birbirinden bagimsiz olduklar: sonucu elde edil-
mistir. Yani KOBI'lerin tanimlayict 6zellikleri ile ihracat davranisi arasinda
anlamli bir iliski bulunmamistir. KOBI'lerin ihracat davranisini etkileyen
faktorler ve bu davranislarin isletmelerin tanimlayic1 6zellikleri ile iliskisi-
nin incelenmesinin asil nedeni; ihracat davranislarini etkileyen faktorlerin
tespiti ile ihracat etkinligini arttiran faktorlerin belirlenerek, KOBI'lerin za-
yif olduklar: alanlar gticlii alanlara, tehditlerin de firsatlara donusttirtilebi-
lecegi stratejiler belirleyebilmesidir.

Arastirmaya katilan ve ihracat yapmakta olduklarini belirten firmalarin
biiytik bir boltimiiniin ihracatlarin1 dogrudan kendi imkanlari ile yapmakta
olduklarini belirtmislerdir. Firmalarin ihracat birlikleri ve bu birliklerin faa-
liyetleri ile ilgili yeterli bilgi sahibi olmamalar1 ayrica aralarinda isbirligi
yapabilmeleri veya kiimelenme olusturma tecriibelerinin yeterli seviyede
olmamasi nedenleri ile dis ticarette bireysel hareket etmelerine neden ol-
maktadir. Yonetim kiltiirtintin revize edilerek, isletme igerisinde yer alan
ihracat is ve islemleri ile alakal1 tiim birimleri diizenli egitim ve toplantilarla
ihracat konusu {irtinler ve bu trtinlerde yapilacak yenilikler konusunda
(teknolojinin stirekli bir gelisim icerisinde oldugu bilgisini de dikkate ala-
rak) yonlendirmesi dnerilmektedir. Ihracat yapan isletmelerin yasanabilecek
tim risklere kars: (salgin, dogal afet vb. dahil) finansal yeterliligini stirekli
kontrol altinda tutmasi onerilmektedir. Yasanilabilecek finansal sorunlara
kars1 isletmelerin kurulmalarina, gelismelerine ve ihracat etkinliklerinin art-
tirllmasina yonelik kamu destekleri arttirilmali ve gecerlilik kazandirilmali-
dir.

Dis ticarette pazarlama sorunlariin azaltilabilmesi igin [hracat Birlikle-
rinin sayisi ve islerliklerinin artirilmasi, sektorel birliklerin kurulmasi ve sa-
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yilarmin artirilmas: gerekmektedir. Giintimtizde internetin gelismis olmast
nedeni ile isletmelerin bircok dis ticaret sorununun ¢oztimiu kapsaminda e-
ticaret yapmalari ve e-ticaretlerini artirmalart saglanmalidir. Ozellikle
KOBI'lerin iirtinlerini pazarlayabilecek e-ticaret uygulamalariin artirilmasi
saglanmalidir. KOBI'ler arasinda bolgesel ve sektorel is birliklerinin artiril-
masi ve KOBI'lere dis ticaret konusunda yol gosterecek ve isletme koglugu
rolii tistlenecek personelin yetistirilmesi pazarlama sorunlarma olumlu kat-
ki saglayacag gibi; KOBI'lerin dis ticaret konusunda bilgi eksikligi sorunu-
na, nitelikli eleman eksikligi sorununa, mevzuat engelleri ve biirokratik so-
runlara, yonetim ve drgiitlenme sorunlarinin ¢éztimiine katki saglayacaktir.
KOBI'lerin ihracat etkinliklerini arttirma konusunda, alaninda uzman ve ih-
racatta bilgi sahibi kisi ve kuruluslardan destek alarak kendilerini gelistir-
meleri gerekmektedir. Konuyla ilgili sanayi ve ticaret odalar1 ve giimriik
midiirliigi ile birlikte KOBI'lere seminer ve egitimlerin verilmesi ile ihracat
konusunda daha ¢ok bilgi sahibi olmalar1 saglanabilir.

Calismamiz sonucunda; ihracat davranisi gosteren KOBI'lerin ihracat
konusunda elde ettikleri bilgileri, isletme faaliyetlerinin her alaninda kulla-
nacaklar1 kanaati ile, ihracat yapmayan veya herhangi bir sebeple yapama-
yan KOBI'lere olumlu rol model anlayis: gelistirecekleri diistintilmektedir.
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ile hizmet siireleri, fiili hizmet siiresi zammu, itibari hizmet stireleri, borg-
landirilan ve ihya edilen stireler ve sigortalilik stireleri tabi olduklar1 Kanun

hiiktimlerine gore degerlendirilirler.

1. GENEL OLARAK

Fiili hizmet siiresi i¢inde yer almayan, ancak kanun koyucunun belirli is-
lerde calisan sigortalilarin emsallerine gore daha hizli yiprandig: diistince-
siyle bu sigortalilarin emekli olabilmeleri icin 6ngoriilen stirelere eklenen
varsayimsal stirelere "farazi sigortalilik stiresi" denir(Alper, 2020; Arasl,
2007; Arici, 2022; Basbug, 2013; Basterzi, 2006a; Centel, 2021; Cavus, 2015;
Elma, 2022; Ergin, 2009; Esemen, 2022; Giizel, Okur ve Caniklioglu, 2021;
Kuruca ve Ozdamar, 2013; Oral, 2009; Sézer, 1998a, 2023; Siimer, 2023; Te-
zel, 2024,; Tuncay, 2006; Tuncay, Ekmekci ve Giilver, 2023). Bu uygulama ile
agr, yipratici ve tehlikeli nitelikler barindiran baz islerde calisan sigortali-
larin, yashlik, malulliik ve 6ltiim sigortalarindan yararlanabilmeleri i¢in ge-
rekli olan stirelere ve sartlara ilave “farazi sigortalilik stireleri” eklenmekte;
boylece s6z konusu sigortalilarin, diger sigortalilara kiyasla daha avantajl
bir konuma getirilmesi amaglanmaktadir?.

Sosyal giivenlik reformu 6ncesinde ytirtirliikte olan miilga 506 sayili Ka-
nun’da, farazi sigortalilik uygulamasi “itibari hizmet siiresi” adiyla diizen-
lenmistir. 5434 sayili Kanun’'da ise bu uygulama “fiili hizmet miiddeti
zammi” olarak yer almistir. Ayrica, 5434 sayili Kanun kapsaminda da “iti-
bari hizmet miiddeti (stiresi)” kavrami bulunmaktadir. Ancak bu kavram,
506 sayil1 Kanun’daki itibari hizmet stiresi kavramindan oldukca farkli bir
diizenlemeyi ifade etmektedir. Zira, 506 sayili Kanun’da itibari hizmet stire-
si, sigortalilarin emekli olabilmeleri i¢in 6ngoriilen sigortalilik stiresine ve
yas sartina etki ederek erken emeklilik imkani saglarken; 5434 sayili Ka-
nun’daki karsiligi, istirakcilerin erken emekli olabilmelerine herhangi bir
katki sunmamakta, yalnizca emekli aylig1 hesabinda dikkate alinmaktadir.
Bu calismanin kapsamini, genel hatlariyla s6z konusu diizenlemeler olus-
turmaktadar.

7 Yarg. HGK,, E. 2022/971 K. 2023/501 T. 24.5.2023 (Cevrimici) https://www.lex-
pera.com.tr/
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2.506 SAYILI SOSYAL SIGORTALAR KANUNU’NA GORE iTiBARi
HIZMET SURESI

506 sayili Kanun’da, itibari hizmet stirelerine iliskin iki farkli uygulama
bulunmaktadir. Bu ayrim, sigortalilarin ¢alistiklar1 islerin ttirtine gore ya-
pimistir. Kanun"un 60. maddesinin (E) bendinde yer altinda calisan maden
iscilerine; ek 5. ve 6. maddelerinde ise diger baz1 islerde calisan sigortalilara
yonelik itibari hizmet stireleri diizenlenmistir.

2.1. Yer Alt is Faaliyetlerine Ozgii itibari Hizmet Siiresi Uygulama-
s1

Maden isyerleri ve yer alt1 isleri, dogalar1 geregi bircok ise kiyasla ¢ok
daha agir calisma kosullarina sahiptir. Bu nedenle, hukukumuzda bu mes-
lekleri icra eden sigortalilar agisindan gesitli ayricaliklar 6ngoriilmustiir. Bu
ayricaliklardan biri de, 506 sayili Kanun'un 60. maddesinin (E) bendinde
yer alan itibari hizmet stiresi diizenlemesidir (Ttirkcan, 2020).

Hgili Kanun maddesiyle, yer altinda galisan maden iscilerinin itibari
hizmet uygulamasindan yararlanabilmeleri igin belirli sartlar ongortilmiis-
tur. Bu sartlar; sigortalilarin fiili hizmetlerini, Bakanlikca tespit edilen ma-
den isyerlerinde, yer altinda veya yer alt1 miinavebeli islerinde gecirmeleri
ve bu isyerlerinde en az 1800 giin calismis olmalaridir. Bu sartlar1 saglayan
sigortalilara, itibari hizmet siiresi uygulamas: kapsaminda, sahip olduklar1
prim 6deme giin sayisinin dortte biri oraninda itibari stire eklenmektedir.
506 sayili Kanun'un 60/E maddesi, yalnizca sigortalilarin prim 6deme giin
sayilarmi artirmakta; bu itibari stirelerin sigortalilik siiresine eklenmesi ise
miimkiin olmamaktadir. Bu nedenle, doktrinde s6z konusu diizenleme “iti-
bari prim” uygulamas: olarak da adlandirilmaktadir(Basbug, 2017; Sozer,
1998b).

2.2. 506 say1l1 Kanunun EKk Madde 5 Hiikmii Kapsaminda
Diizenlenen itibari Hizmet Siiresi Uygulamasi
2.2.1. 506 Sayili Kanunun Ek Madde 5 Hiikmii Kapsaminda
Diizenlenen itibari Hizmet Siiresinden Yararlanma
Sartlari

506 sayil1 Kanun kapsaminda itibari hizmet siiresine iliskin bir diger dii-
zenleme Ek 5. maddede yer almaktadir. Bu maddeye gore, sigortalilarin bu
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haktan yararlanabilmeleri icin belirli sartlar1 saglamalar1 gerekmektedir. Bu
nedenle, haktan yararlanacak kisilerin dogru tespiti icin s6z konusu sartla-
rin ayrintili bicimde incelenmesi 6nem arz etmektedir.

2.2.1.1. Sigortali Sayilma

Itibari hizmet stiresinin diizenlendigi 506 say1li Kanun'un Ek 5. madde-
sine gore, bu haktan yararlanilabilmesi icin oncelikle “506 sayili Kanun'a
gore sigortali sayllma” sartinin saglanmasi gerekmektedir. Yargitay’in istik-
rar kazanmis kararlarina® gore, 506 sayili Kanun kapsamindaki sigortalilik
sartlar1 tic temel baslik altinda toplanmaktadir. Buna gore, bir kisinin sigor-
tal1 sayilabilmesi i¢in ilk olarak, calismasinin ya da is iliskisinin kural olarak
bir hizmet s6zlesmesine dayanmas: gerekmektedir. Ikinci olarak, kisinin is-
verene ait isyerinde veya isyeri olarak kabul edilen bir yerde fiilen galisiyor
olmasi gerekir. Uglincti ve son olarak ise, 506 sayili Kanun’un 3. maddesin-
de “sigortal1 sayilmayanlar” baslig1 altinda belirtilen istisna hallerin kapsa-
minda bulunmamasi gerekmektedir (Centel, 2021).

2.2.1.2. Hizmetlerin Belirli Iskollar1 ve isyerlerinde Ge¢mesi

Itibari hizmet siiresinden yararlanabilmenin bir diger sart1 ise sigortali-
nin, Kanun’da belirtilen iskolu ve isyerinde calisiyor olmalaridir. Bu iskolla-
11, isyerleri ve unvanlar, 506 sayili Kanun'un Ek 5. maddesinde ayrintili se-
kilde siralanmustir. S6z konusu madde, ti¢ ana baslik altinda yapilandirilmis
olup, her bir baslik kendi icinde alt kategorilere ayrilmaktadir. Sigortalilarin
itibari hizmet stiresinden yararlanabilmeleri ise galistiklar1 isin ve hizmetle-
rinin gectigi yerlerin bu basliklardan birinin kapsaminda olmasina baghdur.
fgili madde metni soyledir;

8 Yarg. 10. HD., E.2006/16493, K. 2007/473 T. 27.3.2007; Giizel vd., Sosyal Giivenlik
Hukuku, 79. ; Yarg. - 21. HD., E. 2006/3175 K. 2006/9847 T. 12.10.2006; Yarg. - 10.
HD., E. 1990/2547 K. 1990/2749 T. 20.03.1990; Yarg.- 10
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Tablo 1: 506 say1li Sosyal Sigortalar Kanunu’'na Gére [tibari Hizmet Siiresi Uygulamasi

506 sK’a gore sigortali sayilanlarin, asagida sayilan gorevlerde gegen sigortalilik siirelerine, bu sii-
relerin her tam yili i¢in, hizalarinda gosterilen siireler, sigortalilik siiresi olarak eklenir.

trafo binalarinda calisanlar.

: . ] opar Eklenecek
Sigortalilar Hizmetin Gegtigi Yer Siire
I- a) 212 sayili Kanunla degistirilen 5953 sa-
yili basin mesleginde calisanlarla calistiran-|5953 sayili Kanunu Degistiren 212 sa-
lar arasindaki miinasebetleri diizenleyen|yili Kanun'un birinci maddesi kapsa-|90 giin
kanun kapsamina tabi olarak calisan sigorta-|mina giren isyerleri
lilar
b) Basin kart1 yonetmeligine gére basin kar-
tina sahip olmak suretiyle gazetecilik yapar-
ken, kamu kurumlarina giren ve bu kurum-|Basin miisavirlikleri 90 giin
larda meslekleriyle ilgili gorevlerde istih-
dam edilen sigortalilar
a) Solunum ve cilt yoluyla viicuda ge-
cen gaz veya diger zehirleyici madde-
lerle calisilan isyerleri,
b) Fazla giiriiltii ve ihtizaz yapict ma-
kine ve aletlerle calisilarak is yapilan is
o . yerleri,
II- Basim ve gazetecilik isyerlerinden 1475 - - -
sayili Kanun ve degisikliklerine gore calisan ¢) Dogrudan dogruya yuksek hararr.ate
sigortalilar maruz bulunularak calisilan isyerleri, |g giin
d) Fazla ve devamli adali gayret sarf
edilerek is yapilan isyerleri,
e) Tabii 151810 hi¢ olmadig1 ve miinha-
siran suni 151k altinda ¢alisilan isyerle-
ri,
f) Giinliik mesainin yaridan fazlasmin
saat 20.00'den sonra calisilarak yapilan
isyerleri
H}- Gemi adamlari, gemi atescileri, komiir- Denizde 90 giin
ciiler, dalgiclar.
1. Celik, demir ve tun¢ dokiim,
2. Zehirli, bogucu, yakicr sldiiriicii ve
IV (...) fabrika, atolye, havuz ve depolarda, patlayic1 gaz, asit, boya isleriyle gaz 90 giin

maskesi ile calismay1 gerektiren isler

3.Patlayic1 maddeler yapilmasinda,

4. Kaynak islerinde ¢alisanlar

Kaynak: 506 say1li Kanun, Ek m. 5.

2.2.1.3. Fiilen Calisma ve Yeterli Prim Odeme Giin Sayisina Sahip

Olma

506 sayil1 Kanun kapsaminda itibari hizmet stiresi uygulamasindan ya-

rarlanabilmenin bir diger kosulu, Kanun'un Ek 6. maddesinde diizenlen-
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mistir. Buna gore, 506 sayili Kanun’a gore sigortali sayilan bir ¢alisanin, Ek
5. maddede belirtilen is ve meslek gruplarindaki faaliyetleri icin malulliik,
yaslilik ve 6ltim sigortalarina tabi olarak en az 3600 giin prim 6demis olmast
gerekmektedir (Basbug, 2017; Cavus, 2015; Tezel, 2024). Calismamizin 60/E
maddesine iliskin boltimtinde de belirtildigi tizere, maden iscileri agisindan
bu stire 1800 giin olarak cngortilmiistiir.

506 sayil1 Kanun déneminde itibari hizmet stireleri kapsaminda olan an-
cak 1.10.2008 tarihi sonrasinda fiili hizmet siiresi zammi uygulamasi igin
5510 sayili Kanun'un 40. maddesine dahil edilmeyen meslek gruplarinda
calisan sigortalilar acgisindan 3600 giinliik prim ddeme giin sayisinin bu-
lunmasi sartt aranmamistir®(Basterzi, 2008; Cavus, 2015).

2.2.2. 506 Sayili1 Kanun'un Ek Madde 5 Kapsaminda Diizenlenen
itibari Hizmet Siiresinden Yararlanmanin Sonuclari

Genel olarak, 506 sayili Kanun'un Ek 5. maddesinde diizenlenen itibari
hizmet stirelerinin, sigortalilik stiresi ile yaslilik ayligina hak kazanmak icin
aranan yas haddine etkiledigi soylenebilir. (Cavus, 2015). itibari hizmet sii-
relerinin etkisi sadece sosyal gtivenlik hukuku agisindan bir anlam tasimak-
ta olup sigortalilarin is hukukundan dogan, 6rnegin kidem tazminati gibi
haklar1 icin itibari hizmet siiresinin uygulanmasi miimkin olmamakta-
dir(Basbug, 2017).

Ek 5. madde kapsaminda calisan sigortalilarin kazandiklar itibari hiz-
met siirelerinin, sigortalilik siirelerine eklenecegi hususu Kanun'da acikca
diizenlenmistir. Ancak bu stirelerin prim ddeme giin sayilarma etkisinin bu-
lunup bulunmadig: tartismali hale gelmis ve bu durum, Yargitay'in farkh
dairelerinin birbirlerinden farkli kararlar vermelerine neden olmustur. Bu
konuda Yargitay 10. Hukuk Dairesi kararindall, itibari hizmet stirelerinin
hem sigortalilik stiresine hem de prim 6deme giin sayisina eklenebilecegini;
bu yolla, sigortalilik baslangicinin itibari hizmet stiresi kadar geriye gotiirii-
lebilecegini belirtmistir. Buna karsilik Yargitay 21. Hukuk Dairesi!!, s6z ko-

9 Yarg. 10 HD. E. 2013/1241 K. 2014/669 T. 20.1.2014 (Cevrimici)
https:/ /kazanci.com.tr/

10 Yarg. 10 HD. E. 1997/3756 K. 1997/4405 T. 09.06.1997 (Cevrimici)
https:/ /www .lexpera.com.tr/

1 Yarg. 21. HD. E. 1996/7337 K. 1996/854 T. 17.2.1996 (Cevrimici)
https:/ /www .lexpera.com.tr/
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nusu stirelerin yalnizca sigortalilik stiresine etki edebilecegini, prim 6deme
gilin sayisina ise herhangi bir ekleme yapilamayacagini, zira prim giin say1-
sima da ekleme yapilmas: halinde, itibari stirenin iki kez kullanilmis olacag:
anlaminin ortaya ¢ikacagimu belirtmistir. Bu iki farkli karar sonucu ortaya
¢ikan uyusmazlik, Ictihad: Birlestirme Buytik Genel Kurulu'nda? gortistil-
miis ve kanun koyucunun itibari hizmet siirelerine hak kazanan sigortalila-
rin diger sigortalilara nazaran yalnizca sigortalilik stiresi kapsaminda bir
ustlinlik ongordigi belirtilmis, boylece tartismalara son vererek ek 5.
maddede diizenlenen itibari hizmet stirelerinin yalnizca sigortalilik stirele-
rine etki edebilecegine karar verip tartismay1 sona erdirerek ictihadi birles-
tirmistirls.

Yukarida da belirtildigi tizere, itibari hizmet stiresinin bir diger etkisi yas
haddine iliskindir. Bu konuya dair diizenleme, 506 sayili Kanun'un Ek 39.
maddesinde yer almaktadir. Ek 5. maddede belirtilen islerde ve isyerlerinde
calisan sigortalilarin sigortalilik stirelerine eklenen itibari hizmet stireleri,
bes yil1 asmamak kaydiyla, yashlik ayligima hak kazanmak i¢in aranan yas
haddinden indirilir(Cavus, 2015).

3. 5434 SAYILI EMEKLi SANDIGI KANUN’A GORE FiiLi HIZMET
MUDDETI ZAMMI VE iTiBARI HIZMET MUDDETI ZAMMI

5434 sayii Kanun’da, 506 sayili Kanun'dan farkli olarak farazi sigortalilik
uygulamasi, “fiill hizmet miiddeti zammi” ve “itibari hizmet” olmak {izere
iki ayr1 kavram cercevesinde diizenlenmistir. Fiili hizmet miiddeti zammu,
emeklilik i¢in aranan prim 6deme giin sayisi ile yas haddine etki ederek er-
ken emeklilik imkéani saglarken; itibari hizmet miiddeti, yalnizca baglanacak
emekli ayligimin miktarma etki etmektedir (Arasli, 2007; Basbug, 2017; Tezel,
2024).

3.1. Fiili Hizmet Miiddeti Zammi1

Fiili hizmet miiddeti kavrami 5434 sayil1 Kanun'un miilga 31. maddesin-
de diizenlenmis olup istirakci sigortalinin 5434 sayili Kanun kapsaminda
yararlanmaya basladig tarihten itibaren tam kesenek vermek suretiyle ge-
¢irdigi muddet olarak tanimlanmustir. Fiili hizmet muiddeti zammi kavrami

12 Yarg. YIBBGK., E. 1997/1 K. 2000/1 T. 1822000 (Cevrimici)
https:/ /www .lexpera.com.tr/
13 Konuya iliskin ayrica bkz.: (Sozer, 1998a, s. 4; Tezel, 2024, s. 40)
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ise, kanunda diizenlenen bazi iglerde ¢alisan kisiler agisindan erken emekli-
lik imkan1 saglayan farazi sigortalilik uygulamasimin 5434 sayili Kanun
biinyesindeki gortintimudaiir.

3.1.1. Fiili Hizmet Miiddeti Zammindan Yararlanma Sartlari

5434 sayil1 Kanun'un ve devami maddeleri uyarinca, fiili hizmet miidde-
ti zammindan yararlanabilmek icin; bu Kanun’a tabi istirakci olmak, Ka-
nun’da belirtilen iskollarinda calismak ve fiili hizmetin, yine Kanun'da 6n-
goriilen nitelikteki isyerlerinde gecmis olmas1 gerekmektedir. Fiili hizmet
miiddeti zammindan yararlanabilmek icin, 506 sayili Kanun'daki dtizenle-
meden farkli olarak, 5434 sayili Kanun kapsaminda istirakgiler i¢in asgari
bir galisma stiresi sart1 6ngoriilmemistir.

3.1.1.1. 5434 sayili Kanun’a Tabi istirak¢i Olma

Fiili hizmet miiddeti zammindan yararlanmanin ilk kosulu, ilgili madde-
lerde belirtilen iskolu ve isyerlerinde ¢alisan kisilerin, 5434 sayil1 Kanun'a
tabi istirakci olmalaridir. Bu Kanun, diger sosyal giivenlik mevzuatlarindan
farkli olarak “sigortali” yerine “istirak¢i” terimini kullanmis ve 12. madde-
sinde Emekli Sandig1'ndan kimlerin yararlanabilecegini ayrintili sekilde dii-
zenlemistir (Basterzi, 2006b). Bu madde ile kanuna tabi istirak¢i olabilmek
icin T.C. vatandasi olma ve 18 yasini1 doldurma sartlar1 aranmistir'4. Bu 6n
kosullar1 saglayan kisilerin istirakgi olabilmeleri icin ise 12. maddede belir-
lenen yerlerde belirli isleri yapmalar gerektigi ongorilmiistiir.

3.1.1.2. Hizmetin Belirlenen Meslek ve isyerlerinde Ge¢mesi

Fiili hizmet miiddeti zammindan yararlanabilecek istirakgiler, 5434 sayil1
Kanun'un 32. maddesinde yer alan tabloda sinirl olarak sayilmis; s6z konu-
su tabloda, bu istirakcilerin hizmet stirelerinin her bir y1il1 igin belirli oranlar
ongorilmistiir. Kanunun ilgili maddesi soyledir;

1418 yasini doldurmus olma sart1 istisnasi olarak ek 21. maddede diizenlenmis olup
“Bir meslek veya sanat okulunu bitirenlerden, Tiirk Medeni Kanunu hiikiimlerine
gore kazai riist karar1 almak suretiyle Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigina tabi ve
ogrenimleri ile ilgili gorevlere atananlar hakkinda, 5434 sayili Kanun'un 12 nci mad-
desinde yazili 18 yasin bitirilmis olmast sart1 aranmaz.” seklindedir.
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Tablo 2: 5434 sayil1 Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandi1g1 Kanunu'na Gore Fiili Hizmet
Miiddeti Zammi Uygulamasi

Istirakciler Hizmetin gectigi yerler Ay

a) Muvazzaf, yedek ve gedikli subaylarla

askeri memur ve gedikli erbaslarin; Cumhuriyet Ordusu kadrolarinda 3

b) Asaleti onaylanmis olmak sartiyla
Adaylikta gecirilen siireler dahil polis,
komiser yardimcisi, komiser, baskomiser,
emniyet amiri, emniyet midiirleri ile bu
ve daha yukart1 maas ve derecelerdeki
emniyet mensuplarmin

Emniyet ve polis mesleginde 3

c) Lokomotif, makinist ve atescilerinin; Lokomotif tizerinde 6
Ezngeml atesci ve komiirciileriyle dalgicla- Denizde 6

I- Celik demir ve piring dokiim islerinde;
II- Zehirli, bogucu gaz, asit, boya isleriyle
gaz maskesi ile calismay1 gerektiren baska
islerde;

11I- Patlayic1 maddeler yapilmasinda;

IV- Lokomotif ve gemi kazanlarmin ona-
rilmasi ve temizlenmesi iglerinde; 6
V- Gemilerin (Sintine) lerinde ve (Dabilbo-
tom) gibi kapal1 sarniclar icindeki raspa ve
boya islerinde

VI- Oksijen, elektrik kaynag, keski, taban-
ca ile percin, takim sertlestirilmesi ve kum
piiskiirtme suretiyle raspa islerinde;

d) Atelye, fabrika, havuz ve depolarda
calisanlarm;

o)

e) Maden istihsalinde ¢alisanlarin; Toprak altinda maden ¢ikartma islerinde;

f) Devlet Tiyatrosu sanatkarlarinin Devlet Tiyatrosu sanatkarliginda 3

g) Tarim Bakanlig1 Zirai Miicadele ve Ka-|Zirai Miicadele ve zirai karantina teknik ve
rantina Tegkilati ile Veteriner Tegkilatindalidari isleri ile salgmn, bulasici, paraziter
vazife goren memur ve hizmetlilerin; hayvan hastaliklariyle miicadele islerinde

N

h) Meslegi olan ve bu sebeple rontgen,
radyum ve benzeri ve benzeri iyonizan
radyasyonlarla bilfiil calisan tabip, teknis-
yen, saglik memuru, radyasyon fizikgisi
ve teknisyeni ve iyonizan radyasyonla
yine bilfiil ¢alisan bilumum personel ve
yardimcilari

Meslegi icabi rontgen, radyum ve benzeri
iyonizan radyasyon laboratuarlarinda

[¢S)

Yukardaki fikra kapsamina giren istirakgilerin fiili hizmetlerine eklenecek muiddet, 5434 sayil1 Ka-
nun’un yirirlige girdigi tarihten sonra gérevde bulunup da o zamandan beri iyonizan radyasyon
laboratuvarlarinda bilfiil calismis olanlarin emeklilik islemlerinde uygulanir.
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i) L. Turkiye Radyo-Televizyon Kurumun-
da haber hizmetini yapan ve yiiriiten Dai-
re Bagkani, Miidiir, Miidiir Yardimcisy, |Tiirkiye Radyo- TV Kurumu haber teleks
Sef, muhabir, redaktor spiker, redaktor,|operatorii hizmetlerinde

miitercim kameraman, fotografci, 1sikei,
sesci, teknisyen, teleks operatorii
Yukaridaki fikra kapsamina giren istirakgilerin fiili hizmetlerine eklenecek stire, 359 sayili TRT Ka-
nun’unun yiirtirliige girdigi tarihten sonra Kurumun haber hizmetlerinde bilfiil ¢alismis olanlarin
emeklilik islemlerinde uygulanur.

II. Basin karti yonetmeligine gore Basin
karti sahibi olmak suretiyle gazetecilik
yapanlardan memurluga girip de meslek-
leriyle ilgili gorevlerde istihdam edilenler
Yukardaki (c, ¢, d, e) fikralarinda gosterilen vazifelerde bir yil i¢cindeki calisma saatlerinin her sekiz
saati bir giin hesaplanir.

a) fikrasinda yazili olanlardan miiteakip fikralarda gosterilen hizmetlerde calisanlar yalniz (a) fik-
rasinda yazili fiili hizmet miiddeti zamlarindan faydalanirlar.

[eS)

Basm miisavirleri 3

Kaynak: 5434 sayil1 Kanun, m. 32.

3.1.2. Fiili Hizmet Miiddeti Zammi Uygulamasinin Sonug¢lari

5434 sayili Kanun'un 33. maddesi geregince, fiili hizmet stirelerinin
emeklilik islemlerine etkili oldugu tiim hususlar icin fiili hizmet miiddeti
zammu da etkili olmaktadir. Ornegin, bu siireler emekli aylig1 baglanmast
icin gerekli stirelerin tamamlanmasina, emekli ayliginin hesaplanmasina ve
emekli ikramiyesinin tahakkukuna dogrudan etki etmektedir. Ancak, fiili
hizmet miiddeti zammu toplamda sekiz yil1 gecememekte; bu sinirlama ise
lokomotif makinistleri ve atescileri i¢in uygulanmamaktadir(Basbug, 2017).

3.2. itibari Hizmet Miiddeti

5434 sayili Kanun'un 35. maddesi ve devami hiikiimlerinde diizenlenen
itibari hizmet miiddetleri, yalnizca istirak¢iye baglanacak emekli ayliginin
oranmi etkilemekte; emekli ayligina hak kazanilmasi i¢in gerekli olan fiili
hizmet stiresi ve yas kosullarina ya da emekli ikramiyesi hesabina herhangi
bir etkide bulunmamaktadir. Zira Kanun’da, itibari hizmet mitiddetinin fiili
hizmet stirelerine eklenecegi durumlar; istirakciye baglanacak ayliklarin,
yapilacak kesenek iadesinin ve toptan 6demelerin hesab: ile smirlandiril-
mistir. Bu yonitiyle, itibari hizmet miiddeti uygulamasinin; fiili hizmet
miiddeti zammina ve 506 sayili Kanun'da diizenlenen itibari hizmet stirele-
rine kiyasla ¢ok daha dar bir uygulama alanimna sahip oldugu anlasilmakta-
dir (Basbug, 2017).
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5434 sayili Kanunda itibari hizmet miiddetine iliskin iskollar1 ve hizme-
tin gectigi haller iki ayr1 maddede diizenlenmis olup m.36’da savas ve ca-
tisma nedenli olarak, m. 37'de ise ugus ve dalis hizmetlerinde ¢alisan perso-
nele 6zgii olarak diizenleme yapilmistir (Sozer, 1998b). Istirakgilerin itibari
hizmet miiddetinden yararlanabilmeleri i¢in, hem ilgili iskollarinda goérev
yapmalart hem de hizmet siirelerinin Kanun’da belirtilen kosullar altinda
gecmis olmasi gerekmektedir. Her ne kadar Kanun'da bu uygulamanin
kapsamuna iliskin bir tabloya yer verilmemis olsa da, calismamizda incele-
meyi kolaylastirmak adma bu diizenlemeleri tablo hélinde sunmaktayiz
(Tezel, 2024). Madde 36 ve 37'nin kapsamu ise su sekildedir:

Tablo 2: 5434 sayil1 Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandi1g1 Kanunu'na Gore Itibari Hizmet
Miiddeti Uygulamasi

Istirakgiler Hizmetin Gegtigi Yerler Miiddetler

m. 36

a) Harbi doguran genel ve kismi seferber-
lige katilanlarin, harbin ilanindan seferber-
ligin bitim tarihine kadar

b) Seferberligi gerektiren i¢ tedip hareket-
lerine fiilen katilan birliklerde gorevli olan-
larin, carpismalarin baslangicindan sefer-

berligin sona erdigi tarihe kadar Hizmetin Niteli-

A) Muvazzaf ve yedek subay, ast-
subay, uzman jandarma gavus ve
uzman erbaglardan

c) Harp veya seferberlik ilan edilmeden,
Anayasanin 66. maddesi veya Tiirkiye'nin
taraf oldugu uluslararas1 antlasmalar uya-
rinca, yabanci tilkelere gonderilen Tiirk
Silahli Kuvvetlerinde gorev yapanlarm,
carpisma meydana gelmesi halinde car-
pismanin  baslangicindan bitimine veya
Tiirkiye'ye doniis tarihine kadar gecen fiili
hizmet stirelerinin (bu tarihlerden sonra
devam eden tutsaklik stireleri dahil)

gine gore tespit
edilen  siirenin
bir kat1 diizeyin-
de

B) Kanunlar1 geregince ayliklari
6denmek suretiyle, kurumlar ile
ilgileri kesilmeyerek, (A) fikrasmin
(@),(b),(c) bentlerinde yazili hareket-
lerde sivil istirak¢i, er veya erbas
olarak katilanlarin

A bendindeki kapsamda gecen fiili hizmet
siirelerinin (bu tarihlerden sonra devam
eden tutsaklik stireleri dahil)

Hizmetin Niteli-
gine gore tespit
edilen  stirenin
bir kat1 diizeyin-
de

C) Harp halinde diismana tutsak
diisen veya diisman tarafindan en-
terne edilen istirak¢ilerden

Kanunlar1 geregince, ayliklar1 odenmek
suretiyle, kurumlar ile ilgileri kesilmeyen-
lerin, bu durumlarda gegen fiili hizmet sti-
releri

Hizmetin Niteli-
gine gore tespit
edilen  stirenin
bir kat1 diizeyin-
de

m. 37
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Pilot olan ve olmayan Tiirk Silahli
Kuvvetleri (Jandarma Genel Komu-
tanlig1 dahil) ucucular1 ile Devlet
Havayollar1 Genel Mudiirliigii ugu-
cu personelinin ugucu olarak; deni-|Bu gorevlerinde gecirdikleri fiili hizmet|Her bir yil igin 6
zalticl, dalgic kurbaga adam ve pa-|miiddetleri boyunca ay

rasiitcii subay, yedek subay ve ast-
subaylarin denizaltici, dalgig, kur-
baga adam ve parasiitcii istirakgi-
lerden

Kaynak: 5434 sayili Kanun, m. 36 ve m.37.

Istirakcilere taninacak itibari hizmet miiddetleri hesaplanirken, fiili hiz-
met miiddeti zammina tabi siireler kapsam disinda birakilmaktadir. 5434
say1il1 Kanun'un 36. maddesine gore itibari hizmet miiddetlerinin fiili hiz-
metlere eklenecegi siireler 3 aydan az ve eklenecek itibari hizmet miiddeti-
nin toplami ise 5 yi1ldan fazla olamaz.

Yukarida yer verdigimiz diizenlemeden anlasilacag: tizere, sigortalilarin
ilgili meslek ve unvanlara sahip olmalar itibari hizmet muiddetini kazan-
malar1 acisindan yeterli goriilmemis, ayrica agir ve yipratict durumun ger-
ceklesmesi sart1 aranmistir. Ornek olarak, m. 36’da harp ve seferberlik hali-
nin ortaya ¢ikmasi itibari hizmet miiddetinin kazanilabilmesi icin tek basina
yeterli goriilmemis, bu istirakgilerin harp ve seferberlige bizzat katilmalar:
da ayrica aranmustir (Sozer, 1998b).

4.SONUC

Giuintimtizde farazi sigortalilik uygulamasi, 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu'nun 40. maddesinde "fiili hizmet stiresi
zammi" bashig1 altinda diizenlenmistir. Her ne kadar giincel uygulama bu
madde kapsaminda yiirtitiilmekte olsa da 2008 yilinda gerceklestirilen sos-
yal giivenlik reformu 6ncesinde ytrtrliikte olan sosyal gtivenlik mevzua-
tinda yer alan farazi sigortalilik uygulamalarinin etkisi gtintimiizde de de-
vam etmektedir. Sosyal giivenlik reformu oncesinde ytiriirlitkte bulunan
506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu ile 5434 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti
Emekli Sandig1 Kanunu'nda, farkli farazi sigortalilik uygulamalarina yer
verilmistir.

506 sayil1 Kanun’da itibari hizmet stirelerine iliskin birden fazla diizen-
leme yer almakta olup, bunlar Kanun'un 60/E maddesinde yeralt1 islerinde
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calisan sigortalilara ve ek 5. maddesinde diger agir ve yipratici islerde cali-
san sigortalilara yonelik hiikiimlerden olusmaktadir. ik olarak, 506 sayilt
Kanun'un 60/E maddesi uyarinca, maden isyerlerinin yeralt1 islerinde en az
1800 giin calismis sigortalilarin, bu siireler icin odedikleri toplam prim
0deme giin sayisinin dortte biri oraninda itibari hizmet stiresi kazanacaklar1
hiikiim altina alinmustir.

506 sayili Kanun cercevesinde itibari hizmet stiresine iliskin bir diger
dtizenleme Ek 5. maddede yer almaktadir. Bu madde uyarinca, sigortalila-
rin itibari hizmet siiresinden yararlanabilmeleri icin bazi sartlar1 yerine ge-
tirmeleri gerekmektedir. Buna gore, kisinin 506 sayili Kanun kapsaminda
sigortal1 olmasi, hizmet stirelerinin Kanun’da belirtilen islerde ge¢mesi ve
bu islerde en az 3600 giin prim 6demis bulunmasi sarttir. Belirtilen kosullar:
saglayan sigortalilara, her bir tam yillik hizmet stiresi icin 90 giinliik ek stire
verilmekte ve bu stireler sigortalilik stirelerine ilave edilmektedir. Ayrica,
5510 sayil1 Kanun'un ytirtrlige girdigi tarihe kadar kazanilan itibari hizmet
stireleri, sigortalilarin yashhk ayligma hak kazanabilmeleri i¢cin 6ngoriilen
yas hadlerinden indirilebilmektedir.

Calisanlarin, 5434 sayili Kanun cercevesinde diizenlenen fiili hizmet
miiddeti zammi uygulamasindan yararlanabilmeleri igin oncelikle 5434 sa-
yili Kanun'a tabi istirakci olmalar: ve fiili hizmet mtiddeti kapsamina alin-
mis iskollarinda fiilen galismalar1 gerekmektedir. Fiili hizmet stirelerinin
emeklilik islemlerine etkili oldugu ttim hususlar igin fiili hizmet miiddeti
zammu da etkili olmaktadir. Ancak, bu surette indirilecek stirenin toplami 8
yili asamamaktadir. Bununla birlikte, s6z konusu sinirlama lokomotif ma-
kinistleri ve atescileri acisindan uygulanmamaktadir.
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YEDINCi BOLUM:
ADLI MUHASEBE UZERINE YAPILAN CALISMALARIN
BIBLIYOMETRIK ANALIZI
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GIRIS

Adli muhasebe, finansal ve ticari islemlerle ilgili hukuki uyusmazliklarin
¢oziilmesinde muhasebe tekniklerinin ve finansal analizlerin kullanildig: bir
alandir. Bu alan, 6zellikle mali suclar, dolandiricilik, vergi kacakciligi, yol-
suzluklar, varliklarin degerlemesi, is sozlesmelerinden dogan anlasmazlik-
lar ve sirket birlesme-devralmalarindaki sahtekarliklarin tespit edilmesinde
onemli bir rol oynar.

2000’li yillarin baslarinda, adli muhasebe daha cok ticaretin ve finansin
gelismis oldugu {ilkelerde, 6zellikle Amerika Birlesik Devletleri gibi tilke-
lerde yaygin olarak kullanilmaya baslamustir. Ancak kiiresel ekonomik kriz-
ler, finansal dolandiriciliklar ve sirketlerin yolsuzluklar: gibi olaylar, adli
muhasebenin 6nemini her gecen yil artirmistir. 2008 yilindaki finansal kriz
sonrasinda, pek cok tilkede 6zellikle finansal suglar ve bu suclarin ¢oziilme-
sinde muhasebe uzmanlarina olan ihtiyag buiytiik bir hizla artmistir. 2010 y1l-
Iindan itibaren djjitallesme, blockchain teknolojileri ve siber suclarla miica-
dele konulari, adli muhasebe alaninda 6nemli bir arastirma konusu haline
gelmistir. Dijital verilerin artan kullanimi, muhasebe verilerinin analizi, ve-
ritaban1 yonetimi ve yazilim tabanl ¢oztimler, adli muhasebenin farkli bo-
yutlarin etkileyen temel faktorler olmustur. Bu yillarda yapilan ¢alismalar,

Dog. Dr., Dicle Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Muhasebe ve Vergi
Uygulamalar1 Boliimii, Diyarbakir, kadir.gokoglan@dicle.edu.tr, ORCID: 0000-0001-
6397-8477.
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dijital forensics (dijital adli tip) ve dijital muhasebe uygulamalarinin enteg-
rasyonunun dneminin arttigr gortilmektedir.

2016 yillinda 6zellikle Avrupa Birligi'nde Genel Veri Koruma Yonetme-
ligi (GDPR) ve 30 Haziran 2002'de ABD’deki Sarbanes-Oxley Yasas1 gibi
diizenlemeler, adli muhasebecilerin calismalarini daha da 6nemli hale ge-
tirmistir. 2020'lerden itibaren, kisisel verilerin korunmasi, sirket i¢i denetim-
lerin gticlendirilmesi ve finansal raporlama stireclerinin seffaflastirilmasi
konularinda 6nemli degisiklikler ve yeni diizenlemeler getirilmistir. Adli
mubhasebe yillar icerisinde yapilan ¢alismalar ile birlikte teorik ve pratik bil-
gi birikimini btiytik l¢tide artirmistir. Kiiresel ekonomik degisiklikler, diji-
tallesme, yeni yasal diizenlemeler ve teknolojinin gelisimi, adli muhasebe
uzmanlarmin karsilastig1 zorluklar1 ve firsatlar: sekillendirmistir. Adli mu-
hasebe, sadece mali suclarin tespitinde degil, ayn1 zamanda daha genis an-
lamda finansal seffaflik ve adaletin saglanmasinda 6nemli bir arag¢ haline
gelmistir. Bu arastirmada oncelikle adli muhasebe ile ilgili kavramsal bilgi-
lere yer verilmis sonrasinda ise adli muhasebeye iliskin yapilan akademik
calismalar incelenmistir. Analizler sonucunda ise yapilan ¢alismalara iliskin
degerlendirmelerde bulunulmustur.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Serbest piyasada faaliyet gosteren firmalar arasinda gerceklesen karsilik-
I1 rekabet, globallesme ile birlikte diinya ¢apinda serbest piyasalarda yaygin
olarak gortilmekte ve firmalar tizerinde etki gostermektedir. Firmalar ara-
sinda gerceklesen rekabet ortaminda “zirvede yer alma ve yiiksek marjda
kar elde etmek” cabasi firmalar1 cogu zaman farkli hile ve yolsuzluklara
sevk etmektedir. Bilimsel ve teknik imkanlar da rekabet ortaminda firmala-
rin basvurdugu onemli faktorlerden biridir. Bu kapsamda adli muhasebe
hem hukuk hem de muhasebe konulari ile birlikte birden fazla bilim dalmnin
faydalandig1 yontem ve tekniklere basvurarak firmalarda ortaya ¢ikan hem
hilelerin hem de yolsuzluklarin tespit edilmesinde, bunlarin miidahale
edilmesi ve ve ayn1 durumun yasanmamasi igin girisilen hukuksal mticade-
lede buytik 6neme sahip bir yontemdir (Cabuk ve Ytcel, 2012). Baska bir
ifade ile belirtmek gerekirse adli muhasebe; belirli bir sonuca ulagsmak icin
muhasebe, denetim ve arastirma tekniklerinin birlestirilmesini ifade etmek-
tedir (Chary ve Kiranmai, 2006).
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Adli muhasebe mesleginin ortaya cikis nedenlerinin ilki, firmalarin giin
gectikge artan hilelere karsi ¢oztim {iretememe sonucunda basvurduklar
mubhasebecilerden istemis olduklar: hizmet tiirlerinin farklilik gostermesi-
dir. Firmalarda olusan hem hilelerin hem de yolsuzluklarin belirlenmesinde
muhasebe disiplininin sorumlulugunda oldugu goriilmekte ve firma biin-
yesinde hem denetci hem de muhasebecilerden bu konuda hizmet beklen-
mektedir. Muhasebe deneticilerinin gorevi genel olarak kabul edilmis mu-
hasebe standartlarina bagl bir sekilde yapilan calismalar1 gozden gecirmek-
tir. Boylelikle firmalarda hilelerin tespit edilerek ortaya cikartilmasi ve on-
lenmesi ile ilgili konularda muhasebecilerin bilgi ve tecriibelerinde eksiklik-
ler oldugu gortilmiis ve adli muhasebecilik meslegine gereksinimin oldugu
anlasilmistir (Kaya, 2005). Mesleginde basar1 gostermis bir adli muhasebe-
cide bulunmas: gereken 6zellikler ve bir takim bireysel nitelikler tasimasi
gerekmektedir. Adli muhasebeci gizli bilgileri koruyabilmeli, meslegindeki
bilimsel ve teknik gelismeleri izlemeli ve ayn1 zamanda merakl bir kisilige
sahip olmalidir. Gorevini ifa ederken karsilastig1 negatif durumlar karsisin-
da sabirli olmali, hemen vazge¢memeli ve 1srarct olmalidir. Sezgi ve hisleri
gliclii olmali ve isi ile ilgili konularda stipheci olmali, yaratic1 yonu gelismis
olmalidr. 1kili iliskilerinde basarils, yazili ve sozlu iletisim yeteneginin kuv-
vetli ve ayn1 zamanda giiven duygusunu beslemesi gerekmektedir (Pazar-
geviren, 2005; Gilten, 2010).

Diinya tizerinde adli muhasebenin uygulandig: yerleri inceledigimizde
kismen Kanada ve Avrupa Birligine tiye olan devletlerde faaliyet alan1 bu-
lan adli muhasebe temel kaynagimmi ABD’deki uygulamalardan aldig1 go-
riilmektedir. Adli muhasebe kavrami, Ulkemiz igin ise yeni denilebilecek
bir kavramdir (Giilten, 2010: 312). 21. yy’den 6nce tam manasiyla adli mu-
hasebe disiplini ile ilgili olarak Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinde herhangi
bir calisma olmadigr gortilmiistiir. Bu durumun temel nedeni Tiirkiye de
tam manasiyla adli muhasebe disiplininin vazgecilmezi olan dava destek
danismani, uzman taniklik ve hile denetgisi uygulamalarmin entegrasyonu-
nun saglanamamasidir. Ote taraftan tilkemizde adli muhasebe calisma faa-
liyetleri ile yakindan ilgi gosteren ilke ve prensiplerinin ytiriitiilmesini sag-
layan kurum ve kuruluslar Avrupa da faaliyet gosteren benzer kuruluslara
nispeten yeni kurulmustur (Kurt ve Elagoz, 2015).
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Turkiye’de adli muhasebe ile ilgili olarak kanuni bir dtizenleme yapil-
mamasindan dolay1 adli muhasebecilik meslegini ilgilendiren konular1 ince-
leyebilecek uygulamalarin yapildig: birden fazla kurum ve kurulus mevcut-
tur. Bu kurum ve kuruluslar denilince akla ilk gelen Maliye Bakanlig1 Mali
Suclart Arastirma Kurulu Baskanligit (MASAK)'1n geldigi goriilmektedir.
Direk Maliye Bakanina bagli bir sekilde gorev yapan MASAK, suctan elde
edilen kazanclarin aklanmasi ve teror orgttlerinin finansmaninin engellen-
mesi konularinda faaliyet gostermektedir. Oteki bir kurum ise Maliye Ba-
kanlig1 Maliye Teftis Kurulu Bagkanlig1’dir. Kamusal harcamalari, milli em-
lak, vergilendirme ve personel islemlerini ytirtiterek teftis kapsaminda mali
denetim, performans denetimi, bilgi islem sistemi denetimi, uygunluk dene-
timi gibi faaliyetleri ytirtitmektedir. Maliye Bakanlig1 Gelir Idaresi Baskan-
l1g1 ise gelirlerin toplanmasi, Tiirk vergi sisteminin basit ve anlasilir hale ge-
tirilmesi ve vergiye olan uyumun artirilmasi konulariyla gorevlidir. Maliye
Bakanlig1 Gelirler Genel Miuidurlugii vergi incelemesi haric inceleme, aras-
tirma ve ekonomik analizler yapmaktadir. Hazine Mistesarligi Hazine
Kontrolorleri Kurulu, hem kamu hem de 6zel sektor denetimlerini gergek-
lestirmektedir. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (BDDK), ban-
kacilik alaninda hukuk ve bilisim destekleri saglayarak denetim faaliyetle-
rini gerceklestirmektedir. Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK), serbest piyasada
firmalara yatirirm yapan mevduat sahiplerinin hem haklarimi hem de ¢ikar-
larin1 muhafaza etmek, serbest piyasada faaliyet gosteren firmalarin adil ve
etkin calismasini saglamak igin gozetim ve denetim faaliyetlerini ytirtitmek-
tedir (Kurt ve U¢ma, 2009: 168-169). Bu baglamda adli muhasebe, muhase-
benin tiim konularini kapsamakla beraber en fazla hukuk alanma hizmet
sunar (Dogan, 2018).

2. METODOLOJi

Arastirma kapsaminda web of science veri tabaninda “forensic accoun-
ting”, anahtar kavramlar1 dikkate alinarak tarama yapilmis tarama sonu-
cunda 243 calisma {izerinde bibliyometrik analiz gerceklestirilmistir. Aras-
tirma kapsamina alinan calismalarin tamami yabanci kokenli olup elde edi-
len veriler plain text file (txt) formatinda kaydedilmistir.

Bibliyometrik analiz icin Web of Science veri tabanindan elde edilen ca-
lismalar igin “VosViewer” programindan da faydalanilmistir. Calisma so-
nugclari tablo, sekil ve grafikler yardimiyla agiklanmaya galisilmustir.
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3. BULGULAR

Calismada elde edilen veriler, bibliyografik analizlere tabi tutularak sekil
ve tablolar halinde sunulmaya calisiimistir. Oncelikle galismalara yonelik ge-
nel bulgular analiz edilmistir. Daha sonra alanda yazilan makale ve yazarlar1
hakkinda bilgi verilmistir. Son olarak muhasebe meslek etigi alanindaki ¢a-
lismalarm kavramlar: dikkate alinarak analizler gerceklestirilmeye calisilmis-
tir.

3.1. Bibliyometrik Analizlerden Elde Edilen Bulgularin Analizi
ve Gorsellestirilmesi

Bu boliimde WOS veri tabanindan elde edilen veriler {izerine bibliyo-
metrik analiz gergeklestirilmeye calisilmistir.

3.1.1. Adli Muhasebe Alanindaki Calismalarin Yayinlanma Tiiri
Kategorisi A¢isindan Degerlendirilmesi

Adli muhasebe alanindaki calismalarin yaymlanma tiirtine gore deger-
lendirilmesi Sekil 1’de gosterilmistir.

Sekil 1. Adli Muhasebe Alanindaki Calismalarin Yaymlanma Tiirti Kategorisi

Sekil 1’e gore en fazla adli muhasebe alaninda makalenin yayinlandig:
gortilmektedir. Ikinci olarak sempozyum kitabinda yaym yapildig1 tespit
edilmistir.
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3.1.2. Adli Muhasebe alanindaki calismalarin yayin yili kategori-
si
acisindan degerlendirilmesi
Adli muhasebe alanindaki calismalarin yayimnlanma yilina gore deger-
lendirilmesi Sekil 2'de gosterilmistir.
Sekil 2. Adli Muhasebe alanindaki calismalarin yayin yili kategorisi

Sekil 2'ye gore en fazla adli muhasebe alaninda calisma 2020 yilinda ya-
yinlandig1 goriilmektedir. Ikinci olarak 2017 yilinda yayin yapildig1 tespit
edilmistir.

3.1.3. Adli Muhasebe alanindaki ¢calismalarin yayinlanan iilke
kategorisi acisindan degerlendirilmesi
Adli muhasebe alanindaki ¢alismalarin yayinlanan tilkeye gore deger-
lendirilmesi Sekil 3’te gosterilmistir.
Sekil 3. Adli Muhasebe alanindaki calismalarin yayinlanan tilke kategorisi
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Sekil 3’e gore en fazla adli muhasebe alaninda calisma Avusturalya’da
yaymlandig1 goriilmektedir. Tkinci olarak Kanada’da yayin yapildig1 tespit
edilmistir.

3.1.4. Adli Muhasebe alanindaki ¢calismalarin Web of Science
Index kategorisi acisindan degerlendirilmesi
Adli muhasebe alanindaki ¢alismalarm WOS indeksine gore degerlendi-
rilmesi Sekil 4'te gosterilmistir.
Sekil 4. Adli Muhasebe alanindaki ¢alismalarin WOS Indeksi kategorisi

143

Emerging Sources Citation Index (ESCI)

40
Social Sciences Citation Index (SSC1)

Sekil 4’e gore en fazla adli muhasebe alaninda calisma Emerging Sources
Citation Index (ESCI) olarak yaymlandig1 goriilmektedir. Tkinci olarak So-
cial Sciences Citation Index (SSCI) yayn yapildig: tespit edilmistir.

3.1.5. Adli Muhasebe alanindaki ¢calismalarin yazar kategorisi
acisindan degerlendirilmesi
Adli muhasebe alanindaki calismalarin yazar kategorisine gore deger-
lendirilmesi Sekil 5'te gosterilmistir.

Sekil 5. Adli Muhasebe alanindaki calismalarin yazar kategorisi
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3
Babu €S

Sekil 5’e gore en fazla adli muhasebe alaninda yaymn yapan yazarin

Alshurafat H. olarak goriilmektedir. Ikinci olarak Grima S. yayin yaptig1 go-
riilmektedir.

3.2. Adli Muhasebe Alamni ile lgili Atif Analizi

Bu boliimde muhasebe ve denetim alanindaki ¢alismalar iliskin atif ana-
lizi yapilmaya ¢alisilmistir. Bu dogrultuda gorsel haritalama yontemi kulla-
nilmustir. Elde edilen veriler VOSwiever programinda gorsellestirilerek yo-
rumlanmaya ¢alisilmustir.

Sekil 6. Adli Muhasebe Atif Bilgileri

Publications Citing Articles ©  TimesCited ] 23 o]
243 1,619 snatge 2,198 9.05 tindes

Total Total Total Average per item

P — 1,524Ana|vw 11759

Without self-citations Without self citations

Genel atif durumu dikkate alindiginda 1982-2025 yillar1 arasinda top-
lamda 243 yayin yapilmustir. Bu sayi, alanin heniiz gelismekte oldugunu
veya ¢ok nis bir konuyu temsil ettigini gostermektedir. Ozellikle pandemi
déneminde yapilan giincel calismalarin artmasi bu say1y1 son yillarda yuka-
r1 gekmis olabilir. Bu yayinlara toplamda 1.619 farkli makale atif yapmuistir.
Oz atiflar harig tutuldugunda 1.524 farkli calisma bu yayimlar1 kaynak ola-
rak gostermistir. Bu da arastirma alanmin diger disiplinler ya da calismalar
tarafindan ilgi gordiigiint ve takip edildigini gosterir. Yayinlar toplamda
2.198 kez atif almistir. Oz atiflar hari¢ tutuldugunda 1.759 atif, bu alandaki
yayinlarin etkili oldugunu gostermektedir. Makale basina ortalama atif sa-
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yis1 9.05, yani her bir yayinin ortalama olarak 9 defa atif aldig1 goriilmekte-
dir. Bu oldukga iyi bir gostergedir ve alandaki yaymlarin etkili oldugunu
gosterir. H-indeks degeri 23, bu alanda en az 23 yayinin her birinin en az 23
kez atif aldigimn gosterir. H-indeks, bir arastirma alanimnin etki giictinii ve sii-
rekliligini temsil eder. Bu baglamda 23, orta diizeyde giiclii bir etkiyi gos-
termektedir.

Arastirma alani, 6zellikle pandemi doneminden itibaren ivme kazanmuis
olabilir. Makale basina diisen atif ortalamasi yiiksek ve bu durum, yayinla-
rin kaliteli dergilerde yer aldigii ya da yaygin olarak kullanildigimi gos-
termektedir. H-indeksin 23 olmasi, alandaki bazi ¢alismalarin uzun vadede
bilimsel etki yarattigini kanitlar niteliktedir. Toplam yayin sayis1 daha ytiik-
sek alanlara kiyasla diisiik kalsa da, etki bakimindan dikkat cekici bir per-
formans s6z konusudur.

Sekil 7. Adli Muhasebe Atif Grafigi

SUONEY)

Publications

Sekil 7'ye gore 2000 yil1 6ncesi: Adli muhasebe konusu akademik litera-
tiirde oldukga sinirli bir sekilde yer almis; bu donemde yilda yalnizca 1-2
yayinla ilerlemis. 2005-2010 arasi: Alanin yavas yavas gelismeye basladig:
goriliiyor. Bu yillarda yilda 5-10 yayina ¢ikildig: goriliyor. 2015-2022 do-
nemi: Bu yillar, adli muhasebe alaninda en yogun yayin yapilan dénem ol-
mus. 2022 yili yaklasik 30 yaynla zirve noktasi. 2023-2025: Azalma var gibi
goriinse de, 2025 verilerinin y1l tamamlanmadan alindig1 diistintilmelidir.
2010’a kadar oldukga diistik atif sayilar1t mevcut. Bu da alanin baslangicta
siirli etkiye sahip oldugunu gosteriyor. 2015 sonrasi atiflarda istikrarli bir
artis var. Ozellikle 2020-2023 aras1 patlama yasanmus ve atif sayis1 300'tin
tizerine ¢ikmistir. Bu, yapilan calismalarin alan uzmanlari ve arastirmacilar
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tarafindan aktif olarak referans alindigini gosteriyor. Atif basina ortalama
oran (9.05) da oldukca yiiksek. Bu da yaymlarin kaliteli ve etkili oldugunu
isaret ediyor. H-indeksi, adli muhasebe literatiirtinde belirli sayida calisma-
nin yiiksek sayida atif aldigim gosteriyor. Bu da alanin olgunlasma asama-
sma gectigini ve kalic1 bir akademik ilgi olusturdugunu gosterir.

Adli muhasebe, 6zellikle finansal dolandiricilik, beyaz yaka suglari, de-
netim agiklar1 ve i¢ kontrol zayifliklar1 gibi konularin 6n plana ¢ikmasiyla
onem kazanmigtir. COVID-19 sonrasi kurum igi suiistimallerin artmasi,
uzaktan calisma kosullari, dijital dolandiricilik gibi faktorler adli muhasebe
konularin1 daha da kritik hale getirmis olabilir. Yaymn ve atif artisi, alanin
yalnizca akademide degil, uygulamada da talep gordiiguniin bir gosterge-
sidir. Bu egilimler dogrultusunda adli muhasebe, interdisipliner ¢alismalara
acik, gelecekte de biiytimesi beklenen bir arastirma alani olarak degerlendi-
rilebilir.

3.2.1. Adli Muhasebe Alanindaki En Cok Atif Alan Dergiler

Adli muhasebe alanindaki calismalarin en ¢ok atif alan dergilere gore
degerlendirilmesi Sekil 8'de gosterilmistir.
Sekil 8. Adli Muhasebe Alaninda Atif Alan Dergilerin Ag Haritast

accounting fstorians jou

contempow,lssues Inau

pacific busigess review |
discover systainability
pacific accounting review

advanced sgience letters

< - -
heliyon @ustralasiam@ccounting b
jougnalof fiancial repo Issues In acgeunting educ
@& managenal auditing journ

accounting education

Journal of applied accoun
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Sekil 8, akademik dergiler arasindaki atif iliskilerini (co-citation analysis)
gosteren bir ag haritasidir. Dugtimler (noktalar), dergileri temsil ederken;
aralarindaki cizgiler, bu dergiler arasinda sik gerceklesen eszamanli atif
iliskilerini ifade etmektedir. “Contemporary Issues in Auditing”, agin mer-
kezinde yer aliyor ve farkli kiimelerle baglantilidir. Bu, dergi adli muhasebe
alaninda kilit bir rol oynadigini gostermektedir.

“Journal of Financial Reporting” ve “Managerial Auditing Journal”, adli
muhasebe ile dogrudan baglantili sayilabilecek dergilerdir. Bu dergilerin
merkezde olmasi, finansal raporlamadaki hata, hile ve etik sorunlarin aka-
demik literatiirde 6nemli oldugunu gosteriyor. “Accounting Education”
dergisiyle olan giiclii baglar, adli muhasebe konularinin muhasebe egitimiy-
le de entegre calisildigini gosteriyor. Bu, 6zellikle muhasebe meslek men-
suplarmin etik ve sahtekarlikla miicadele egitimi acisindan kritiktir. Litera-
tirde adli muhasebe alan1 belirli dergiler etrafinda yogunlastigini (6zellikle
"Contemporary Issues in Auditing", "Managerial Auditing Journal", "Jour-
nal of Financial Reporting") ortaya koymaktadir.

3.2.2. Adli Muhasebe Alanindaki En Cok Atif Alan Yazarlar

Adli muhasebe alanindaki calismalarin en ¢ok atif alan yazarlara gore
degerlendirilmesi Sekil 9'da gosterilmistir.
Sekil 9. Adli Muhasebe Alaninda Atif Alan Yazarlarin Ag Haritasi
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Sekil 9, akademik yayin yapan yazarlarin atif iliskilerini gosteren bir ag
haritasidir. Sekil 9’a gore en fazla Alshurafat H.'nin etrafinda yogunlasmus
bir atif sistemi gortilmektedir. Belirtilen yazar adli muhasebe alanmin 6ncii-
lerinden biri oldugu goriilmektedir.

3.2.3. Adli Muhasebe Alanindaki En Fazla Kullanilan Kelimeler

Adli muhasebe alanindaki calismalarin en fazla kullanilan kelimelere go-
re degerlendirilmesi Sekil 10’da gosterilmistir.
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Sekil 10. Adli Muhasebe Alanindaki Kelime Ag Haritas1
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Sekil 10’a gore adli muhasebe alanindaki ¢alismalarda en fazla adli mu-
hasebe ifadesi kullanildig1 gortilmektedir. Ayrica muhasebe egitimi, muha-
sebe, denetim ve sahtekarlik denetimi kavramlar: da en fazla kullanilan ke-
lime olarak goriilmektedir.

SONUC

Bu galisma son donemde popiiler hale gelen adli muhasebe alanindaki
calismalarin bibliyometrik analizini gerceklestirmek amaciyla yapilmistir.
Calisma sonucunda elde edilen sonuglar sekiller araciligiyla verilerek yo-
rumlamalar yapilmustir.

Adli muhasebe alaninda, 6zellikle 2010 sonrasi donemde, hem ulusal
hem de uluslararas: diizeyde yayin sayisinda belirgin bir artis gozlemlen-
mistir. Hile tespiti, muhasebe etigi, i¢ kontrol sistemleri ve dijital teknoloji-
lerin adli muhasebedeki uygulamalar1 en ¢ok calisilan konular arasinda yer
almaktadir. Nicel arastirma yontemleri, 6zellikle anket ve istatistiksel ana-
lizler, adli muhasebe calismalarinda yaygin olarak kullanilmaktadir. Adli
muhasebe arastirmalarinda, farkli tilkelerden akademisyenler arasinda ar-
tan is birlikleri ve ortak yayinlar dikkat cekmektedir.

Bu bulgular, adli muhasebe alaninin hem akademik hem de pratik uygu-
lamalar agisindan giderek daha fazla nem kazandigini gostermektedir. Ge-
lecekte, disiplinleraras: galismalarin ve dijital teknolojilerin entegrasyonu-
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nun, adli muhasebe arastirmalarinda daha da 6n plana ¢ikmasi beklenmek-
tedir.
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Finansal tablolar isletme yonetimine aldiklar1 ve alacaklar1 kararlar icin
yol gostermektedir. Ancak finansal tablo diizenleyicileri veya isletme yone-
timi bazen etik olmayan bazi yollar1 kullanarak isletme veya firma hakkinda
olmasimi umut ettikleri sonuclar1 olusturmaktadir. Bunu da finansal tablo-
larda hile ve yolsuzluk gibi birtakim yontemler ile gerceklestirmektedirler.
Hile kavrami; isletme yonetiminden sorumlu olanlarin, isletmede calisan
personelin veya isletme dis1 baglantida olunan sahislarin kendileri adina ya
da isletme adina fayda saglamak igin kasitli olarak gerceklestirdigi, yasal
olmayan bir davranis bicimi olmaktadir. Burada dikkat gekilmesi gereken
nokta kasti olarak eylemin gerceklestiriliyor olmasidir (Bayraktar, 2007). Hi-
le, bireyin kendi menfaati i¢in haksiz kazang saglamasi amaci tasimaktadir
ve gizli, planl olarak gerceklestirilmektedir (Bunget & Dumitrescu, 2009).
Tum bu sebeplerle isletmelere faaliyetlerini ytirtitmeleri, giiven olusturma-
lar1, devamliligini saglamalari noktasinda oldukga zorluk olusturan hile en
temel sorun olmaktadir (Perri & Brody, 2012).

Yakin tarihte gerceklesmis olan muhasebe skandallar hilenin olusturdu-
gu olumsuzlugu gozler oniine sermistir. McKesson & Robbins (1938), mu-
hasebe skandali 6yle etkili olmus ki AICPA denetgilerin isletmenin alacak
ve stok kayitlarini tasdik etmelerini talep eden birtakim standartlarin kabul
edilmesini saglamistir. Enron (2001), Arthur Andersen muhasebe firmasi
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tarafindan 1992'den beri denetlenen Enron firmasimun sirketin oldukca ytik-
sek olan borcunu ve olusan zarari finansal tablolarda gostermedigini ve bu-
nu gizledigini ortaya ¢ikarmustir. Ayrica Financial Corporation of America
(1988), Global Crossing (2002), Adelphia Communications Corp. (2002),
WorldCom (2002), Madoff (2008), imar Bankasi, Emlak Bank gibi daha nice-
leri bu anlamda skandallara imza atmustir. Bu skandallarla birlikte yatirim-
cilarin piyasalara olan giiveni azalmistir. Sadece isletme ici degil hem tilke
ekonomisi hem de kiiresel ekonomi zarar gérmiistiir (Manurung & Hardi-
ka, 2015). Zaman icerisinde teknolojik gelismelerin ilerlemesi, yasami kolay-
lastiran dijital hamlelerin atilmasi ile yeni hile ve yolsuzluk yontemleri
meydana gelmistir. Bunlarin tespiti ve 6nlenmesi oldukca 6nemli olmakta-
dir. Bu nedenle hile gibi olumsuzluklar1 gidermek maksadiyla muhasebe ve
denetim alanlarinda yeni uygulamalar meydana getirilmistir. Adli muhase-
be ve adli denetim gibi yeni meslek alanlar1 olusmustur (Pamukgu, 2017).

Isletmelerde hile eyleminin ortaya gikarilmasi meydana gelen yiiksek
maliyetler nedeniyle isletme yonetimini zorlayan bir durum olmaktadir. Bu
nedenle hileli eylemin meydana gelmeden tespit edilmesi ve tnlemlerin
alinmasi elzem olmaktadir. Etkin bir i¢ kontrol ile beraber hile eylemi kont-
rol altinda tutulabilmektedir. Ctinkii hileler genel olarak yakalanilmayacag:
diistincesiyle gerceklestirilmektedir (Abiola & Oyewole, 2013; Biegelman &
Bartow, 2012). Ayrica denetim faaliyetlerinin isletme sistemine entegre
edilmesi ile de finansal raporlar tizerinde gerceklestirilen hile eyleminin
tespiti, degerlendirilmesi ve gerekli adimlarin atilmasi noktasinda yonetim
kademesine fayda saglayacaktir (Kaya & Uzay, 2018). Bu da etkin bir ig
kontrol ile isletmeye ait finansal verilerin muhasebe ilke ve kurallarina uy-
gunluguna, mali tablolarin dogru, giivenilir ve tam bir sekilde sunulmasim
zorunlu kilmaktadir. Usulstizliigiin tespit edilmesi noktasinda dogru ve
tam bir uygulama adimi olmaktadir. Bununla beraber bagimsiz bir dis de-
netim uzman ile de kontrol asamasimin saglikli bir sekilde gerceklesmesi
saglanabilmektedir (Petrascu & Tamas, 2013).

Denetim faaliyetinde belli periyotlarla gerceklesen mali tablolarin mev-
zuata uygunluguna bakilmakta, hile tespiti icin 6zel bir analiz gerceklesti-
rilmemektedir. Yasal olan mevzuat {izerinde ve zorunlu olarak belli tarih
araliklarinda gerceklestirilmesi gereken islemlerin olusturdugu bir denetim
faaliyeti olmaktadir. Oysa adli denetim faaliyeti, Ttiim bu prosediirlerin ger-
geklestirilmesi neticesinde muhtemel hile eyleminin olma olasiliginin ytiik-
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sek oldugu ve belli kirmizi bayraklarin oldugunun goriilebildigi durumlar-
da hile eylemini raporlarla ifade etmek icin talep tizerine gerceklestirilen
yargl yolunun da dahil oldugu bir denetim faaliyeti olmaktadir. Denetim
faaliyeti, mali bilgilerdeki hileli islemlerin, mali belgelerle yanlis ve yaniltici
beyanlarda bulunmanin risklerini minimize etmek, gtivenilir ve diirtist bil-
gilerin teminini saglamak amaci ile hareket etmektedir. Denetim faaliyetini
yerine getiren denetci ise muhasebe, mali tablo analizi ve denetim islemi
konusunda uzman olan gerekli ve yeterli egitimlerle kendini kanitlamis
uzman kisi olmaktadir (Moyes vd., 2006). Denetci bagimsiz denetim islemi-
ni gerceklestirirken farkindalik, teori ve metodoloji yontemleri dogrultu-
sunda hareket etmektedir (Vona, 2012);

Bagimsiz denetim; ekonomik faaliyet ve durumlarla alakali amaclarin
onceden belirlenmis mevzuat ve isleyise gore uygunlugunu incelemek, or-
taya cikan sonugclar1 ve kanitlar ilgili bilgi kullanicilarina sunmak, gtiveni-
lir, diirtist, sistemli ve yasal bir denetim stireci olmaktadir. Yani gerceklesti-
rilmis olan mali islemlerin denetimlerinin saglanmasi, giivenilir ve verimli
olup olmadigmin kontrollerinin yapilmasi stireci olmaktadir. Bagimsiz de-
netim faaliyeti, alaninda uzman biri tarafindan kurum adina mali raporlar-
daki islemlerin giivenilirligini inceleyen birbirleri ile baglantili bir dizi fi-
nansal faaliyet raporunun bir sistem icerisinde incelenmesi olmaktadir
(Kleyman, 2006).

1. ADLI DENETIM KAVRAMI

Tum diinyada her alanda meydana gelen gelismeler gibi muhasebe ve
denetim anlaminda da adli olarak iyilestirme meydana gelmeye baslamistir.
Adli muhasebe, adli denetim gibi kavramlar meydana gelmistir. Adli dene-
tim meslegi, adli muhasebe ile ayn1 anlama gelecek sekilde kullanilsa da
durum dyle degildir. Adli muhasebe, adli denetim faaliyetini de iceren ge-
nis bir yelpaze olmaktadir. Adli Denetim; mali analizler sonucu ortaya ¢1-
kan hileli eylemin, arastirilmasi, incelenmesi, gerekli kanitlarin toplanmasi,
muhasebe ve hukuk bilgisi ile harmanlanmasi siireci olmaktadir ya da bir
diger ifade ile denetime dair sonuglarin yarg: ile birlikte degerlendirilmesi
stireci olmaktadir. Singleton & Singleton (2010)’a gore adli denetim; davra-
nis sekillerinin ve insan psikolojisinin bilinci ile hileye dair kamitlarin ve
kirmiz isaretlerin farkindalig ile diger mali bircok bilesen ile degerlendiri-
len bir denetim stireci olmaktadir. Genel olarak vurgulandig: tizere adli de-



136 = Meryem Kok - Kadir Gékoglan

netim, isletmeye ait fonlarin ya da varliklarin kanunsuz yollar ile ve yetkisiz
bir sekilde kullanilip kullanilmadigini belirlemek ve sorumlu olan sahislarmn
kimliklerini belirleyerek denetime ait prosediirler cercevesinde degerlen-
dirmeye almmas: ve sonuglarinin mahkemeye intikal etmesi durumu ol-
maktadir (Karausta, 2013).

Adli denetim faaliyeti hem finansal hem de finansal olmayan bilgilerin
toplanmasini gerektirebilmektedir. Bu faaliyetin bir sonucu olarak ise zim-
met, nafaka hilesi, yolsuzluk gibi bir¢cok hukuki sonug iceren eylemin finan-
sal iddia tarafinda ilgili taraflara dava agma ihtiyaci ile mahkeme stirecine
dahil olabilmektedir. Adli denetimin mahkeme etabini icermesi, bilhassa
gerceklestirilmis olan sugun kovusturulmasini ifade etmektedir. Muhtemel
hile eyleminin arastirilmasi, kapsamli bir denetim faaliyetinin gerceklesti-
rilmesi ile yargisal bir sonug olusturmasi adli denetim faaliyetinin amacin
yerine getirdigini gostermektedir (Brooks ve Labelle, 2006).

Adli denetim meslegi, denetim ve hukuk disiplinleri ile temasta yurttii-
len, muhtemel hile eylemini inceleyen ve bilinen denetim islemine gore da-
ha kapsamli ve sistemli olan aynm1 zamanda da yarg1 yolu ile destek bulan
bir denetim alani olmaktadir (Chariri, 2007). Adli denetgi protokoller, stireg-
ler, kanit toplama gibi bircok stire¢ hakkinda yeterli bilgiye haiz olmalidur.
Ayrica finansal olmayan bilgilerden olan taraflar arasinda gerceklestirdigi
goriismeler, stiphelinin hile firsatin1 kollayip kollamadigin tespit etme, gizli
bir anlasmanin var olup olmadigini belirleme, hile eyleminin gerceklestirdi-
gi yerde birakilan kanitlar, stiphelinin gerceklestirmis oldugu yorumlar, ka-
nitlar1 yok etme girisimleri gibi bircok sekilde bilgi toplayabilmektedir (Fo-
rensic Auditing, 2008).

Adli denetim, birgok disiplin ile yakin temas igerisinde olmaktadir. Hu-
kuk, kriminoloji, adli bilimler, muhasebe alani, dis denetim bilgisi, i¢ dene-
tim bilgisi, adli muhasebe disiplini, denetim gibi bircok alan ile iliskili ola-
rak faaliyetini stirdiirmektedir. Mesela adli denetim, hileye dair olusan so-
runun ¢dztimiinde muhasebe, denetim ve hukuk bilgisinin yani sira sosyo-
loji, psikoloji, bilgi teknolojileri, kriminoloji gibi bircok faaliyet alanina ait
bilgi ve uzmanliga hakim olmak ve bu alanlar ile temas icerisinde olmak zo-
runda olmaktadir. Ote yandan hile eyleminin derin bir sekilde aragtirilma-
sinda ve ¢oztimlenmesinde hangi mahkemenin yetkili olacagi, toplanacak
olan kanitlarin yasal olup olmadig1 hangi asamada yasalara basvurulacag:
gibi birtakim sorular da faaliyet alani ile birlikte sorulmaktadir (Albrecht
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vd., 2009). Bundan dolay1 adli denetim uzmani, gerekli protokollere, stireg-
lere hakim olmali, yasalarin gerektirdigi yetkinlige ulasmis olmalidir.

Adli denetim ile i¢c denetim amaclar1 bakimindan ortak olmaktadur. Tki
faaliyet alan1 da operasyonel risklerin ortaya ¢ikmasi, hilelerin olusmasi ve
gelirde meydana gelen azalmanin 6niine ge¢mek amaciyla hareket etmek-
tedir. Ancak i¢ denetim uzmanlar: hilenin tespit edilmesi noktasinda tek
baslarma sorumluluk sahibi degillerdir. Sorumlu olduklar1 alan muhtemel
hilenin yapilmasi olasiligin, risklerin biiytikliik derecesini 6ngorebilmek ve
bunlarin ortaya ¢ikarilmasinda etkin bir i¢ denetim faaliyetini ytirtitmek,
akabinde uygun denetim prosediirlerini meydana getirerek, benzer durum-
lar1 yonetmeye yonelik bir temel olusturmaktir (Rezaee 2005 & Kiicuk,
2009). I¢ denetim uzmanlar1 isletmenin icerisinde yer alan calisanlar oldu-
gundan zaman ile alakal1 bir sinirlamalar1 bulunmamaktadir ve isletmeye
daha az maliyet olusturmaktadir. Isletmenin icerisinde olmalari riskleri 6n-
gorme noktasinda fayda saglarken, yonetime bagliliklar: acisindan finansal
verilerin hileli gerceklestirilmesi noktasinda hilenin tespit edilmesini zorlas-
tiracaktir (Moyes vd., 2006). Ancak adli denetim bagimsiz bir sekilde gore-
vini yerine getirmektedir ve i¢ denetgiye gore daha fazla deneyime ve bilgi-
ye sahip olmaktadir.

Adli denetim ve dis denetim arasinda sorusturmanin ytrtittilmesi safha-
sinda birgok benzerlik bulunmaktadir. Planlama, kanit toplama, inceleme
ve raporlama gibi safhalar acisindan benzerlik oldukca yogun olmaktadir.
Ancak iki denetim agisindan da neden, amag, yontem ve hedefler bakimin-
dan ciddi anlamda farkhiliklar bulunmaktadir. Yine adli denetim uzmani
diger denetim alanlarina gore hile eylemi ve sonucunda olusan yarg: yolu
ile oldukca fazla dirsek temas: icerisinde bulunmaktadir (Akyel, 2009). Ba-
gimsiz denetim faaliyeti, isletmelerin veya orgiitlerin faaliyetlerine dair bil-
gilerin 6nceden belirlenmis meslek kurallarma gore gerceklestirilmis olup
olmadigini belirlemek, gerekli denetim islemlerinden sonra (inceleme, kanit
toplama, degerlendirme) olusan sonucu ilgililere raporlayarak rutin olarak
gerceklesen denetim faaliyetini yerine getirmektedir. Yalnizca hile eylemini
degil ayn1 zamanda varliklardaki usulstizliik ve yolsuzluk da dahil olmak
tizere bir¢cok olumsuz durumu da incelemektedir. Ancak adli denetim faali-
yetinde bir rutin bulunmamaktadir. Hile eyleminin olmasi muhtemel du-
rumlarda talep olmasi ile yani sikdyet unsuru ile gerceklesmektedir (Arens
& Loebbecke, 1991). Sikayet unsuru da denetimi gergeklestiren uzman de-
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netcinin yeterliligi ve dikkatiyle hile unsurunu ongorebilmesi ve arastiril-
masinin talep edilmesinin istenmesi demektir. Ozetle dis denetim finansal
tablolar acisindan denetime dair sistemler ve yontemler tizerinde dururken,
adli denetim ise denetim faaliyeti kapsaminda yasalar1 ihlal eden bireyleri
hedef almaktadir (Johnson & Rudesill, 2001).

Adli denetim faaliyeti ciddi bir arastirma basamag1 olmaktadur. Ilk once
i¢ denetim daha sonra bagimsiz denetim faaliyeti ile isletme faaliyetlerinde
herhangi bir sorunun olmadig1 sonucuna varilsa dahi bu durum belgeler
tizerinde yanlisliklarin olmadig: tiim islemlerin usuliine uygun olarak ger-
ceklestirildigi konusunda net bir giiven vermemektedir. Zira hilenin dogas1
geregince hatalarin ve yanlislarin ortaya ¢ikarilmasinda uygulanan prose-
diirler, hileli eylemin tespit edilmesi noktasinda etkin bir sonug olusturma-
yabilir (Gray, 2008). Bu nedenle adli denetim uzmani devreye girer ve ger-
ceklestirdigi arastirma sonucunda ortaya ¢ikan delilleri yasal stireg ile bir-
likte taniklik yaparak hilenin var olup olmadiginin tespiti i¢in adli makam-
lara sunarlar.

Bologna & Lindquist (1996)'ya gore, adli denetci finansal islemlerin ger-
ceklestirilmesi esnasinda ortaya cikan davranis sekilleri, i¢c denetim faaliye-
tinin gitivenilirlik noktasinda zayif olmas1 hasebiyle bu denetim faaliyetin-
den kacinma yollariin ne oldugu tizerinde, hayal giiclerini de devreye ko-
yarak ayn1 eylemi gerceklestiriyormus gibi bir algi ile harekete ederek faali-
yette bulunmaktadir. Ayrica adli denetci hem muhasebe hem de hukuk bil-
gisine ciddi derece de vakif olmalidir. SN1K sorular1 dogrultusunda hileli
eylemin gerceklesmesine imkan verecek tiim yollar1 irdeleyerek olabilecek
muhtemel tim eylemleri dikkate alarak yani su¢lunun diistinme egilimi ile
mantiklt ¢ikarimlar ve stiregen degerlendirmelerle hareket etmektedir.
Cunki adli denetim uzmanlari, denetim faaliyetinin nasil ve ne sekilde su-
istimal edilecegi konusunda yetkin olmaktadirlar (Toraman vd., 2009).

2. ADLi DENETIM VE ADLi MUHASEBE

Adli denetim ve adli muhasebe kavramlar: cogunlukla birbirleri yerine
kullanilmaktadir. Ciinkii kavramsal olarak benzerlik gostermektedirler.
Ancak adli denetimde hile denetciligi sertifikasina sahip olma zorunlulugu
ve kapsam agisindan farklilik gostermeleri ile ayr1 iki kavram oldugu asikar
olmaktadir. Adli denetim faaliyeti, hile eyleminin 6nlenebilmesi noktasinda
uygulamalarin gerceklestirilmesini, finansal belgelerin hileli eylemin varlig:
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s6z konusu oldugunda incelenmesini, hilenin maddi sonucunun ortaya
konmasini ve sonuglarin ilgililere sunulmas ya da talep edilmesi ile adli
makamlara bildirilmesi faaliyetlerini icermektedir. Adli muhasebe kavramu,
hile denetimi, uzman taniklik, dava destek gibi adimlar1 bulunan muhasebe
uzmanlarmin kendi alanlarindaki bir dizi incelemeyi kapsamaktadir. Adli
muhasebe kavraminin igerisinde yer alan hile denetimi iste tam da bu nok-
tada adli muhasebe ve adli denetimin karistirilmasini kolaylastirmistir.
Ciinkii adli muhasebe adli denetim faaliyetini de kapsayan oldukca genis
yelpazeye sahip olan bir alan olmaktadir. Ancak adli denetim kavramini ad-
li muhasebe kavramu ile es anlamli olarak kullanabilsek dahi adli muhasebe
kavramini adli denetim kavrami yerine kullanamayiz (Akyel, 2009).

Isletmelerin icerisinde gerceklesen hileli eylemler ve finansal skandallar
neticesinde denetim faaliyetinden beklenen etki ve yeni denetim alanlar1 ar-
tis gostermistir. Ozellikle adli denetim kavrami yeni bir disiplin olarak
glindeme gelmistir. Adli denetim kapsaminda finansal tablolardaki hileler,
yolsuzluklar gibi bircok isletme i¢in olumsuz eylemlerin tespit edilmesi is-
lemi taraflarin talepleri dogrultusunda geceklestirilmektedir. Adli denetim
faaliyeti denetim muiisterilerine, mahkemelere ve devlet kurumlarina kanit
toplamaktadir. Hileyi inceleme, hileyi 6nleme, hileden caydirma, hileyi tes-
pit etme ve hileyi iyilestirme hususlarinda ilgili birimlere hizmet vermekte-
dir (Golden vd., 2006).

Hile inceleme, denetim isleminin basindan sonuna kadar hilenin ¢6ziime
kavusturulmas: icin kanitlarin toplanmasi, incelemelerin yapilmasiyla rapo-
run diizenlenmesi ve yargi stirecinde de bilirkisilik yapilmasin icermekte-
dir. Hilenin caydirilmasi ve hilenin énlenmesi safhalarinda en son adim ol-
maktadir. Diger denetim safhalarindan sonug alinamamasi durumunda hile
inceleme safhasindan yararlanilmaktadir. Hile 6nleme, hile ile gerceklesti-
rilmis faaliyetlerin minimize edildigi, fayda ve maliyet biittinltigtiniin olus-
turuldugu, hile eylemi icin olusan firsatlarin ortadan kaldirildig:, stirdiirii-
lebilir bir 6nleme faaliyetinin olusturuldugu safha olmaktadir. Bu safhada
magdur acisindan hileli eylemden sonra olusan maliyet 6nlenmis olacaktir.
Hile caydirma, hileli eylemden sonra isletmenin ve bireylerin karsilasacag:
olumsuzluklar1 ve maddi ytiikleri 6ngorerek engellenmesi icin meydana ge-
tirilmis ilk safha olmaktadir. Hem bireylerin hile eylemini gerceklestirme-
sinde uygun cevreyi yok etme ve caydiricilik saglama hem de eylemin de-
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vam etmesi durumunda cezai islemin daha agir olacag: iletisi bu safhada
topluma bildirilmektedir. Hile tespiti, planlamanin iyi yapildig: i¢ denetim,
gozetim sistemleri ile var oldugu iddia edilen hile eyleminin belirlenmeye
calisildig: satha olmaktadir. Hile iyilestirme, hileli eylemlerin neticesinde
olusan zararlarin karsilanmasi ve denetim stirecinin iyilestirilmesini kapsa-
yan bir safha olmaktadir (Karausta, 2013).

3. ADLI DENETIM VE DIS DENETIM

Hile eyleminin tespit edilmesi noktasinda adli denetim faaliyeti, i¢ dene-
tim faaliyeti ve dis denetim faaliyetleri birbirlerinin kapsama alanina dahil
olan calisma alanlari olmaktadir. I¢c denetim isletme ici bir calisma alaninda
oldugundan hem hilelerin tespit edilmesinde hizli hem de yonetim ile iligki-
li olabileceginden hassas bir konumda olmaktadir. Ote yandan dis deneti-
min asli gorevi hilenin tespit edilmesi olmasa da finansal verilerin dogru ve
guvenilir bir sekilde gerceklestirildigini belgelemekte ve isletmenin kredibi-
litesini artirmaktadir. Ancak bu iki denetim faaliyeti de gtivenli gortilme-
mektedir. Tam da bu noktada adli denetim devreye girerek her iki denetim
faaliyetlerindeki kisitlar1 tamamlayarak denetim faaliyetinde tamamlayici
bir rol tistlenmektedir. Adli denetim ve dis denetim arasindaki farklar genel
olarak su sekildedir (Pollock & Summer, 2009; O’Really-Allen & Zikmund,
2009):

Tablo 1: Adli Denetim ve Dis Denetim Arasindaki Farklar

Dis Denetim Adli Denetim
Amacg Finansal tablolarla ilgili goriis ifade etmek|Hilenin yapilip yapilmadigini orta-
amaglanr. ya ¢ikarmak amagclanir.
Zaman Onceden planlanmustir ve belirli araliklarla Iddia ve sug¢lamaya binaen baslar,
tekrarlanir. tekrar1 iddia ve talebe baglidir.
Kapsam Finansal verilerin denetimidir. Ozel iddialar1 ¢6ziime ulastirmak
icin tiim veriler degerlendirilir.
Is Plaru Tanmmlanmus is plan vardir. Zaman ic¢inde duruma gore sik sik
degisen is plani vardir.
Kullanilan Kurum belgeleri kullanilir. Inceleme ve arka plan kontrolleri
Belgeler dahil kurum ve calisan belgeleri
kullanilir
Hile Planlar1  [Planlama siiresince goz oniinde bulunduru-|iddia edilen planlarin tespiti ve sa-
lur. yisi-niceligi stirekli goz éntinde bu-
lundurulur.
Metodoloji Finansal veriler incelenerek ve destekleyici|Belgeler ve disaridan elde edilen
kanut aranarak yapilir. veriler incelenerek ve miilakatlarla
yapilir.
Miilakat Stili  |Gergekleri bulma Gergekleri bulma ve sorusturma
Niyet Tespiti |Goz 6ntinde bulundurulmaz. Sorusturmanin ayrilmaz parcasidir.
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|Ornekleme |Slkhkla kullanilir. |Nadiren kullanilir. |
Kaynak: (Pollock & Summer, 2009; O’Really-Allen & Zikmund, 2009).

Adli denetim faaliyetinin sorusturmasindaki ilerleyis dis denetim faali-
yetinde kullanilan stireclerle benzerlik gostermektedir. Denetim faaliyetinin
planlama safhasi, kanit toplama safhasi, inceleme safhasi ve raporlama saf-
hasi gibi safhalarla benzerlik gostermektedir. Ancak adli denetim faaliyeti
ile dis denetim faaliyeti arasinda yapilma nedeni, yapilma amaci, yapilma
yontemi ve gerceklestirilmek istenen hedef agisindan ¢ok onemli farkliliklar
bulunmaktadir. Bu farklar arasinda en énemli olani, denetim meslegini icra
ederken adli denetgilerin hile ve yargi ile oldukga fazla hasir nesir olmalari-
dir. D1s denetimin sistem ve yontemleri, adli denetimin ise yasalar: ihlal
eden kisileri hedef almasi bir diger farklilig1 olmaktadir (Johnson & Rude-
sill, 2001). Adli denetim stireci su sekilde gerceklesmektedir;

» Miisteri Secimi ve Isin Alinmasi

* Denetimin Planlanmasi

* Denetimin Ytrutiilmesi

* Belgelendirme

* Denetimin Tamamlanmasi ve Raporlanmasi

Adli denetcilik meslek standartlari, Uluslararas: Suistimal Inceleme Uz-
manlar1 Birligi (ACFE) tiyesi olan tiim meslek mensuplarinin uymasi gere-
ken standartlar1 kapsamaktadir. Meslek mensuplarimin bu standartlarin ge-
tirmis oldugu sorumluluklar1 karsilamasi1 gerekmektedir. Denetim mesleg;i-
ni ylirtitmekte olan meslek mensubunun diirtist ve tarafsiz olmasi, mesleki
yeterlilige sahip olmasi, mesleki 6zenle hareket etmesi, miisterinin istekleri-
ni anlamasi, miisteri ile iletisimini dogru ve giivenilir bir sekilde ytirtitmesi,
gizlilik icerisinde, mesleki standartlar neticesinde faaliyetini stirdtirmesi ge-
rekmektedir (Cankaya & Gerekan, 2009). Adli Denetcide Bulunmas: Gereken
Nitelikler (Bozkurt, 2009; Akyel, 2009);

* Yogun

* Dbir isletme, muhasebe ve denetim bilgisi

* Hukuk bilgisi

* Psikoloji ve Sosyoloji

* Kriminoloji

* Teknolojik yetenekler
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* Analitik Yetenekler
* Iletisim Yetenekleri
* Stphe

* Etik

* Elestirel Diisiince

* Merak

e Kararlilik-Israr

* Yaraticalik

* Sezgi

e Ketumluk

e Guvenilirlik

* Bagimsizlik

4.SONUC

Denetim, belli periyodlarla gerceklesen isletmelerin finansal durumlarini
ortaya koyan, genel kabul gormiis standartlar dogrultusunda mali analizle-
rin yapilmasini saglayan bir faaliyet alan1 olmaktadir. Amaci hile, yolsuzluk
gibi durumlar1 belirlemek veya bunlar i¢in 6nlem almak degildir. Adli de-
netim ise tiim bunlarin yam sira belli periyotlarla degil ancak talep edildi-
ginde denetlemenin yapildig1 ve hile, yolsuzluk gibi olumsuz durumlarin
var oldugunun dustniildiigti durumlarda gerceklestirilmektedir. Adli de-
netim, adli muhasebenin icerisinde yer alan daha spesifik bir konu ve 6zel
bir arastirma alanm1 olmaktadir. Diinya capinda meydana gelen finansal
skandallar ile giindeme gelmistir. Bu skandallar cercevesinde yeni bir dii-
zenlemenin var olmasi farkli bir disiplinin var olmasi ihtiyaci ile gtindeme
gelmistir. Adli denetim, hileli eylemler neticesinde talep tizerine gergekles-
tirilen bir faaliyet oldugu icin hilenin tespiti, hilenin 6nlenmesi, hilenin ince-
lenmesi ve hileden cayma gibi hileli eylemin gerceklesmeden 6nlenmesini
saglayan calismalar gerceklestirmektedir. Adli denetgi, gerceklesen hileli ey-
lem sonucunda ise yargiya belge sunma, kanit toplama, miilakat gercekles-
tirme ve taniklik etmektedir. Adli denet¢i denetim faaliyetini gerceklestir-
mek icin yeterli donanima sahip olmali, alaninda yetkin olmali, bircok di-
siplin ile 6zellikle muhasebe ve hukuk alanlarinda yeterli bilgi ve tecriibeye

sahip olmalidir.
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Adli denetim kavrami diinya icin bilinen bir ¢alisma alani olsa da Tturki-
ye’deki calisma alaninda hentiz yeterli ilgiyi gormemektedir. Adli muhase-
be kavramu ile ayn1 anlamda kullanilmasi adli denetim kavraminin karisti-
rilmasmna ve adli denetim kavraminin tam manasiyla agiklanamamasina
neden olmustur. Aktas ve Kuloglu (2008), Adli muhasebe kavramini ve adli
muhasebeciligi kavramsal olarak ele almistir. Cetinoglu ve Bakar (2017), ye-
ni bir kavram olarak Tiirkiye calisma alanina giren adli muhasebe kavrami-
n1 egitim boyutu tizerinde durmustur. Dumlupinar Universitesi'nde gercek-
lestirdikleri calisma ile muhasebe boltumii 6grencilerinin adli muhasebe ko-
nusunda farkindalik saglamalarini amaclamuslardir. Boztepe (2024), 2000
yilindan sonra yazilmis olan yiiksek lisans tezleri dogrultusunda adli mu-
hasebe, hile ve hile denetimi konular: iizerinde durarak teorik bir analiz
gerceklestirmistir. Bu anlamda farkindalik olusmasi tizerine adimlar atilma-
s1 ve egitimlerin verilmesi 6nerisinde bulunmustur. Dobrowolski (2020), ca-
lismasini adli denetim esnasindaki zayif sinyaller tizerinde gerceklestirmis-
tir. Adli denetim faaliyeti gerceklestirilirken zayif sinyallerin nasil kullanila-
cagin aciklamustir. Polo vd., (2023), calismalarinda adli denetim faaliyetini
bir otomotiv firmasmin muhasebe yonetimi tizerinde uygulamislardir. Ku-
rumsal sahtekarlig1 tespit etmek ve finansal riskleri minimize etmek i¢in ad-
li denetim faaliyetinin hayati bir &neme sahip oldugunu belirtmislerdir. Ka-
rausta (2013), calismasinda adli denetim kavramini teorik olarak ele almis
ve denetcilere meslekin hilenin varligi konusunda sorular yoneltmistir.
Turkiye’deki mesleki hilenin varligini, hilelere kars: isletmelerin tutumlari-
n1, kontrol mekanizmasini, adli denetimin gerekli olup olmadigin belirle-
meye calismistir. Mesleki hile ve adli denetim faaliyetinin bir problem ol-
dugu ve iyilestirilmesi gerektigi sonucuna ulasmistir. Baird & Zelin (2008),
calismalarinda hile eyleminin tespit edilmesi noktasindaki engellere dikkat
cekmislerdir. Hile hakkindaki bilgilerin yetersizligi, hile algis1 ve 6nlenmesi
noktasinda farkindalik olusturulmasi gerektigi sonucuna varmuslardir. Sen-
giir (2011), calismasinda Tiirkiye'de faaliyet gosteren isletmeler tizerinden
denetim faaliyeti esnasinda ortaya ¢ikan hile eyleminin 6nlenmesine yone-
lik denetim firmalarma yonlendirdigi sorularda bagimsiz denetim elemani-
nin sertifikali olmasi, etik davranislar sergilemesi, hileli eylem gerceklesti-
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ren bireylerin ceza almalar1 gibi birtakim gerekliliklerin olmasi gerektigi so-
nucuna varmistir.
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DOKUZUNCU BOLUM:
TURK SOSYAL GUVENLIK SISTEMINDE FiiLI HIZMET
SURESI ZAMMINA ILiSKiN BiR ARASTIRMA *

Esra Bera BILEN OZTURK*

GIRIS

Gilintimtizde is hayati, artan meslek cesitliligi ve yogun calisma temposu
ile birlikte gesitli mesleki riskleri de beraberinde getirmektedir. Calisanlar,
ylrittiikleri mesleki faaliyetler neticesinde hem fizyolojik yipranmalara
hem de psikolojik zorluklara maruz kalabilmektedir. Is yasaminin bireyle-
rin hayatinda merkezi bir konuma sahip oldugu dikkate alindiginda, bu
risklerin tespit edilmesi ve sigortalilar agisindan telafi edilmesine yonelik
uygulamalarin sosyal gitivenlik hukuku baglamindaki 6nemi giderek art-
maktadir. Bu ¢calismanin temel konusunu olusturan fiili hizmet siiresi zam-
mu, Tiirk sosyal gtivenlik hukukunda 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu'nun 40. maddesi ile "Fiili Hizmet Stiresi Zammui
Uygulamasinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik" kapsaminda diizen-
lenmistir. Calismamizda, sigortalilarin hangi sartlarla bu uygulamadan ya-
rarlandig1, uygulamanin sigortalilar ve isverenler agisindan sonuglar1 ve ge-
tirdigi ek ytiktimluliikler tizerinde durulmustur.

Bu calisma; Ekim 2024 tarihinde Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde,
Esra Bera BILEN OZTURK tarafindan hazirlanan “Tiirk Sosyal Giivenlik Hukukun-
da Fiili Hizmet Stiresi Zammu Uygulamas1” adli ytiiksek lisans tezi baz alinarak hazir-
lanmuastir.
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1. 5510 SAYILI KANUN KAPSAMINDA FiiLi HIiZMET SURESI
ZAMMI

1.1. Genel Olarak

2008 yilinda tilkemizde gerceklestirilen sosyal gtivenlik reformu ile 5510
sayili Kanun ytrtrltige girmistir. Bu kapsamda, farazi sigortalilik kurumu
Kanun'un 40. maddesi ve “Fiili Hizmet Stiresi Zammi Uygulamasinin Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” ile “fiili hizmet siiresi zammi” ad1 altin-
da yeniden diizenlenmistir?>.

5510 sayili Kanun'un 40. maddesi kapsaminda diizenlenen fiili hizmet
stiresi zammi uygulamasi, sigortalilarin kanunda belirlenen islerde gecir-
dikleri her bir tam yil icin, 60 ile 180 giin arasinda degisen ek fiili hizmet sti-
resi zammi kazanacaklarini ongormektedir. (Centel, 2021; Karabacak, 2017;
Tuncay, Emekgi ve Giilver, 2023). 5510 sayil1 Kanun ve ilgili Yonetmelikte,
sigortalilarin fiili hizmet siiresi zammindan yararlanabilmeleri icin belirli
sartlar1 yerine getirmeleri gerektigine hiikmedilmistir. Bu sartlarin saglan-
masi, fiili hizmet stiresinden faydalanabilmenin temel kosulunu olustur-
maktadir. Bu nedenle, 6ncelikli olarak bu sartlarin incelenmesi gerekmekte-
dir. Sartlarin detayli bir sekilde ele alinmasindan sonra, uygulamanin sigor-
talilara sagladig1 avantajlar ve sundugu imkanlar degerlendirilecektir. Bu
siralama hem uygulamanin anlasilmasini kolaylastiracak hem de sigortali-
lar acisindan sagladigi yararlar: daha net bir sekilde ortaya koyacaktr.

1.2. Fiili Hizmet Siiresi Zammindan Yararlanma Kosullari

Calisanlarin, 5510 sayili Kanun'un 40. maddesi kapsaminda fiili hizmet
stiresi zammindan yararlanabilmelerinin 6n kosulu, 5510 sayili Kanun kap-
saminda sigortali sayilmalar1 ve uzun vadeli sigorta kollarina tabi olarak ¢a-
lismalaridir. Bu sartlar1 saglayan sigortalilarin, fiili hizmet stiresi zammin-
dan yararlanabilmeleri icin 40. maddede simirli sayida belirtilmis iskollarin-
dan birinde, 6ngoriilen isler kapsaminda calismalar: gerekmektedir. Ayrica
ilgili diizenlemede, baz1 iskollari icin hizmet siirelerinin belirli isyerlerinde
gecirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Bu iskollarinda calisan sigortalilar,
yalnizca s6z konusu isyerlerinde gegen fiili hizmet stireleri igin zamdan ya-
rarlanabilmektedir. Dolayisiyla, sigortalilar ongoriilen agir ve yipratici isleri
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yurtituyor olsalar dahi, eger bu stireler belirlenen isyerlerinde gecmemisse
tiili hizmet stiresi zammindan faydalanmalar1 miimkiin olmamaktadir.

5510 sayili Kanun'un 40. maddesinin ilk fikrasinda, yukarida belirtilen
sartlar1 saglayan sigortalilarin fiili hizmet stiresi zammindan yararlanabil-
meleri i¢in, ilgili islerde fiilen calismalar1 ve bu stiregte belirtilen risklere fii-
len maruz kalmalar1 gerektigi hitkme baglanmistir. Bir baska deyisle, sigor-
talinin yalnizca ilgili iskolunda isttihdam edilmesi veya belirli bir unvana
sahip olmas1 hakkin kazanimi acisindan tek basma yeterli kabul edilme-
mektedir (Guizel, Okur ve Caniklioglu, 2021). Ayrica Yonetmeligin 5. mad-
desinde sigortalilarin fiili hizmet siiresi zammindan yararlanabilmeleri igin
bu kapsamda gecen hizmet siirelerine ait prim ddeme giin sayilari ile 5510
say1l1 Kanun'un 81. maddesinde belirlenen prim tutarlarini prim belgesiyle
birlikte Kuruma bildirmeleri gerektigi belirtilmistir.

Burada siralamis oldugumuz bu sartlarin tamami daha ayrintili agikla-
malara muhtactir. Bu nedenle calismamizda, 5510 sayili Kanun kapsaminda
diizenlenen fiili hizmet stiresi zammi uygulamasindan yararlanabilme ko-
sullarinin her birini ayr1 baslik altinda incelemekteyiz.

1.2.1. 5510 sayili Kanuna Tabi Sigortali1 Sayilma

Fiili hizmet siiresi zammindan yararlanabilmek igin kisilerin oncelikle
5510 sayili Kanun kapsaminda sigortali olarak calismalar1 gerekmektedir.
Anilan Kanun'un 4. maddesinde sigortalilar, ii¢ ana kategori altinda sinif-
landirilmistir. Buna gore; 4/1-a bendinde hizmet s6zlesmesine tabi olarak
calisanlar, 4/1-b bendinde bagimsiz calisanlar, 4/1-c bendinde ise kamu go-
revlileri yer almaktadir (Alper, 2022). Fiili hizmet stiresinden yararlanabil-
menin ilk sart1 ise 5510 say1l1 Kanun'un m 4/1-a ve 4/1-c bentlerine tabi ola-
rak sigortali olmaktir (Basterzi, 2008). Bu sebeple 5510 sayili Kanun m. 4/1-
b bendi kapsaminda yer alan sigortalilar fiili hizmet siiresi zammindan ya-
rarlanamamaktadirlar (Altindal ve Sentiirk, 2013; Giizel vd., 2021).

Kisilerin 5510 sayili Kanun'un 4/1-a bendine tabi sigortali olmalar1 ag1-
sindan Yargitay’'in yerlesik kararlarinda aranan temelde {i¢ sart bulunmak-
tadir'e. Bu sartlarin ilki yukarida da bahsettigimiz tizere kisilerin calismala-

16 (Gtizel, Okur ve Caniklioglu, 2021; Kayik Aydinalp ve Miilayim, 2019, s. 810; Sozer,
2023, s. 71) Yarg.- HGK,, E. 2015/1862 K. 2019/280 T. 12.3.2019; Yarg. HGK., E.
2015/1891 K. 2019/316 T. 19.3.2019; Yarg. - 10. HD., E. 2013/20874 K. 2014/3446 T.
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riin bir hizmet s6zlesmesine dayaniyor olmasidir. Bir digeri ise hizmet s6z-
lesmesine dayanan isin, isverene ait isyerlerinde veya isyeri olarak kabul
edilen yerlerde is organizasyonu igerisinde yapiliyor olmasidir. Aranan son
sart ise 5510 say1il1 Kanun’da sigortal1 sayllmayanlar bashg: altinda diizen-
lenen 6. maddede belirlenen istisna hallerden birinin bulunmamasi-
dir.(Alper, 2022; Giizel vd., 2021; Korkusuz ve Ugur, 2022). 5510 sayil1 Ka-
nun'un 4/1-c bendinin ise genel anlamda kamu calisanlar: i¢in ayrildigin
soylemek miimkitindir?”.

1.2.2. Uzun Vadeli Sigorta Kollarina Tabi Olarak Calisma

Sigortalilarin fiili hizmet siiresi zammindan yararlanabilmesinin diger
bir sart1, uzun vadeli sigorta kollarina tabi olarak ¢alismaktir (Sozer, 2023, s.
424). Nitekim 5510 sayili Kanun'un 40. maddesinde agik¢a diizenlendigi
tizere, kazanilan fiili hizmet siiresi zammai, uzun vadeli sigorta kollar1 kap-
saminda prim 6deme giin sayisina eklenmektedir. Uzun vadeli sigorta kol-
lar1 ise malulliik, yashlik ve 6liim sigortasidir.

Yalnizca kisa vadeli sigorta kollarmna tabi olan calismalar fiili hizmet sti-
resi zammi kapsaminda degerlendirilmemektedir. Ayrica, ilgili Yonetmeli-
gin 5. maddesinin 4. fikras1 uyarinca, emekli olduktan sonra yashlik aylig:
kesilmeksizin sosyal giivenlik destek primine tabi olarak ytiriitiilen ¢alisma-
lar, fiili hizmet siiresi zammi uygulamas1 kapsaminda degerlendirilmemek-
tedir. (Tezel, 2024)'8.

1.2.3. Kanunda Belirlenen isler ve isyerlerinde Calisanlar

2008 oncesinde yiiriirlitkte olan sosyal giivenlik kanunlarinda oldugu
gibi, 5510 say1l1 Kanun déneminde de fiili hizmet stiresinden yararlanabile-
cek is ve meslek gruplari, kanunda smirli sayida belirlenmis ve tablo sistemi
ile siralanmistir (Centel, 2021, s. 133). Fiili hizmet stiresi zammindan yarar-
lanabilmenin diger bir sarti, 5510 sayili Kanun'un m. 4/1-a ve m. 4/1-c bent-
lerine tabi sigortalilarin, Kanun'un 40. maddesinde belirtilen sigortalilar
arasinda yer almalar1 ve hizmet stirelerini yine bu maddede tanimlanan is-

24.2.2014; Yarg. HGK., E. 2015/822 K. 2019/351 T. 26.3.2019 (Cevrimigi)
https:/ /www .lexpera.com.tr/

17 Konuya iliskin daha ayrintili bilgi icin bkz. (Gtizel ve digerleri, 2021, ss. 72-73).

18 Yarg. 21. HD. E. 2019/4127 K. 2020/2322 T. 15.6.2020 (Cevrimici)
https:/ /www .lexpera.com.tr/
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ler ve isyerlerinde gegiriyor olmalaridir. 5510 sayili Kanun’un 40. madde-
sinde yer alan tablo su sekildedir:
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Tablo 1: 5510 Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu'na Gore Fiili

Hizmet Siiresi Zammu

Kapsamdaki
Isler/Isyerleri

Kapsamdaki Sigortalilar

Eklenecek Giin

1) Kursun ve arsenik
isleri

1) Kursun tiretilen galenit, seriizit, anglezit gibi cev-
herlerin cikarilmasma iliskin maden ocag1 islerinde
calisanlar.

2) Kursunlu madenlerden yahut i¢inde kursun bulu-
nan kiil, maden kopiigii, kursun firm kurumu, tstii-
beg art181 ve benzeri maddelerden kursun tiretimi icin
yapilan izabe islerinde calisanlar.

3) Antimuan, kalay, bronz ve benzeri maddelerle ya-
pilan kursun alasimi iglerinde ¢alisanlar.

60

4) Kursun izabe firlarmin teksif odalarinda biriken
kuru tozlari kaldirma islerinde ¢alisanlar

90

2) Cam fabrika ve
atolyeleri

1) Cam yapiminda kullanilan ilkel maddeleri toz hali-
ne getirme, eleme, karistirma ve kurutma islerinde (bu
isleri yapmak iizere tam kapal1 odalar icinde otomatik
makineli tesisat veya calisma ortamindaki tozlari sag-
Iik icin tehlike olusturmayacak diizeye indiren hava-
landirma tesisat1 bulunmadig) takdirde) calisanlar.

2) Eritme islerinde (otomatik besleme firmlariyla cali-
silmadi@ takdirde) calisanlar.

3) Atescilik islerinde calisanlar.

4) Ufleme islerinde (tamamen otomatik makinelerle
yapilmadig takdirde) calisanlar.

5) Basingla yapilan cam islerinde (cam tazyiki isleri)
calisanlar.

6) Ayna cami sanatinda potali cam dokiimii islerinde
(potalar kalip masasina mekanik araclarla tasinmadig:
takdirde) calisanlar.

7) Camu firin bagindan alma islerinde ¢alisanlar.

8)Yayma firinlarinda diizeltme islerinde calisanlar.

9) Tras islerinde caligsanlar.

10) Asitle hak ve cildlama islerinde ¢alisanlar.

1) Basmngli havayla kum piiskiirten cihazlarla yapilan
islerde (calisma ortamindaki tozlari saglik icin tehlike
olusturmayacak diizeye indiren havalandirma tesisati
bulunmadi; takdirde) calisanlar.

12) Pota ve tas odalarinda goriilen islerde calisanlar.

60
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3) Civa tiretimi isleri
sanayii

1) Civa izabe firinlarinda goriilen islerde calisanlar.

2) Elementer civa bulunan ocaklarda goriilen islerde
calisanlar.

90

4) Cimento fabrikalar1

1) Ilkel maddeleri kirma, ufalama, ezme, eleme ve karis-
tirma iglerinde calisanlar.

2) Otomatik firnlarda pisirme islerinde ¢alisanlar.

3) Klinkeri 6gtitme, eleme, torba ve figilara koyma isle-
rinde (otomatik olarak tozun etrafa yayilmasini 6nleyici
bir diizenleme yapilmadig: takdirde) calisanlar.

60

5) Kok fabrikalariyla
termik santraller

1) Atescilik, ocak temizligi, jeneratér, doldurma, bo-
saltma ve temizleme islerinde calisanlar.

2) Kimyasal aritma islerinde ¢alisanlar

3) Gazn gectigi cihaz ve borularin onarilmasi ve temiz-
lenmesi iglerinde calisanlar.

4) Kok fabrikalarinda komiir ve ocak islerinde galisan-
ar.

5) Elektrik enerji tiretim santrallerinin kazan dairesin-
deki atescilik, kiil ve kémiirlerin tasinmasi islerinde ca-
lisanlar.

6) Termik santrallerle her cesit buhar kazanlarinin ka-
zan dairesindeki atescilik, kiil ve komiirlerin tasinmasi
iglerinde ¢alisanlar.

60

6) Altiminyum fabri-
kalar1

1) Altiminyum oksit tiretimi islerinde ¢alisanlar.

2) Altiminyum bronzu hazirlama islerinde calisanlar.

3) Altiminyum madeni tiretimi islerinde calisanlar

60

1) Demir izabe fabrikalarinda cevherin demire ¢evrilme-
si isleriyle boru fabrikalarmin firin ve dokiim dairele-
rinde yapilan islerinde calisanlar.

2) Celikhanelerin celik yapilan firinlariyla bunlarin te-
ferruat ve eklentilerinden olan ikinci derecedeki firin-
larda ve konvertorlerde yapilan islerinde calisanlar.

3) Stv1 haldeki demir ve geligin tesisat ve techizatla veya
mekanik olarak tasinmasina iliskin islerde calisanlar.

7) Demir ve celik fab
rikalar1

4) Sicak veya siv1 haldeki ciirufun tasinmasi ve islenme-
si iglerinde c¢alisanlar.

5) Haddehanelerde (soguk demirle calisilan haddehane-
ler harig), firmlarda, hadde serilerinde, haddehaneyi
kizgin veya siv1 gelik yahut demirle besleyen tesisat ve
araclarla goriilen islerle kizgin halde olan yart mamul
parcalarin kesilmesi ve hazirlanmasi islerinde ¢alisanlar.

90
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8) Dokiim fabrikalar:

1) Dokiim kalip ve macalariin yapilmas: ve dokiime
hazir duruma getirilmesi islerinde calisanlar.

2) Dokim sarjinin hazirlanmast ve her gesit maden
eritme (izabe) firinlarmin dokiime hazir duruma geti-
rilmesi iglerinde ¢alisanlar.

3) Maden eritme ve dokme islerinde calisanlar.

60

9) Asit tiretimi yapan
fabrika ve atolyeler

1) Asit i¢in hammaddelerin hazirlanmasi islerinde cali-
sanlar.

2) Asidin yapilma safhalarindaki islerinde calisanlar.

3) Baca gazlarindan asit elde edilmesi islerinde calisan-
lar.

90

10) Yer alt1 igleri

Maden ocaklar1 (elementer civa bulundugu saptanan
cwva maden ocaklar1 harig), kanalizasyon ve tiinel ya-
pmu gibi yer altinda yapilan islerde calisanlar.

180

11) Radyoaktif ve rad-
yoiyonizan maddelerle
yapilan isler

Dogal ve yapay radyoaktif, radyoiyonizan maddeler
veya biitiin diger korpiiskiiler emanasyon kaynaklar1
ile yapilan islerde ¢alisanlar.

12) Su altinda veya su
altinda basingli hava
icinde calismay1 gerek-
tiren isler

1) Su altinda basingli hava icinde calismay1 gerektiren
islerden 20- 35 metreye kadar derinlik veya 2-3,5
kg/cm2 basingta yapilan islerde calisanlar.

2) Su altinda basingli hava icinde calismay1 gerektiren
islerden 35-40 (40 hari¢) m. derinlik veya 3,5-4 (3,5 ha-
ri¢) kg/cm?2 basingta yapilan islerde calisanlar.

3) Dalgiclik isinde calisanlar.

60
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1) Dokiim kalip ve magcalarinin yapilmasi ve dokiime
hazir duruma getirilmesi islerinde ¢alisanlar.

8) Dokiim fabrikalar:

2) Dokiim sarjinin hazirlanmasi ve her cesit maden erit-
me (izabe) firmlarmin dokiime hazir duruma getirilmesi
iglerinde calisanlar.

3) Maden eritme ve dokme islerinde ¢alisanlar.

60

9) Asit tretimi yapan
fabrika ve atolyeler

1) Asit i¢cin hammaddelerin hazirlanmas: islerinde cali-
sanlar.

2) Asidin yapilma safhalarindaki islerinde calisanlar.

3) Baca gazlarindan asit elde edilmesi islerinde calisanlar.

90

10) Yer alt1 igleri

Maden ocaklar: (elementer civa bulundugu saptanan
civa maden ocaklar1 haric), kanalizasyon ve tiinel yapimi
gibi yer altinda yapilan islerde calisanlar.

180

11) Radyoaktif ve rad-
yoiyonizan maddelerle
yapilan isler

Dogal ve yapay radyoaktif, radyoiyonizan maddeler ve-
ya biittin diger korptiskiiler emanasyon kaynaklar ile
yapilan islerde calisanlar.

12) Su altinda veya su
altinda basingli hava
icinde calismay1 gerek-
tiren isler

1) Su altinda basingli hava icinde calismay1 gerektiren
islerden 20- 35 metreye kadar derinlik veya 2-3,5 kg/cm2
basingta yapilan islerde ¢alisanlar.

2) Su altinda basinclt hava iginde calismay1 gerektiren
islerden 35-40 (40 haric) m. derinlik veya 3,5-4 (3,5 haric)
kg/cm2 basingta yapilan islerde calisanlar.

3) Dalgiclik isinde calisanlar.

13) Turk Silahli Kuv-
vetlerinde, Jandarma
Genel Komutanliginda
ve Sahil Guvenlik Ko-
mutanliginda*

Subay, yedek subay, astsubay, yedek astsubay, uzman
jandarma, uzman erbaslar ve sozlesmeli erbas ve erler.

90
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14) Emniyet ve polis
mesleginde, Milli Istih-
barat Teskilatinda

Asaleti onaylanmis olmak sartiyla adaylikta gecirilen
siireler dahil polis memuru, baspolis memuru ve kidemli
baspolis memuru, komiser yardimcisi, komiser, bas ko-
miser, emniyet amiri, emniyet miidiirleri ile bu ve daha
yukar1 maas ve derecelerdeki emniyet mensuplari, Milli
Istihbarat Teskilati mensuplart.

90

15) itfaiye veya yangin
sondiirme isleri

Yangin sondiirme islerinde calisanlar.

60

16) Basin ve gazetecilik
mesleginde

9/6/2004 tarihli ve 5187 sayili Basin Kanun'una gore ba-
s kart1 sahibi olmak suretiyle fiilen calisanlar.

90

17) Tirkiye Radyo-
Televizyon Kurumu
basin karti sahibi ol-
mak suretiyle;

Basin Kanun'una gore Tiirkiye Radyo-Televizyon Kuru-
munda haber hizmetinde fiilen ¢alisanlar.

90

18) Tiirkiye Buytik Mil-
let Meclisi ile Cumhur-
baskanlig1

Yasama organi tiiyeleri ile Cumhurbagskani yardimcilar:
ve bakanlar.

19) Ceza infaz kurum-
larinda

Ceza infaz kurumu miidiirii, idare memuru, infaz ve ko-
ruma basmemuru, infaz ve koruma memuru unvanli
kadrolarda bulunanlar ile Adalet Bakanlig: tasra teskila-
tina tahsisli kadro veya pozisyonlarda bulunup ceza in-
faz kurumlarinda gorev yapan ve ceza infaz kurumla-
rinda hiikiimlii ve tutuklularla bilfiil irtibat icinde olan
diger gorevliler,

90

20) Insan sagligna ilis-
kin igler

11/4/1928 tarihli ve 1219 sayili Kanun, 25/2/1954 tarihli
ve 6283 sayili Hemsirelik Kanunu ve 18/12/1953 tarihli
ve 6197 sayili Eczacilar ve  Eczaneler =~ Hakkin-
da Kanun kapsaminda saglik meslek mensubu sayilan ve
insan saghg icin koruyucu, teshis, tedavi ve rehabilite
edici hizmetlerde calisanlar.

60

Kaynak: 5510 say1l1 Kanun. m. 40.

Agir ve yipraticl islerde calisan sigortalilarin maruz kaldig: riskleri 6n-
lemek amaciyla ongoriilen tek uygulama, fiili hizmet stiresi zammu degildir.
Saglik Kurallar1 Bakimindan Giinde Azami Yedi Bucuk Saat veya Daha Az
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Calisilmasi Gereken Isler Hakkinda Yonetmelikle!9, bazi is kollarinda cali-
san sigortalilarin gtinltik calisma stireleri sinirlandirilmistir. Bu sinirlama-
larla, ilgili islerde karsilasilabilecek tehlike ve risklerin en aza indirilmesi
hedeflenmistir. S6z konusu iskollars, fiili hizmet stiresi zammi uygulamasi
kapsaminda yer alan meslek gruplariyla biiytik olgtide ortiismektedir. Go-
rildigi tizere agwr ve yipratici islerde calisan sigortalilarin fiili calisma sti-
releri hem is saglig1 acisindan kisitlanmis hem de fiili hizmet stiresi zammai
uygulamasi ile farazi artislar yapilarak ayliga hak kazanmalar1 kolaylasti-
rilmistir0,

1.2.4. Fiilen Calisma ve Mesleki Risklere Maruz Kalma Sarti

Yukarida belirtilen iskollarinda ve islerde calisan sigortalilarin fiili hiz-
met siiresi zammindan yararlanabilmeleri i¢in aranan bir diger sart, bu kisi-
lerin ilgili mesleklerde fiilen galisiyor olmalar: ve mesleki risklere maruz
kalmalaridir. Bu durum, fiili hizmet siiresinin kazanilabilmesi icin kritik bir
kosuldur. Sigortalilarin, yalnizca belirtilen meslek gruplarinda calismalar:
degil, ayn1 zamanda bu islerin getirdigi risklere maruz kalmalar1 da gerek-
mektedir. Dolayistyla hem fiili ¢alisma hem de mesleki risk faktord, fiili
hizmet stiresi zamminin uygulanabilmesi agisindan 6nemli bir yere sahiptir
(Basbug, 2017; Cavus, 2015; Gtizel vd., 2021; Stimer, 2023).

[k olarak, 5510 sayili Kanun'un 40. maddesinin birinci fikrasinda agik¢a
belirtildigi tizere, sigortalilarin fiili hizmet stiresi zammindan yararlanabil-
meleri i¢in, belirtilen islerde fiilen ¢alismalar1 gerekmektedir. Bu fiili calisma
zorunlulugu nedeniyle; yillik izinler, ticretli veya {icretsiz izinler, sithhi izin-
ler, meslek ici egitim veya kurs stireleri ile 17.3.1981 tarihli ve 2429 sayili
Ulusal Bayram ve Genel Tatiller Hakkinda Kanun?! kapsaminda yer alan
resmi tatil gtinleri, fiili hizmet siiresi zammi kapsamina dahil edilmemekte-
dir. Dolayisiyla, fiili hizmet siiresi zammi hesaplamalarinda oncelikle sigor-
talinin fiilen ¢alismadigl sayilan giinlerin belirlenmesi ve bu stirelerin he-
saplamadan c¢ikarilmasi gerekmektedir. Bu yaklasim, diizenlemenin amaci-
na uygunluk agisindan biiytik 6nem tasimaktadir. Zira fiili hizmet stiresi
zammy, c¢alisilan isin yipratict ve riskli niteliinden kaynaklanan bir telafi

19 RG. 16.07.2013/28709.

20 frem Yayvak Namli, “Radyasyonla Calisan iscilerin Calisma Siireleri ve Fazla Calis-
ma”, Tirkiye Barolar Birligi Dergisi 174 (2024), 447.

21 RG. 19.03.1981/17284
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mekanizmasi olup, yalnizca fiilen yapilan ¢alisma karsiliginda taninmalidir
(Basterzi, 2008).

5510 sayili Kanun'un 40. maddesi bu durumun istisnasi olarak Emniyet
teskilat;, TSK, MIT calisanlar: ile yasama organi tiyeleri, Cumhurbaskani
yardimcilar1 ve bakanlar belirlenmistir. Ancak, Emniyet teskilati, TSK ve
MIT calisanlarinin iicretsiz izin siireleri fiili hizmet siiresi zammu kapsamin-
da degerlendirilmemektedir. Ayrica 5510 sayili Kanun'un 40. maddesinin
ilk fikrasinda, yer alt1 islerinde calisan sigortalilar igin sihhi izin, yillik ticret-
li izin, hafta tatili, ulusal bayram ve genel tatil giinleri ile egitim, kurs, is 6n-
cesi ve sonrasi hazirlik siirelerinde fiilen galisma ve riske maruz kalma sarti
aranmaksizin fiili hizmet siiresi zammi kazanacaklar1 diizenlenmistir (Bas-
bug, 2017; Cavus, 2015; Tezel, 2024).

2008 oncesinde yiiriirlitkte olan sosyal gitivenlik kanunlarinda farazi si-
gortalilik uygulamas: agisindan fiili calisma zorunlulugu agikca diizenlen-
memistir. Bu nedenle, 1.10.2008 tarihinden once sigortal1 olanlar i¢in fiilen
calisma sarti, 5510 say1li Kanun'un yurtrlage girdigi tarihten itibaren geger-
li olacaktir22,

Ikinci olarak fiili hizmet stiresi zammindan yararlanabilmenin bir diger
sart1 ise sigortalilarin, calistiklari islerde mevcut mesleki risklere maruz
kalmalaridir. Kanun’da belirtilen tabloda, genel olarak sigortalilarin fiili
hizmet sitiresi zammini kazanabilmeleri i¢in ¢alismanin ge¢cmesi gereken is-
ler ve isyerleri acik bir sekilde belirtilmistir. Sigortalilarin ¢alismalar1 belir-
lenen iste ya da isyerinde ge¢miyorsa fiili hizmet stiresi zammi kazanabil-
meleri miimkin degildir(Alper, 2022; Cavus, 2015; Gtizel vd., 2021; Tuncay
vd., 2023).

2 “Dosyanin incelenmesinden, 03/07/1997 tarihinden beri réntgen teknisyeni olarak
gorev yapan ve gorevi nedeniyle 5434 sayili Kanun hiikiimleri uyarmnca fiili hizmet
stiresi zammindan yararlandirilan davacinin, 5510 sayili Kanun yiiriirliige girdikten
sonra fiili hizmet stiresi zamminin s6zii edilen yasa hiikiimlerine gore fiilen ¢alisilan
stireler esas alinarak odendigi, davacinin sekiz yilin altinda eksik hesaplanan fiili
hizmet siiresi zamminin, 5434 sayilit Emekli Sandig1 Kanunu'na gore her yil icin 90
glin olmak tizere hesaplanmasi istemiyle yaptig1 basvurunun dava konusu islem ile,
15/10/2008 tarihinden itibaren 5434 sayil1 Kanuna gore yilina 3 ay fiili hizmet stiresi
zammu verilmesinin miimkiin olmadig1 gerekgesiyle reddedildigi” Istanbul BIM, 8.
DD, E. 2020/871 K. 2020/1124 T. 6.10.2020 (Cevrimigi)
https:/ /www .lexpera.com.tr/
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Sigortalilarin fiili hizmet stiresinden yararlanabilmeleri igin 6ncelikli ola-
rak calistiklar1 isyeri ve yaptiklar1 isin mesleki riskler tasimasi gereklidir. Bu
hususta bir uyusmazlik olmas: halinde, Yonetmeligin 6. maddesinin 2. fik-
ras1 geregince Kurum, konuya iliskin inceleme yapmas: icin Calisma ve
Sosyal Gtivenlik Bakanligi’'ndan talepte bulunabilmektedir. Bakanligin is
miifettisleri veya Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Mudiirliigii tarafindan go-
revlendirilen kisiler, uyusmazliga konu olan isyerinde inceleme gerceklesti-
receklerdir. Inceleme sonucunda, gorevliler bir rapor diizenleyecek ve bu
rapor, uyusmazhgin ¢oztimiinde esas alinacaktir. Ayrica, Kurum, dilerse
Bakanliktan inceleme talebinde bulunurken konuya iliskin yazili goriislerini
de sunabilmektedir. Bakanlik gorevlileri, oncelikle ilgili isin fiili hizmet sti-
resi zammu kapsaminda belirlenen iskollarindan biri olup olmadigin tespit
edecek, ardindan sigortalinin fiilen calisip calismadigini belirlemek icin ge-
rekli incelemeleri yapacaklardir(Basterzi, 2008).

Fiili hizmet stiresi zammina hak kazanilip kazanilmadigia iliskin bir
uyusmazlik s6z konusu oldugunda, Yargitay ilgili kararlarinda, gereken
hallerde sigortalinin calistig1 isyerinde kesif yapilmasini ve bu konuda tanik
ve bilirkisi dahil her tiirlt delilin incelenmesinin gerektigi belirtmistir. Ayri-
ca Yargitay, somut olaya iliskin ayrintili sekilde inceleme yapilmasi gerekti-
gini vurgulamis ve eksik yapilan incelemeyi bozma sebebi olarak degerlen-
dirmistir2s.

B “jsyerindeki incelemeden elde edilen bulgular somut verilere dayal olarak belirlen-
meli ve dncelikle ¢alisilan alandaki cihazlarin radyasyon tireten ve ortama radyasyon
yayma 6zelligi olup olmadig belirlenmeli, calisilan alanin Tiirkiye Atom Enerjisi Ku-
rulu tarafindan denetimli alani olarak belirlenip belirlenmedigi, davacinin, denetim
alaninda ¢alisip calismadigi, bu alanda gegici mi siirekli mi ¢alistigi, calisihirken ko-
ruyucu ve muhafaza kullaniip kullanilmadigi, kullanilmasina ragmen radyasyona
maruz kalip kalmadig, calisilirken radyasyona maruz kalinmamak i¢in 6zenle hare-
ket edilip edilmedigi, dozimetre cihazinin bulunmasi gereken yerde olup olmadigy,
maruz kalinan radyasyon miktarmin dozimetri ¢lcim degerlerinin tizerinde olup
olmadig1, davacinin bu is disinda baska is yapip yapmadigi, mesai boyunca ne kadar
saat bu isi yaptig1, calisilan ortamda bulunan radyasyonun normal degerler tizerinde
olup olmadigy, isin risklerine maruz kalip kalmadigr ve 5510 sayili Kanun'un 40
maddesinin (11) numaral1 sirasinda diizenlenen kapsamdaki is/isyerlerinden ve si-
gortalilardan olup olmadigr hususu agikliga kavusturulduktan sonra yaptig1 is kap-
saminda radyasyona maruz kaldig: etki ve stireler somut olaya 6zgii olacak sekilde
tespit edilmeli” Yarg. 10. HD., E. 2023/13365 K. 2024/1006 T. 8.2.2024 (Cevrimici)
https:/ /www .lexpera.com.tr/
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Riske maruz kalma sart1 her iskolu i¢in aranan bir sart degildir. Kanun
ve Yonetmelikte, fiilen calisma sartinda oldugu gibi; Emniyet teskilati, TSK
ve MIT caliganlari ile yasama organi iiyeleri, Cumhurbaskani yardimcilar:
ve bakanlarin fiili hizmet siiresi zammindan yararlanabilmeleri icin ¢alisma-
lar1 sirasinda mesleki risklere maruz kalma sarti aranmamaktadir. Zira Yo-
netmeligin 5. maddesinin 2. fikrasinda agik¢a bu sigortalilarin fiili hizmet
stiresi zammindan yararlanabilmeleri icin ¢alismalarinin ilgili kamu idare-
sinde ve belirtilen kadro ve unvanlarda ge¢mesinin yeterli oldugu diizen-
lenmistir. Ayrica yer alt1 islerinde galisan sigortalilar icin; sthhi izin, yillik
ticretli izin, hafta tatili, ulusal bayram ve genel tatil gtinleri ile egitim, kurs,
is Oncesi ve sonrasi hazirlik siirelerinde mesleki risklere maruz kalma sart1
aranmamaktadir(Cavus, 2015).

1.2.5. Fiili Hizmet Siiresi Zammina iliskin Primler

Yonetmeligin 5. maddesinin 3. fikrasinda, sigortalilarin fiili hizmet stiresi
zammindan yararlanabilmeleri icin, bu kapsamda gecen hizmet stirelerine
ait prim 6deme giin sayilarinin ve 5510 sayil1 Kanun'un 81. maddesinde be-
lirlenen prim tutarlarinin prim belgesiyle birlikte Kuruma bildirilmesi ge-
rektigi ifade edilmistir.

Prim, sosyal giivenlik sisteminin en 6nemli gelir kaynagidir. Prim, kisisel
sorumluluk ilkesi geregince hem sigortalilardan hem de isverenlerden
alinmaktadir(Aslankdylii, 2003; Esen, 2018; Oztiirk, 2015; Polat, 2011; Sakar,
1987). Sigortalilarin ve isverenlerin 6demesi gereken prim oranlari 5510 sa-
yili Kanun'un 81. maddesinde diizenlenmistir. Buna gore malulliik, yaslilik
ve olim sigortalarinin prim oranlari prime esas kazancin %20’sidir. Bu
%20’lik oranin %9'u sigortalidan %111 ise isverenden alinmaktadir. Ancak
fiili hizmet stiresi zammi uygulamasi isverenlere ek prim yukii yiiklemistir.
Baska bir deyisle fiili hizmet siiresi zammina tabi isyerlerinde calisan sigor-
talilarin isverenleri icin prim oranlar: arttirilmistir(Bulut, 2013; Korkusuz ve
Ugur, 2022; Oztiirk, 2015; Tezel, 2024). Bu uygulama doktrinde isverenin
tizerinde yersiz bir mali kiilfet ytikledigi gerekcesiyle elestirilmistir(Tuncay
ve digerleri, 2023, s. 510). Fiili hizmet stiresi zammuina iliskin prim oranlari
sigortalilarin tabi olduklar1 m. 4/1-a ve m. 4/1-c bendine gore ve bir yillik
calisma icin ongoriilen fiili hizmet stiresi zammi oranina gore degisiklik
gostermektedir(Karabacak, 2017). Daha anlasilir olmas: amaciyla, 81. mad-
denin 1. fikrasinda diizenlenen hiikmii tablo seklinde sunmayi tercih et-
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tik(Altindal ve Senttirk, 2013, s. 8). 5510 sayili Kanunun m. 81/1-b bendine
gore Kanun’da dngoriilen prim oranlari su sekildedir:
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Tablo 2: Fiili Hizmet Stiresi Zammindan Yararlanan Sigortalilardan Tahsil Edilecek
Malulliik, Yashlik ve Oliim Sigortalar1 Prim Oranlar1

5510 sayili Kanun 4/1-a Bendine Tabi Olanlardan

Stire Sigortali Isveren Toplam
60 Giin %9 %12 %21

90 Giin %9 %12,5 %21,5
180 Giin %9 %14 %23
5510 sayili Kanun 4/1-c Bendine Tabi Olanlardan

Stire Sigortali Isveren Toplam
60 Giin %9 %14,33 %23,33
90 Giin %9 %16 %25
180 Giin %9 %21 %30

Kaynak: 5510 sayili Kanun m. 81

Gortilecegi tizere Kanun'da fiili hizmet siiresi zammindan yararlanan si-
gortalilar acisindan ek prim 6deme yukiimliliigti ongoriilmemistir. Bu du-
rum fiili hizmet stiresi zammi uygulamasimin sigortali agisindan odiillen-
dirme ve maruz kaldig1 riskleri telafi etme amaciyla ortiismektedir. Zira ak-
si takdirde primler, sigortaliya taninan erken emeklilik hakki icin ek bir ytik
haline gelecekti. Ancak uygulamanin amaci, sigortalilara yiik getirmek de-
gil, calistiklar1 agir ve yipratici isler dolayisiyla tistlendikleri yiikleri hafif-
letmektir(Omer, 2022).

5510 say1l1 Kanun’un 40. maddesi kapsaminda yer alan iskollarinda, ayin
belirli giinlerinde fiili hizmet stiresi zammina tabi islerde bazi giinlerde ise
kapsamin disindaki islerde calisan sigortalilarin bulunmasi miimkundiir.
Bu kapsamda calisan sigortalilar icin iki ayr1 aylik prim ve hizmet belgesi ile
Kuruma bildirim yapilmaktadir. Ancak Kuruma bildirilen prim ddeme giin
sayisinin toplami 30 giinii ge¢memelidir(Basbug, 2017).

1.3. Fiili Hizmet Siiresi Zammindan Yararlanmanin Sonuglari
1.3.1. Genel Olarak

Fiili hizmet stiresi zammi uygulamasi, belirtilen sartlar1 saglayan sigorta-
lilarin prim 6deme giin sayisina ve emeklilik yas haddine dogrudan etki
etmektedir. Bu uygulama, sigortalilarin hem prim giin sayisinin artmasina
hem de emeklilik yas haddinin diismesine imkan saglayarak, daha erken
emekli olmalarii miimkiin kilmaktadir(Sozer, 2023).
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5510 sayili Kanun'un 40. maddesinde fiili hizmet siiresi zammindan ya-
rarlanabilecek iskollar1 siralanmis ve bu iskollarinda calisan sigortalilarin
bir yillik calismalari i¢in eklenecek fiili hizmet stiresi zammu giin sayis1 be-
lirlenmistir. Bu sebeple ilgili sigortalilar bagl olduklar1 iskoluna verilen
oran tizerinden fiili hizmet stiresi zammindan yararlanabilmektedir.

1.3.2. Prim Odeme Giin Sayisina ve Emeklilik Yas Haddine Etkisi

5510 sayili1 Kanun 40. maddesi kapsamina giren sigortalilarin her bir yil-
lik calismalari igin belirlenen fiili hizmet siiresi zammu, prim ddeme giin sa-
yilarma eklenmektedir. 5510 sayili Kanun'un m. 4/1-a ve m. 4/1-c bentleri-
ne tabi sigortalilarin, Kanun'un 40. maddesinde belirtilen isyerleri ve islerde
gecen her 360 giinliik calisma stirelerine, tabloda karsilik gelen giin sayis1
kadar fiili hizmet stiresi zammu eklenir. Fiili hizmet siiresi zammi uygula-
mas1, 5510 sayili Kanun'un yiiriirliige girdigi 1.10.2008 tarihinden sonraki
donemlerde gecen calismalar icin gegerlidir. Sigortalinin calistig is, bu ta-
rihten once de farazi sigortalilik uygulamasi kapsaminda ise o dénem icin
tabi oldugu Kanun'un ilgili maddeleri uygulanmaktadir?4.

Sigortalilarin, calistiklar: islerde risklere maruz kaldiklar1 stireler her
zaman tam bir yili doldurmayabilir. 5510 sayil1 Kanunun 40. maddesinin
ilk fikrasi geregince, 360 giin olarak kabul edilen bir yili tamamlamayan,
yani 360 giinden eksik kalan calisma stireleri i¢in, fiili hizmet siiresi zammui
orantili olarak hesaplanmakta ve 360 giin i¢in eklenen fiili hizmet stiresi

24 “ihtilaf konusu olan 27/03/2007-30.09.2008 tarihleri arasinda 506 sayili Yasanin Ek 5.
Maddesinin yiirtirliikte oldugu, fiili hizmet stiresi zammini éngoéren 5510 sayili Ya-
sanin 40. maddesinin 01.10.2008 tarihinden itibaren ytirirliige girdigi gozetilmeksi-
zin ve infazda tereddiit olusturacak sekilde “Davacinin ¢alismalarinin fiili hizmet
zammi1 kapsaminda oldugu ve davacinin 27/03/2007 tarihinden itibaren fiili hizmet
stiresi zammindan yararlandirilmas: gerektiginin tespitine,” karar verilmesi, usul ve
yasaya aykir1 olup, bozma nedenidir.” “Hiikiim fikrasinin 2. bendinin silinerek, yeri-
ne, “Davacmin davali isverene ait isyerinde 27/03/2007-30.09.2008 tarihleri arasinda
davali isyerindeki gecici ve daimi kadroyla calisilan, sigorta primi 6denmis gtinleri x
0,25 formiiliiyle hesaplanan 544x0,25=136 giin itibari hizmet stiresi bulundugunun ve
bu stirenin davaciya ait sigortalilik stiresine itibari hizmet stiresi olarak eklenmesi ge-
rektiginin tespitine, 01/10/2008-31.07.2011 tarihleri arasinda davali isyerindeki gegici
ve daimi kadroyla calisilan, sigorta primi 6denmis giinleri x 60/360 formiiliiyle he-
saplanan 1019x60/360=170 giin fiili hizmet siiresi zammimn bulundugunun ve bu
stirenin davacinin prim 6deme giin sayisina fiili hizmet stiresi zammu olarak eklen-
mesi gerektiginin tespitine” ctimlesinin yazilmasmna...” Yarg. - 10. HD. E.
2012/22721 K. 2014/16122 T. 30.6.2014 (Cevrimici) https:/ /www.lexpera.com.tr/
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zamm ile orantil olarak belirlenmektedir(Centel, 2021). Ornegin yer alt is-
lerinde calisan sigortalilarin 360 giin fiilen calismalari ig¢in 180 gtin fiili hiz-
met sitiresi zammi verilmesi ongorildiigiinden bu sigortalilarin tam yili
doldurmayan fiili calismalarinin yarisi fiili hizmet stiresi zammu olarak he-
sap edilecektir?.

Fiili hizmet stiresi zammu, her iskolu i¢in prim 6deme giin sayisina aym
oranda etki etmemektedir. Bu zammin prim ddeme giin sayisina etkisi, 5510
say1l1 Kanun ve ilgili Yonetmelik ile simirlandirilmistir. Baska bir deyisle, si-
gortalinin kazandig: fiili hizmet stiresi zamminin tamaminin prim 6deme
giin sayisina eklenmesi miimkiin degildir. Fiili hizmet stiresi zammi, TSK,
Emniyet Tegkilati ve MIT biinyesinde galisan sigortalilar icin 8 yili, diger si-
gortalilar icin ise 5 yili gegmemek kaydiyla prim 6deme giin sayilarina ek-
lenmektedir. Bu sinirlamanin olmadig: tek meslek grubu yer alt1 islerinde
calisan sigortalilardir(Arici, 2022; Korkusuz ve Ugur, 2022; Sozer, 2023).
5510 sayil1 Kanun'un 40. maddesi ile bu hususta istisnai bir hiikiim getiril-
mis ve yer alt1 islerinde ¢alisan sigortalilarin kazandiklari fiili hizmet stiresi
zamminin tamaminin prim ddeme giin sayilarina eklenecegi diizenlenmis-
tir(Tuncay vd., 2023). Fiili hizmet stiresi zammi prim ddeme giin sayilara
etki ettiginden dolayl1 olarak sigortaliya baglanacak ayliga ve alacag: toptan
0demenin hesabina da etki etmektedir(Basbug, 2017).

Fiili hizmet stiresi zammuina tabi galisanlarin bu siirelerinin prim ddeme
giin sayisina eklenmesi i¢in herhangi bir ek sart aranmamaktadir. Ancak bu
stirelerin emeklilik yas haddine etkisi i¢in Kanun, ek bir sart dngormdistiir.
Buna gore, sigortalilarin fiili hizmet stiresi zamminin emeklilik yas haddin-
den indirilebilmesi icin, bu uygulamanin kapsaminda yer alan islerde en az
3600 giin ¢alismis olmalar1 gerekmektedir. Yer alt1 islerinde calisan sigortali-
lar i¢in ise bu sart hafifletilmis ve 1800 giinti doldurmalar1 yeterli kabul
edilmistir(Alper, 2022; Centel, 2021; Sozer, 2023). Bunun yani sira, Kanun,

% “...360 giinden eksik stirelere ait fiili hizmet siiresi zammi, 360 giin i¢in eklenen fiili
hizmet siiresi ile orantili olarak belirlenir. ...” hiikmii ile davacinin ¢alismalarinin
gectigi isyeri ve anilan maddenin 2. fikrasinin 5. bendinde 6ngoriilen 360 giin karsili-
&1 60 giin fiili hizmet siiresi zammu gozetilerek, davacinin 01/10/2008-31.07.2011 ta-
rihleri arasinda davali isyerindeki gecici ve daimi kadroyla ¢alisilan, sigorta primi
6denmis giinleri x 60/360 formiiliiyle hesaplanan 1019x60/360=170 giin fiili hizmet
stiresi zamminin bulundugunun” Yarg.- 10. HD., E. 2012/22721 K. 2014/16122 T.
30.6.2014 (Cevrimigi) https:/ /www.lexpera.com.tr/
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yasama organi iiyeleri, Cumhurbaskani yardimcilar: ve bakanlar: bu sarttan
muaf tutarak, kazandiklar fiili hizmet siiresi zamminin yas haddinden in-
dirilebilmesi icin asgari calisma stiresi sart1 aramamuistir.

Yonetmelikte 1.10.2008 tarihi oncesinde sigortal1 olanlar i¢in bir¢ok gecis
hiikmii 6ngortilmistir. Hem fiili hizmet stiresi zammi kapsaminda calisan
hem de 1.10.2008 tarihi 6ncesinde itibari hizmet stiresi kapsaminda ¢alismis
sigortalilar agisindan, yukarida bahsettigimiz 1800/3600 gtinliik prim 6de-
me siiresi sartinin hesabinda, itibari hizmet siiresine tabi galismalar da dik-
kate alinmaktadir. Ancak prim 6deme giin sayisina ve emeklilik yas haddi-
ne etki edebilecek stireler yalnizca fiili hizmet stireleri ile siurlidir. 5510 sa-
yili Kanun'un gegici 9. maddesinin 2. fikras1 geregince, 506 sayili Kanun
doneminde itibari hizmet siiresinde calisan 1.10.2008 sonrasinda ise fiili
hizmet stiresi zammu kapsamina alinmayan sigortalilar igin 3600 gtinliik
prim ddeme giin sayisi sartt aranmamaktadir. 5434 sayili Kanun déneminde
fiili hizmet muiddeti zammi kapsaminda galisip 1.10.2008 tarihi sonrasinda
fiili hizmet stiresi zammina tabi calisan sigortalilarin da 1800/3600 gtinliik
prim ddeme siiresi sartinin hesabinda fiili hizmet miiddeti zammuina tabi ca-
listiklar: stireler dikkate alinmaktadir. Ayrica bu sigortalilarin 1.10.2008 6n-
cesindeki fiili hizmet miiddeti zammu siireleri, bu tarihten sonra elde edilen
fiili hizmet siiresi zammina eklenir. Ancak fiili hizmet miiddeti zammu stire-
leri, 5510 sayil1 Kanun'un 40. maddesinde belirlenen tist smnir1 astyorsa, si-
gortalinin yalmizca ilgili tarihten onceki fiili hizmet miiddeti zammu stireleri
degerlendirilebilecek, 40. madde kapsamindaki fiili hizmet siiresi zammu
degerlendirilemeyecektir. Bagka bir deyisle sigortalilarin 5434 sayili Kanun
doneminde kazanmis oldugu fiili hizmet miiddeti zammi 5 yildan az ise
5510 sayili Kanun doneminde 5 yila tamamlanincaya kadar fiili hizmet sii-
resinden yararlandirilmaya devam edilmektedir. Hak edilen fiili hizmet
miiddeti zammu stiresi 5 yildan fazla ise bu siirenin tamami hizmet hesa-
binda degerlendirilecek ancak 5510 sayili Kanun déneminde gecen hizmet-
leri i¢in fiili hizmet stiresi zammi verilmeyecektir2.

Buna gore; 5510 sayili Kanunun yurtrlik tarihinden 6nce 5434 sayili ka-
nun uyarinca hak edilmis olan fiili hizmet stiresi zammui 5 yildan az ise 5 y1-
la tamamlanincaya kadar fiili hizmet stiresinden yararlandirilmaya devam

2% Ankara BIM, 11. IDD, E. 2019/1958 K. 2020/1095 T. 20.2.2020 (Cevrimigi)
https:/ /www .lexpera.com.tr/
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edilecegi, 5 yildan fazla ise sz konusu stiresinin tamamu hizmetinde deger-
lendirilecegi ancak bundan sonra gegen stireler igin fiili hizmet siiresi zam-
mu verilmeyecegi anlasiimaktadir.

Belirli bir siire calisma sartini saglayan sigortalilar i¢in, kazandiklar: fiili
hizmet stiresi zamminin emeklilik yas haddinden indirilebilecek miktar1 da
siirlandirilmistir. Kanun'a gore, emeklilik yas haddinden indirilebilecek
stire, 3 y1l1 gegmemek sartiyla kazanilan fiili hizmet stiresi zamminin yarisi-
dir (Sozer, 2023)¥. Ancak yasama organu iiyeleri, Cumhurbagkan1 yardimci-
lar1 ve bakanlar igin bu smur farklidir; bu kisilerde yas haddinden yapilacak
indirim, 3 y1l1 gegcmemek kaydiyla kazandiklari fiili hizmet stiresi zamminin
tamamu tizerinden yapilmaktadir.

Son olarak, yer alt1 islerinde ¢alisan sigortalilarin kazandiklar: fiili hiz-
met siiresi zamminin emeklilik yas haddinden indirilmesinde herhangi bir
sinirlandirma bulunmamaktadir (Stumer, 2023).

2. SONUC

Her isin kendine 6zgt ytikiimliliikleri vardir. Ancak bazi islerde ve is-
yerlerinde calisan sigortalilar, digerlerine kiyasla daha fazla zorlukla karsi-
lasabilirler. Bu zorluklar, isin dogasindan veya teknolojik eksiklikler gibi dis
etkenlerden kaynaklanabilir. Bu nedenle, bu sigortalilar daha agir ve yipra-
tic1 islerde calismak zorunda kalabilir ya da daha ytiksek risk igeren gorev-
leri yerine getirebilirler. Bu durum da onlari, ¢alisma kosullar1 ve dolayisiy-
la yasam standartlar1 acisindan diger sigortalilara gore daha dezavantajl bir
duruma getirmektedir. Calismamizin temelini olusturan fiili hizmet stiresi
zammi, bu agir ve yipratici nitelikteki bazi islerde ¢alisan sigortalilarin, di-

27 “1 numarali bendin fiili hizmet siiresi zamminin tespitine yonelik 3. paragrafinin ta-
mamen silinerek, yerine, “5510 sayil1 Yasanin 40. maddesi uyarinca, davacinin, dava-
I1 isverenin termik santral isyerinde, kimyasal aritma isindeki 01.10.2008 - 07.01.2013
tarihleri arasindaki calismalarinda sigorta primi 6denmis gtinleri x 60/360 (2. fikra 5.
bent) formiiliiyle hesaplanan 1.537x60/360=256 giin fiili hizmet zammu stiresi bulun-
dugunun, bu siirenin prim 6deme giin sayisina fiili hizmet stiresi zammu olarak ek-
lenmesi gerektiginin, 256 giin fiili hizmet stiresi zamminin, ti¢ yili gegmemek {izere
yarisinin aym isyeri ve iste 3.600 giin calismasi kosuluyla emeklilik yas haddinden
indirileceginin tespitine,” ctimlesinin yazilmasina, gerek¢enin ve hitkkmiin bu sekliyle
diizeltilerek onanmasma” Yarg. - 10. HD., E. 2014/1219 K. 2014/27009 T. 16.12.2014
(Cevrimigi) https:/ /www.lexpera.com.tr/
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ger sigortalilara kiyasla emekli ayligina daha erken hak kazanmalarin sag-
lamay1 amaglayan bir sosyal giivenlik hukuku diizenlemesidir.

Calisanlarin fiili hizmet stiresi zammindan yararlanabilmeleri igin belirli
sartlar ongoriilmustiir. Bunlar kisaca 5510 sayili Kanun'un m 4/1-a ve 4/1-c
bentlerine tabi olarak sigortali olmalari, uzun vadeli sigorta kollarina tabi
olarak calismalari, kanunda belirlenen isler ve isyerlerinde fiilen calismalar:
ve meslegin getirdigi risklere maruz kalmalar1 olarak siralanabilir.

Fiili hizmet stiresi zammunin sigortalilara sagladig: iki temel yarar var-
dir. Bunlar sigortalilarin prim 6deme giin sayilarmna yapilan ekleme ve
emeklilik yas haddinden yapilan indirimdir. Prim 6deme giin sayisina ek-
lenecek stireler Tuirk Silahli Kuvvetleri, Emniyet ve Milli Istihbarat teskila-
tinda calisanlar igin 8 yil, diger sigortalilar iginse 5 yil ile sinirhidir. Ancak
yer altt maden islerinde galisan sigortalilar agisindan siirlandirma bulun-
mamaktadir.

Fiili hizmet stiresi zammu stirelerimin emeklilik yas haddinden indirile-
bilmesi icin yer alt1 islerinde calisan sigortalilarin 1800 gtinliik, diger sigor-
talilarin ise 3600 gunlik prim 6deme giin sayilarimin bulunmasi gerekmek-
tedir. Ancak yasama organi tiyeleri ile Cumhurbaskan: yardimcilar1 ve ba-
kanlarin yas haddinden yapilacak indirim icin ek bir siire sart: aranmamis-
tir. Ayrica 3 yili1 gecmemek sartiyla sayilan sigortalilarin fiili hizmet stirele-
rinin tamami, diger sigortalilarin ise fiili hizmet stirelerinin yaris1 yas sar-
tindan indirilecektir. Ancak yer alt1 islerinde ¢alisan sigortalilarin higbir tist
siir bulunmaksizin fiili hizmet stirelerinin tamamui yas haddinden indirile-

bilmektedir.
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ONUNCU BOLUM:
KAMU IHALE SOZLESMELERIi KANUNUNDA
SOZLESMENIN RIZAI DEVRI

Muammer Fatih OZTURK*

GIRIS

6098 sayil1 Tiirk Bor¢lar Kanunu'nun 205. maddesinde s6zlesmenin devri
kurumu diizenlenmistir. Ilgili maddeye gore, s6zlesmenin devri, sozlesmeyi
devralan ile devreden ve s6zlesmede kalan taraf arasinda yapilan ve devre-
denin bu s6zlesmeden dogan taraf olma sifat1 ile birlikte biittin hak ve bor¢-
larin1 devralana gegiren bir anlasma olarak ifade edilmistir. Borclar Kanu-
nu'ndaki bu genel hitkmiin 6zel gortintim bicimleri de bulunmaktadir. Kira
sozlesmesinin devri, is sézlesmesinin devri, hizmet stzlesmesinin devri, ve-
kalet s6zlesmesinin devri, kat karsilig1 insaat sozlesmesinin devri ve kamu
ihale sozlesmesinin devri sozlesmeleri, s6zlesmenin devrinin 6zel gori-
niimlerine 6rnek olarak verilebilir. Biz de ¢alismamizda bu 6zel gortintim-
lerden biri olan kamu ihale s6zlesmesinin rizai devrini (KISK m.16) irdele-
meye calisacagiz. Calismamiz kapsaminda ilk olarak kamu ihale mevzuati-
na kisa olarak deginilecek akabinde ikinci bolimde kamu ihale sozlesmesi
tanitilacak son olarak ise ticiincii boliimde kamu ihale sézlesmesinin devri
hukuki acidan degerlendirilmeye calisilacaktur.

1. GENEL OLARAK KAMU iHALE MEVZUATI

Kamu ihalelerinde 2886 sayili Devlet Thale Kanunu uygulanmaktayken
01.01.2003 tarihinden itibaren ihale hukukuna 4734 sayili Kamu Ihale Ka-
nunu ve 4735 sayil1 Kamu Thale Stzlesmeleri Kanunu dahil edilmistir.

Ars. Gor., Sakarya Universitesi Hukuk Fakiiltesi, ORCID:0000-0001-5252-3119, fati-
hozturk@sakarya.edu.tr.
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2886 say1l1 Devlet [hale Kanunu alim, satim, hizmet, yapim, kira, trampa,
sinirl ayni hak tesisi ve tasima islerini kapsamakla birlikte; alim, hizmet,
yapim, kiralama ve tasima isleri kamu harcamasi yapilmasina yonelik isler
oldugundan bu islerin ihaleleri, yiirtirluge girmesi ile birlikte, 4734 sayili
Kamu Thale Kanunu ve 4735 sayili Kamu Thale Sozlesmeleri kapsaminda
gerceklestirilmeye baslanmistir. Buna karsilik satim, kiraya verme, trampa,
smurlt ayni hak tesisi isleri kamuya gelir saglanmasina yonelik oldugundan
s6z konusu iglere iliskin ihalelerde 2886 sayili Devlet [hale Kanunu uygu-
lanmaktadr.

Avrupa Birligine uyum stireci cercevesinde yapilan bu diizenlemelerle
birlikte idarenin mal, hizmet alimlari ile yapim isleri konularina uygulan-
mak tizere saydamlik, rekabet, esit muamele, giivenirlik, gizlilik, kamuoyu
denetimi, ihtiyaclarin uygun sartlarla ve zamaninda karsilanmasi ve kay-
naklarin verimli kullanilmasinin saglanmakla sorumlu olunmasi gibi ilkele-
re yer verilmistir.

2. KAMU IHALE SOZLESMESI
2.1. Tanim

4734 sayili Kamu fhale Kanunu'na gére yapilan ihalelere iliskin sozles-
melerin diizenlenmesi ve uygulanmasi ile ilgili esas ve usulleri belirlemek
amaciyla 4735 sayili Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu cikarilmistir. Bu Ka-
nunun tanimlar kenar baglikli tigtincii maddesinde, 4734 sayili Kamu Ihale
Kanunundaki tanimlara gonderme yapilmstir. 4734 sayili Kanunda ise ka-
mu ihale sozlesmesi, “mal?8 veya hizmet?? alimlar: ile yapim30 islerinde idare ile

2 Satin alinan her ttirlti ihtiyag maddeleri ile tasinir ve tasinmaz mal ve haklar ifade
eder. (m.4)

2% Bakim ve onarim, tasima, haberlesme, sigorta, arastirma ve gelistirme, muhasebe,
piyasa arastirmasi ve anket, danismanlik, tanitim, basim ve yayim, temizlik, yemek
hazirlama ve dagitim, toplanti, organizasyon, sergileme, koruma ve giivenlik, mes-
leki egitim, fotograf, film, fikri ve giizel sanat, bilgisayar sistemlerine yonelik hizmet-
ler ile yazilim hizmetlerini, tasinir ve tasinmaz mal ve haklarin kiralanmasini ve ben-
zeri diger hizmetleri ifade eder. (m.4)

30 Bina, karayolu, demiryolu, otoyol, havalimani, rihtim, liman, tersane, kopri, tiinel,
metro, viyadiik, spor tesisi, alt yapi, boru iletim hatti, haberlesme ve enerji nakil hat-
t1, baraj, enerji santrali, rafineri tesisi, sulama tesisi, toprak 1slahi, taskin koruma ve
dekapaj gibi her tiirlii ingaat isleri ve bu islerle ilgili tesisat, imalat, ihzarat, nakliye,
tamamlama, biiytik onarim, restorasyon, cevre diizenlemesi, sondaj, yikma, giiclen-
dirme ve montaj isleri ile benzeri yapim islerini ifade eder. (m.4)
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yiiklenici arasinda yapilan yazili anlasma” olarak tanimlanmistir. Bu noktada
ihale tabirinden anlagilmas: gerekeni de ifade etmek isabetli olacaktir. [hale
“bu Kanunda yazili usul ve sartlarla mal veya hizmet alimlar ile yapim iglerinin
istekliler arasindan segilecek birisi iizerine birakildigini gosteren ve ihale yetkilisi-
nin onayim miiteakip sozlesmenin imzalanmast ile tamamlanan islemleri” ifade
etmektedir. Ozetle, kamu ihale sézlesmesi, kamusal ihtiyacin niteligine bag-
I1 olarak yapim isi, mal ve hizmet alimma iliskin olarak idare tarafindan
baslatilan ihale siireci neticesinde idarenin ihaleyi kazanan ytiklenici ile ya-
zil1 olarak yaptig1 anlasmadir(Bilir, 2011; Demirboga, 2013; Ozbek, 2022).

2.2. Taraflari
2.2.1.idare

Kamu ihale sozlesmesinin bir tarafi idaredir. 4734 sayili Kanun kapsa-
minda idare kavrami “Ihaleyi gerceklestiren 4734 sayih Kanun kapsammdaki ku-
rum ve kuruluslar” seklinde tanimlanmistir. Bu kapsamda s6z konusu ku-
rum ve kuruluslar su sekildedir:

¢ Genel biitcedeki idareler ile 6zel biitcesi bulunan, il 6zel idareleri ve
belediyeler ile bunlara bagli;; doner sermayesi olan kuruluslar, birlikler
(mesleki faaliyet gosteren kuruluslar ile bunlara ait tist kuruluslar1 harig),
tiizel kisiler.

 Kamu iktisadi kuruluslar1 ile IDT’ den olusan kamu iktisadi tesebbiisleri.

* Sosyal gtivenlik kuruluslari, fonlar, 6zel yasalarla kurularak kamu go-
revi verilmis tiizel kisilige sahip kuruluslar (mesleki kuruluslar ve vakif
yliksekogretim kurumlari haric) ile btitcesi bagimsiz olan kuruluslar. Oda-
lar ve borsalar, bankalar ile 6zel tiniversiteler de bu kapsam haricinde bira-
kllmlgtlr(Ozbek, 2022; Tuna, 2013).

2.2.2.Yiiklenici

Kamu ihale sozlesmelerinin diger tarafi ise ytiklenicidir. 4734 sayil1 Ka-
nun kapsaminda ytiklenici kavrami “iizerine ithale yapilan ve sézlesme imzala-
nan istekli” seklinde tanimlanmustir. Istekli kavrami ise ayni Kanun kapsa-
minda “mal veya hizmet alimlari ile yapim islerinin ihalesine teklif veren tedarikgi,
hizmet sunucusu veya yapim miiteahhidi” seklinde tanimlanmuistir.

Yiiklenici gercek veya tiizel kisi olabilecegi gibi ortak girisim de olabilir.
Bu durum 4734 sayili Kanunun 14.maddesinde hiikiim altina alinmistir. Bu
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hiikme gore ortak girisimler is ortakligi veya konsorsiyum seklinde iki tiirli
olusturulabilir. Is ortaklig1 tiyeleri, hak ve sorumluluklariyla isin timiint
birlikte yapmak tizere, konsorsiyum tiyeleri ise, hak ve sorumluluklarini
ayirarak isin kendi uzmanlik alanlariyla ilgili kistmlarimi yapmak tizere or-
taklik yaparlar. 4734 sayili Kanunun 15.maddesinde ongortuldugi tizere
ihale konusu isin 6zelligi nedeniyle ihtiyac goriilmesi halinde, isin bir bo-
limii veya tamamu alt ytiklenicilere yaptirilabilir. Ancak bu durumda, alt
yiiklenicilerin yaptiklari islerle ilgili sorumlulugu ytiklenicinin sorumlulu-
gunu ortadan kaldirmaz. Nitekim 4735 sayili Kanunun 30.maddesinde de
yapim islerinde ytiiklenicilerin ve alt ytiklenicilerin birlikte sorumlu oldugu
hiikiim altina alinmistar.

2.3. Konusu ve Tiirleri

4735 sayili Kanunun besinci maddesinde, uygulama birligini saglamak
tizere mal veya hizmet alimlar1 ile yapim islerine iliskin Tip Sozlesmelerin
Resmi Gazetede yayimlanacag: hitkiim altina alinmistir. Bu hitkmiin geregi
olarak da hizmet alim, mal alim ve yapim islerine ait tip s6zlesmeler Yapim
Isleri Thaleleri Uygulama Yonetmeligi, Hizmet Alimi Thaleleri Uygulama
Yonetmeligi ve Mal Alimi Thaleleri Uygulama Yonetmeligi gibi yonetmelik-
lerin ekleri olarak Resmi Gazetede yayimlanmistir. idarelerce yapilacak séz-
lesmeler Tip Sozlesme hiikiimleri esas alinarak diizenlenecek, mal ve hiz-
met alimlarinda, Kurumun uygun gortisti alinmak kaydiyla istekliler tara-
findan hazirlanmast mutat olan sozlesmeler kullanilabilecektir (KISK
m.5/2). Kamu ihale s6zlesmelerinde s6zlesme konusu bir mal alimi1 veya bir
hizmet alim1 ya da bir yapim isine iliskin olur. Bu noktada kamu ihale s6z-
lesmelerini konusuna gore temelde tige ayirabiliriz. 4735 sayil1 Kanun “s6z-
lesme ttirleri” kenar baslikli 6. maddesinde diizenlenen sozlesmeler bese ay-
rilarak ortaya konulmustursl.

31 a) Yapim iglerinde; uygulama projeleri ve bunlara iliskin mahal listelerine dayal1 ola-
rak, isin tamamu igin isteklinin teklif ettigi toplam bedel tizerinden anahtar teslimi
gotiirl bedel sozlesme,

b) Mal veya hizmet alimu islerinde, ayrintili 6zellikleri ve miktar1 idarece belirlenen
isin tamamu igin isteklinin teklif ettigi toplam bedel tizerinden gotiirti bedel s6zlesme,
¢) Yapim islerinde; 6n veya kesin projelere ve bunlara iliskin mahal listeleri ile birim
fiyat tariflerine, mal veya hizmet alimi islerinde ise isin ayrintili 6zelliklerine dayalt



Kamu ihale Sézlesmeleri Kanununda S6zlesmenin Rizai Devri = 175

2.4. Hukuki Niteligi

Malum oldugu tizere, giintimtizde idareler hem 6zel hukukta yer alan
kisiler ile hem de kamu kuruluslar ile 6zel ve kamu hukuku s6zlesmeleri
yapmakta ve yapilan bu sozlesmelere genel olarak ‘idare s6zlesmeleri’ de-
nilmektedir(Caglayan, 2019; Gozler, 2019; Tan, 2017). Bu durum idarenin
yapmis oldugu sozlesmelerin hangi hukuk disipline bagli oldugu ve bu soz-
lesmelerden kaynakli uyusmazliklarda hangi yargi kolu mahkemelerinin
gorevli oldugunun ayirt edilerek tespiti noktasinda biiyiik Snem arz etmek-
tedir (Caglayan, 2019, s. 439). Incelemeye tabi tuttugumuz kamu ihale s6z-
lesmelerinin devri noktasinda da ¢ikabilecek uyusmazliklarda, uyusmazlig
¢oziime kavusturacak mercinin idari yargi mi1 adli yargt m1 oldugunu sap-
tamak konumuz agisindan da 6neme sahiptir.

Idarenin taraf oldugu bir s6zlesmenin 6zel hukuk sozlesmesi olarak ka-
bul edilmemesi icin s6zlesme konusu bir kamu hizmetinin ytiriittilmesi ol-
mal1 ve kamu hizmetinin ytritiilmesinden kaynakli olarak idareye ©zel
hukuku asan tistiin yetkiler taninmis olmalidir (Gozler, 2019).

Doktrinde baskin gortis kamu ihale sozlesmelerinin 6zel hukuk sozles-
mesi oldugu yoniindedir (Caglayan, 2019; Gozler, 2019). Zira Kamu fhale
Sozlesmeleri Kanunu m.4/3’te “Bu Kanun kapsaminda yapilan kamu sozlesme-
lerinin taraflari, sézlesme hiikiimlerinin uygulanmasinda esit hak ve yiikiimliiliik-
lere sahiptir. [hale dokiimani ve sozlesme hiikiimlerinde bu prensibe aykirt maddele-
re yer verilemez. Kanunun yorum ve uygulanmasinda bu prensip g0z dniinde bu-
lundurulur.” denilerek idarenin {istiin yetkileri olmadig1, s6zlesmenin diger
tarafi olan ytiklenici ile ayn1 seviyede oldugu ifade edilmistir. Yine 4735 sa-
yili Kanunun 36.maddesinde “bu Kanunda hiikiim bulunmayan hallerde Borclar
Kanunu hiikiimlerinin uygulanacagimin” hiikim altina alinmas1 kamu ihale
sozlesmesinin bir 6zel hukuk s6zlesmesi oldugu gostermektedir.

olarak; idarece hazirlanms cetvelde yer alan her bir is kaleminin miktari ile bu is ka-
lemleri icin istekli tarafindan teklif edilen birim fiyatlarin ¢arpimi sonucu bulunan
toplam bedel tizerinden birim fiyat s6zlesme,

d) Yapim islerinde; niteligi itibariyla is kalemlerinin bir kismi i¢in anahtar teslimi go-
tlirti bedel, bir kismi igin birim fiyat teklifi alma yontemleri birlikte uygulanmak su-
retiyle gerceklestirilen ihaleler sonucunda karma sozlesme,

e) Cerceve anlasmaya dayal1 olarak idare ile ytiklenici arasinda imzalanan miinferit
sozlesme
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2.5. Kurulusu

Genel olarak svzlesmelerin kurulusu; sozlesme taraflarinin karsilikl: ola-
rak birbirine uygun irade beyanini agiklamasi ile gerceklesir. Idare sézles-
melerine bakildiginda ise idarenin s6zlesme yaparken belirli usul kurallari-
na bagl olmasmin zorunlu oldugu kabul edilmektedir. Bu husus bilhassa
4734 sayil1 Kanunda diizenlenen ihale asamasinin anlik degil belli stireclerin
gerceklesmesi neticesinde kurulan kamu ihale s6zlesmelerinde goriilmek-
tedir. Bu baglamda idare tarafindan uzmanlik gerektiren ihtiyaclarin tespiti
sonucu hazirlik donemini takiben ihaleye ¢ikilmasi kamu ihale s6zlesmesi
bakimindan icaba davet ve idarenin ihale ilan1 neticesinde isteklilerin teklif
sunmasi ise icap olarak kabul edilmelidir. Isteklilerin sundugu teklif tizeri-
ne yapilan degerlendirme sonucu idarenin ihale kosullarmni saglayan ve
ekonomik a¢indan en avantajli oldugu belirlenen teklifi veren istekli lehine
verdigi karar1 tizerine sozlesmeye daveti kabul anlamina gelmektedir(Buz,
2007; Demirboga, 2013; Ozbek, 2022).

Thale sozlesmesinin kurulmast icin sirasi ile idarenin ihaleye hazirlanma-
s1, ihaleye ¢ikmasi, isteklilerin teklif sunmasi ve bu tekliflerin degerlendir-
mesi sonrasinda idarenin ihaleye iliskin olarak karar vermesi ve nihayetin-
de ihale kurumunun kabul beyan1 asamalarimin tamamlanmasi ile gercekle-
sir. Thale siirecine iliskin olarak belirtmis oldugumuz hususlardan da anlasi-
lacagr gibi her ihale stireci sozlesmeye baglanarak sonuclanmay1 amacla-
maktadir.

2.6. Sekli

Kamu ihale s6zlesmelerinde gecerlilik sart1 yazili sekildir. Zira kamu iha-
le s6zlesmesinin tanimlandig1 maddede s6zlesme yazili anlasma olarak ifa-
de edilmistir. Yine Kamu Thale Kanunu m.46’da “Sézlesmeler idarece hazirla-
mir ve thale yetkilisi ile yiiklenici tarafindan imzalanr. Yiiklenicinin ortak girisim
olmast halinde, sozlesmeler ortak girisimin biitiin ortaklar: tarafindan imzalanir.
Thale dokiimanminda aksi belirtilmedikce sozlesmelerin notere tescili ve onaylattiril-
mast zorunlu degildir.” denilerek stzlesmenin yazili olarak yapilmas: gerek-
tigi ifade edilmistir.

4735 sayil1 Kanunda bulunan diizenleme gercevesinde ihale s6zlesmeleri
Kamu Ihale Kurumunun yayimladig1 uygulama yénetmelikleri ekinde bu-
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lunan tip sozlesme taslaklarma bagl olarak idareler tarafindan diizenlen-
mektedir (Demirboga, 2013; Ozbek, 2022).

3. KAMU IHALE SOZLESMESININ DEVRI
3.1. Genel Olarak

Kamu ihale sozlesmelerinin devri 4735 sayili Kanunun 16.maddesinde
diizenlenmistir. Bu maddeye gore, kamu ihale sozlesmesi, “zorunlu hallerde
ihale yetkilisinin yazili izni ile baskasina devredilebilir. Ancak, devir alacaklarda ilk
ihaledeki sartlarin aranmast zorunludur. Ayrica, isim ve statii degisikligi geregi
yapilan devirler hari¢ olmak iizere, bir sézlesmenin devredildigi tarihi takip eden iig
yil iginde aym yiiklenici tarafindan baska bir sozlesme devredilemez veya devir ali-
namaz. Izinsiz devredilen veya devir alinan veya bir sozlesmenin devredildigi tarihi
takip eden ii¢ yil icinde devredilen veya devir alinan sdzlesmeler feshedilerek, devre-
den ve devir alanlar hakkinda 20, 22 ve 26 nct madde hiikiimleri uygulanir.” Ken-
disine gonderme yapilan 20. 22. ve 26. maddeler idarenin sozlesmeyi fes-
hetmesi, feshe iliskin diizenlemeler ve ihalelere katilmaktan yasaklanmaya
iliskindir.

4734 say1li Kanunun m.53/b-2 hiikmii kapsaminda Kamu Thale Kurumu
tarafindan cikarilan; Yapim Isleri Thaleleri Uygulama Yonetmeliginin Ek-
8’indeki Yapim Isleri Genel Sartnamesinin 46.maddesinde, Hizmet Alimi
[haleleri Uygulama Yonetmeliginin Ek-8’indeki Hizmet Isleri Genel Sart-
namesinin 52.maddesinde, Mal Alimi Ihaleleri Uygulama Y&netmeliginin
Ek-7'sindeki Mal Alimlarina Ait Tip Sozlesmenin 32.maddesinde ve Kamu
Thale Genel Tebliginin 27.maddesinde de sozlesmenin devri miiessesi dii-
zenlenmistir.

Kamu ihale s6zlesmesinin devrinin yapilmasi “kamu ihale sézlesmesinin
devri sozlesmesi” olarak isimlendirebilecegimiz bir baska sozlesme ile yapila-
caktir. Bu noktada biz, sirasiyla devir sozlesmesinin taraflarii, seklini, sart-
larini, hitkiim ve sonuglarini incelemeye tabi tutacagiz.

3.2. Devir Sozlesmesinin Taraflar:
3.2.1. S6zlesmeyi Devreden Yiiklenici

Devir sozlesmesinin ilk tarafi sézlesmeyi devreden yiiklenicidir. Yiikle-
nicinin s6zlesmeyi devredebilmesi i¢in zorunlu hallerin varlig1 gerekmekte-
dir. Zorunlu hallerin varliginin takdiri idareye birakilmistir. Zorunlu haller
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sozlesmeyi ifada zorlanmak, maddi olarak acze diismek, s6zlesmede karar-
lastirildigr sekilde isin yapilmasina giic yetirememek olabilecektir(Kuluglu,
2003; Tuna, 2013).

3.2.2. Sozlesmeyi Devralan Yiiklenici

Devir sozlesmesinin ikinci taraf1 sozlesmeyi devralan ytiklenicidir. Kamu
ihale s6zlesmesinin yeni tarafi olan yiiklenici artik tiim sozlesme ve eklerin-
den idareye karsi sorumlu olacaktir. Devir sozlesmesinin bir sart1 olarak
sozlesmeyi devralan yeni ytiklenicinin ilk ihaledeki sartlar1 sagliyor olmasi
gerekecektir.

3.2.3. Sozlesmede Kalan idare

Kamu ihale stzlesmesinde kalan taraf olan idarenin devir s6zlesmesi agi-
sindan taraf durumu doktrinde tartisma konusu olmustur. Doktrinde Tuna,
devir sozlesmesinin iki tarafli oldugunu, devreden ile devralan arasinda
imzalandigini, idarenin fonksiyonunu devir sdzlesmesinin yapilasina izin
vermekten ibaret oldugunu ifade etmistir(Tuna, 2013). Arapgirli ise, devir
sozlesmesinin ti¢ tarafli bir s6zlesme oldugunu ctinkii s6zlesmede ihale yet-
kilisinin, devredenin ve devralanin imzalarinin birlikte olmas: gerektigini
ifade etmistir(Arapgirli, 2013).

TBK m.205/1’de devir sozlesmesi, stzlesmeyi devralan ile devreden ve
sozlesmede kalan taraf arasinda yapilan bir anlasma olarak ifade edilmis
buna ilaveten TBK m.205/2"de de sozlesmeyi devralan ile devreden arasin-
da yapilan ve sozlesmede kalan diger tarafca dnceden verilen izne dayanan
veya sonradan onaylanan anlasmanin da stzlesmenin devri hiikiimlerine
tabi oldugu hiikiim altina alinmistir. Bu acidan, kamu ihale s6zlesmesinin
devri sozlesmesi bize gore, TBK m.205/2 kapsaminda olup sozlesmede ka-
lan tarafin 6nceden verilen iznine dayali olarak, devreden ve devralan ara-
sindaki iki tarafli bir sozlesme niteliginde olacaktir. Zira 4735 sayili Kanu-
nun 16.maddesinde {i¢ tarafi olan bir sozlesmeden bahsetmemekte, idare
(ihale yetkisi) tarafindan 6nceden verilmesi gereken bir izinden bahsetmek-
tedir. Bu izin sdzlesmenin kurulmasinin sarti olarak hiikiim altina alinmis-
tir.

Burada kamu ihale s6zlesmesinin tarafi olan ve sézlesmede kalan idare,
devir sozlesmesinin dogrudan tarafi olmayacaktir. Zira idare devir sozles-
mesinin tarafi olarak, devir sozlesmesini akdedenlerden biri olmayacak, de-
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vir svzlesmesinin kurulmasindan 6nce bir 6n sart olarak bu devre izin veren
taraf konumunda olacaktir. Ancak, Kamu fhale Kurumu tarafindan hazirla-
nan ve Resmi Gazetede yaymmlanan uygulama yonetmeliklerden biri olan
Hizmet Alimu Thaleleri Uygulama Yonetmeliginin Ek-8'indeki Hizmet Isleri
Genel Sartnamesinin 52.maddesinde soyle denilmektedir: “Sozlesmenin dev-
ri, zorunlu hallerde ihale yetkilisinin yazil izni alhinmak kaydiyla miimkiindiir. Ida-
re, sozlesmenin devredilmesine iliskin talepleri degerlendirirken dncelikle 4735 sayi-
It Kanunun 16 nct maddesi kapsaminda engel bir durumun olup olmadigim tespit
edecektir. Ihale yetkilisince gerekli iznin verilmesinin ardindan diizenlenecek devir
sozlesmesinde ihale yetkilisi, devreden ve devir alanin imzalar ile devreden ve devir
alanin 4735 sayili Kanunun 16 nct maddesinde belirtilen durumlarimin olmadi§ina
iliskin beyanlarimin bulunmast ve devir alacaklarin ilk ihaledeki sartlar gercekles-
tirmesi zorunludur.”

Bu noktada konusu hizmet alimi1 olan kamu ihale sézlesmelerinin devri
sozlesmesinde ii¢ tarafindan da imzasi olacak32?, bu acidan idarenin devir
sozlesmesinin tarafi oldugu ileri stirtilebilecek ya da idarenin buradaki imza
fonksiyonun devir sartlarinin gerceklestigini ortaya koymaktan ibaret oldu-
gunu, bu ihtimalde de devir s6zlesmesinin tarafi olmadig1 zira 6nceden ve-
rilen bir izin oldugu ileri stiriilebilecektir.

Toparlamak gerekirse, bize devir sozlesmesi TBK m.205/2 kapsaminda
onceden verilen izne dayali olan iki tarafli bir s6zlesme olup idare bu soz-
lesmede taraf degildir. Bununla birlikte konusu olan hizmet alimi olan ka-
mu ihale sozlesmelerinin devri stzlesmelerinde, s6zlesmenin ii¢ tarafli ol-
dugu ve idarenin de sdzlesmenin tarafi oldugu ileri siirtilebilir. KISK m.16
kapsaminda, sozlesmenin ytiklenici tarafindan devri hiikiim alta alinmis-
tir. Bununla birlikte devir sozlesmesinde izin makami konumunda olan ida-
renin de sozlesmeyi devretmesi s6z konusu olabilir. 4734 s.K.m.2"de sayilan
kamu kuruluslarindan birisi olan idare 6zellestirilebilir veya bir kanun de-
gisikligiyle ortadan kaldirilabilir, baska bir kuruma dahil edilebilir ya da o
idarenin yetki alan1 degistirilebilir. Ornegin bir belediyenin imzaladig1 ka-

32 Benzer uygulama yonetmelikleri olan Yapim Isleri Thaleleri Uygulama Yonetmeligi-
nin Ek-8’indeki Yapim Isleri Genel Sartnamesinin 46.maddesinde, Mal Alim Thaleleri
Uygulama Yonetmeliginin Ek-7’sindeki Mal Almlarmma Ait Tip Sozlesmenin
32.maddesinde ve Kamu fhale Genel Tebliginin 27.maddesinde de sozlesmenin devri
miiessesi diizenlenmis ancak devir s6zlesmesinde ti¢ tarafindan da imzas1 bulunmasi
gerektigi hiikiim altinda alinmamustir.
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mu ihale sozlesmesine dayanilarak stirdiirtilen yapim isini ele aldigimizda,
daha sonra belediyenin smirlarinin degismesi durumunda yeni yetkili olan
belediye sozlesmeyi devralabilmelidir. Ctinkii artik kamu hizmetlerinin de-
vamlilig1 ilkesi geregi o mahalden sorumlu tutulacak olan yeni belediye-
dir(Tuna, 2013). Ancak bu tarz bir devir sozlesmenin rizai devri kapsamin-
da olmayacaktir. Bununla birlikte bize gore, kamu ihale s6zlesmesinin idare
tarafindan devri 6ntinde bir engel bulunmamaktadir.

Ankara Bolge Adliye Mahkemesi 31. Hukuk Dairesi'nin kararina yansi-
yan bir olayda, konusu yapim isi olan bir kamu ihale s6zlesmesinde soz-
lesme bir kamu kurumu tarafindan basgka bir kamu kurumuna devredilmis
ve sozlesmede kalan ytiklenici de kendisine bildirilen bu devre itiraz etme-
mistir. {lgili kararda karar1 onanan ilk derece mahkemesi “4735 sayili Kamu
Ihale Sézlesmeleri Kanunu'nun "Sézlesmenin Devri" bashikli 16.maddesinde, isi
alan yiiklenicinin isi bir baska yiikleniciye devredebileceginden bahsedildiginden
huzurdaki davada meydana gelen idarenin devri konusuna aciklik getirmedigi, ida-
relerin sozlesme devri konusuna iliskin olarak ayni Kanunun "Hiikiim Bulunma-
yan Haller" bashikli 36.maddesindeki "Bu Kanunda hiikiim bulunmayan hallerde
Bor¢lar Kanunu hiikiimleri uygulanir" hiikmii dikkate alinarak idarelerin sézlesme
devirlerinin Bor¢lar Kanunu'nun ilgili maddesi cercevesinde degerlendirilmesi ge-
rektigi, 6098 sayili Borclar Kanunu'nun "Sézlesmenin Devri" baslikli 205.maddesi
uyarinca sozlesmenin devrinin hukuken gerceklesebilmesi icin sozlesmede kalan ta-
rafin devre onay gerektigi, somut olayda sézlesmede kalan taraf olan davacinin
onayr alimmadan devrin gerceklestigi,...” demistir®. Bu acidan mahkeme kamu
ihale s6zlesmesinin TBK m.205 kapsaminda sozlesmenin tarafi olan idarece
de devrinin miimkiin oldugu, bu devirde TBK m.205"in geregi olarak soz-
lesmede kalandan onay alinmas: gerektigini aksi takdirde devredenin soz-
lesmede kalan tarafa yonelik sorumlulugun devam edecegini ifade etmistir.

3.3. Devir Sozlesmesinin Sekli

TBK m.205/3 geregince sozlesmenin devrinin gegerliligi devredilen soz-
lesmenin sekline baghdir. Bu noktada gecerlilik sart1 yazili sekil olan kamu
ihale sozlesmesinin devri sozlesmesinin de yazili sekilde yapilmas1 gereke-
cektir. Yazili sekilde yapilmayan devir sozlesmesi gecerli olmayacaktir.
Ikinci bir sekil sart: olarak devir sdzlesmesinin kurulmasindan énce sozles-

3 Ankara BAM, 31. HD.,, E. 2021/125 K. 2021/398 T. 22.4.2021 (Lexpera)
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mede kalan taraf olan idarenin devir sozlesmesine izin verdigine dair beya-
n1 da yazili sekilde alinmalidur.

Ayrica Kamu [hale Genel Tebligi m.27/3'te devir tarihinin devir sozles-
mesinin noterce onaylandig: tarih oldugu hiikiim altia almmustir. Bu nok-
tada devir sozlesmesinin noterce onaylanmas: gerektigi de ifade edilebi-
lir(Arapgirli, 2013; Bilir, 2011).

3.4. Devir Sozlesmesinin Sartlari

Gegerli bir devir sozlesmesinden bahsedebilmek icin ilk olarak ortada
gecerli ve mevcut bir s6zlesme olmali, bu s6zlesmeye dayali bir borg iliskisi
olmali, sozlesme devredilebilir nitelikte olmal1 ve taraf degisikligine iliskin
bir devir sdzlesmesi yapilmalidir(Daha Ayrmntil Bilgi Icin Bkz.: Ayranc,
2003; Cayan, 2016; Ayrica Bkz.: Yilmaz, 2022). 4735 sayili Kanun'un
16.maddesinde s6zlesmenin devredilebilmesi i¢in baz1 6zel sartlar da 6ngo-
rillmisttir. Nitekim TBK m.205/4’te de kanundan dogan halefiyet halleri ile
diger ozel hiikiimler sakli tutulmustur. Bu noktada 4735 sayili Kamu Thale
Sozlesmeleri Kanununda ihdas edilen 6zel sartlar1 su sekilde siralayabiliriz:

3.4.1. Sozlesmenin Devrini Gerektirecek Zorunlu Bir Halin Varhg:

Idare ilk once sozlesmenin devrini gerektirecek zorunlu bir halin mev-
cudiyetinin bulunup bulunmadigina bakacaktir. Ancak bu zorunlu hallerin
nelerden ibaret oldugu ve smnirlarinin/kapsaminin ne oldugu noktasinda
4735 sayili Kanun’da bir izahat bulunmamaktadir. Zorunlu hal kavrami ge-
nel olarak, iyi niyetine ragmen ytiklenicinin ise devam etmesini gticlestiren
veya olanaksiz hale getiren, kendi istegi disindaki zorluklar olarak tanimla-
nabilir(Arapgirli, 2013; Bilir, 2011; Doganyigit, 2014).

Bu noktada ihale yetkilisi, zorunlu halin takdirinde oncelikli olarak s6z-
lesmeyi devredecek tarafin s6zlesmeyi geregi gibi ifa edebilme ihtimalinin
bulunup bulunmadigina bakacak, buna ilaveten uygulama, mevcut ekono-
mik kosullar, idarenin ¢ikarlar1 gibi hususlar1 da dikkate alacaktir(Tuna,
2013). KiSK m.10’da miicbir sebepler sayilmistir. Zorunlu halleri Kanunda
sayilan miicbir sebeplere hasretmek de isabetli olmayacaktir. S6zlesmenin
devrinde aranan zorunlu hallerin kapsami miicbir sebeplerden daha genis
tutulabilecektir(Arapgirli, 2013; Kuluclu, 2003).
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3.4.2. Devralan Tarafta ilk ihaledeki $artlarin Bulunmasi

Sozlesmenin devrini gerektirecek zorunlu hallerin varliginin kabultinden
sonra idare sozlesmeyi devralacak olan yeni ytiklenicinin ilk ihaledeki sart-
lar1 saglay1p saglamadigini kontrol edecektir. Sozlesmeyi devralacak tarafin,
ilk ihaledeki sartlar1 tasimas1 gerekmektedir. Ornek olarak ilk ihalede is de-
neyim belgesi istenilmisse sozlesmeyi devralacak yeni yiiklenicinin de is
deneyim belgesine sahip olmasi gerekecektir(Arapgirli, 2013; Kuluclu,
2003).

Devredenle devir alan ytiklenicide ayni sartlarin bulunmasi, ihale do-
kiimaninda aranan yeterlik kriterleri dikkate alinarak degerlendirilir. Bu
kriterler ekonomik ve mali yeterlik, mesleki ve teknik yeterlik ve hukuki
duruma iliskin yeterlik (yasaklilik, ihaleye katilma engelleri vs.) olarak tig
grupta toplanmaktadir. Devir alanin bu ti¢ grupta, ihale dokiimaninda be-
lirlenen sartlar1 karsilamasi gerekmektedir (Bilir, 2011; Demirboga, 2013).

3.4.3. Devir Sozlesmesinin Taraflarindan Birinin Geriye Doniik
Uc Sene icinde Herhangi Bir Kamu ihale Sézlesmesini
Devretmemis Olmasi

Zorunlu halin varliginin saptanmasindan ve ilk ihaledeki sartlarin dev-
ralan tarafca da saglandiginin tespitinden sonra devir yasaginin3 bulunup
bulunmadig: incelenecektir. Devir yasagina gore, bir sozlesmenin devredil-
digi tarihid> takip eden ti¢ yil iginde aynu ytiklenici tarafindan baska bir s6z-
lesme devredilemeyecek veya devir alinamayacaktir. idare bu sartin da ger-
ceklesip gerceklesmedigini inceleyecektir3®.

34 Devir yasagl, 4735 sayili Kanun m.16 hiikmiindeki “bir sozlesmenin devredildigi tarihi
takibeden ti¢ yil icinde aymi yiiklenici tarafindan bagska bir sézlesme devredilemez veya devir
alinamaz” yasaktir.

35 Kamu fhale Genel Tebligi m.27/3 geregi devir tarihi devir sdzlesmesinin noterce
onaylandig; tarihtir.

3 Kamu Thale Genel Tebligi m.27'de bu durum daha ayrintili sekilde aciklamistir: “ Ida-
relerin sozlesmenin devrine iligkin islemi onaylamadan dnce, sézlesmeyi devredenin ve devra-
lanun son i yillik siire icerisinde baska bir sozlesmeyi devredip devretmedigini, [IKN'si Kamu
Satin Alma Platformu iizerinden alinms olan ihalelerde Kurumumuz internet sayfasinda bu-
lunan Kamu Satinalma Platformunu, IKN'si Elektronik Kamu Alimlar: Platformu tizerinden
alinms olan ihalelerde ise Elektronik Kamu Alimlar1 Platformunu kullanarak elektronik or-
tamda teyit ettirmeleri gerekmektedir. Teyit isleminden sonra, Sézlesme Devir Teyit Belgesi-
nin ¢iktist almarak thale islem dosyasinda muhafaza edilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde,
4735 sayili Kanunun 16 nci maddesinde ongoriilen fesih ve miieyyide hiikiimlerinin uygula-
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Doktrinde Bilir, anilan hikiimde ti¢ yillik devir yasaginin sozlesmeyi
devreden ytiklenici icin mi, yoksa sozlesmeyi devralan ytiklenici i¢in mi ge-
gerli oldugu hususunda tam bir aciklik olmamakla birlikte, hiikmiin amac1
ve yazilis seklinden, yasagin sadece devreden yiiklenici agisindan s6z konu-
su oldugu, s6zlesmeyi devralan bakimindan ti¢ yillik bir stire kisitlamasinin
bulunmadiginin anlasildigin ileri stirmektedir(Bilir, 2011). Benzer sekilde
Arapgirli, tic yillik devir yasagimin devreden bakimindan mi1 yoksa devreden
ve devralanin her ikisi acisindan mu gegerli oldugu hususunun dogrudan
anlasilmadig1 Kanun hiikmiintin lafiz ve amacina gore bu devir yasaginin
sadece devreden bakimindan gecerli olacagin ileri stirmiistiir(Arapgirli,
2013).

Ancak, Kamu Thale Kurumu tarafindan hazirlanan ve Resmi Gazetede
yaymmlanan uygulama yonetmeliklerinden olan Hizmet Alimi Thaleleri Uy-
gulama Yonetmeligi'nin Ek-8'indeki Hizmet Isleri Genel Sartnamesinin
...bu sozlesmenin devre-
dildigi tarihten itibaren ileriye veya geriye dontik olarak ti¢ (3) il icinde yiiklenici
tarafindan bagka bir sozlesmenin devredildigi veya devralindiginin idare tarafindan
belirlenmesi halinde, sézlesme feshedilerek, devreden ve devir alan hakkinda 4735

“

“sozlesmenin devri” kenar baglikli 52.maddesinde

sayili Kanunun 20, 22 ve 26 nct madde hiikiimleri uygulanir.” denilerek ti¢ yillik
devir yasagmin devralan agisindan da gecerli oldugu hiikiim altina alinmis-
tir. Arapgirli’ye gore, KISK m.16'min lafzindaki “sdzlesmenin devredildigi tarihi
takip eden ii¢ il icinde” sozlesmenin devredilmesine vurgu yapmakta ve
devralinmasini1 kapsamamakta bundan 6tiirti de ilgili sartname hiikmii Ka-
nun’a aykirilik teskil etmektedir(Arapgirli, 2013). Doktrinde Tuna ise, devir
yasaginin hem devredeni hem devralani kapsadigini ifade etmektedir(Tuna,
2013).

Bizim kanaatimize gore ise, ilgili devir yasag1 sadece devreden bakimin-
da hiiktim ifade etmektedir. Zira m.16 lafzinda “aym yiiklenici tarafindan”
ibaresi olmasi, buna ilaveten Kamu fhale Genel Tebligi m.27/-b hitkmiinde
“sozlesmeyi devreden yiiklenici tarafindan” lafzi olmasi ve de anilan hiukmiin
konulus amaci1 dikkate alindiginda burada sozlesmeyi devreden yiiklenici-
nin {i¢ sene devir yasagina tabi olacag: hiikiim altina alindig1 anlasilmakta-

mast s6z konusu olacaktir. Devir sozlesmesi yapildiktan sonra, idarece Sézlesme Devri Bildi-
rimi Belgesi doldurularak elektronik ortamda Kuruma bildirilir. Sézlesme Devir Belgesinin de
ciktist alinarak thale islem dosyasinda muhafaza edilir.”
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dir. Fikrimizce bu muglakligin giderilmesi icin en isabetli yol, kanun koyu-
cunun iradesini daha agik bir sekilde ortaya koymasidir.

3.4.4. ihale Yetkilisinin Yazili izninin Bulunmasi

Sozlesmenin devrinde bu sartlarin tamamina uyulup uyulmadigmin
takdiri idareye birakilmistir. Devir stzlesmesinin dordiincti ve son sarti,
ihale yetkilisinin (idare), sozlesmenin devrine yazili olarak izin vermesidir.
Thale yetkilisi 4734 sayili Kanun’da “idarenin, ihale ve harcama yapma yetki ve
sorumluluguna sahip kisi veya kurullar ile usuliine uygun olarak yetki devri ya-
pilmig gorevliler” seklinde tanimlanmistir(Daha Ayrintih Bilgi Igin Bkz.: Tu-
na, 2013). Bu noktada ihale yetkilisi, zorunlu bir halin gerceklesip gercek-
lesmedigini, devralanin ilk ihaledeki sartlar: tasiyip tasimadigini devir ya-
sagina tabi bir islemin olup olmadigini degerlendirecektir(Tuna, 2013).

3.5. Devir Sozlesmesinin Hiikiim ve Sonug¢lari
3.5.1. Gegerli Bir Devir Sézlesmesinin Hiikiim ve Sonuclari

Kamu ihale sozlesmesinin devrinin hukuki sonuglara ge¢meden once
genel olarak sozlesmenin devri miiessesesinin taraflar acisindan hukuki so-
nuclarma deginmek isabetli olacaktir.

Gecerli bir devir sdzlesmesinin sonucu olarak sézlesmenin tarafi degise-
cek ve bu taraf sifatina bagl olarak tiim hak ve borglar devreden taraftan
devralan tarafa gececektir. Sozlesmenin devri ile kural olarak sozlesmeyi
devreden sozlesme iliskisinden kurtulacak ve sozlesme kapsaminda soz-
lesmede kalana karsi olan sorumluluk, s6zlesmeyi devralan tizerinde ola-
caktir.

Doktrinde, devir isleminin, devreden ve stzlesmede kalan arasindaki
iliskiyi baska herhangi bir isleme gerek olmadan kendiliginden ileriye do-
niik olarak sonlandirdig: kabul edilmektedir(Ayranci, 2003; Bahadir, 2013;
Cayan, 2016; Duman, 2021; Oztiirk, 2016; Yilmaz, 2022). Yine sozlesmenin
devriyle birlikte devredenin devre konu sozlesmedeki taraf sifati ve soz-
lesmeden kaynakli tiim hak ve borglari sona ereceginden 6tiirti devreden ve
sozlesmede kalan arasinda devirden itibaren birbirlerine karsi s6zlesmeden
kaynakli herhangi bir alacak veya bor¢tan sorumlulugunun olmayacagi ku-
ral olarak kabul edilmektedir(Ayranci, 2003; Bahadir, 2013; Cayan, 2016;
Duman, 2021; Yilmaz, 2022). Bununla birlikte istisnai olarak devreden so-
rumlulugu taraf iradeleri ya da kanundan kaynakli olarak devam edebil-
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mektedir. Devreden taraf, sorumlulugunun devam edecegini ayrica taahhtit
ederse bu durumda borglardan devralanla birlikte sorumlu olur. Is yeri ki-
rasinda kirac tarafta taraf degisikligi hali de, devredenin sorumlulugunun
devam etmesinin kanundan kaynaklanan haline 6rnek olarak verilebilir.
TBK m. 323/3 hiikmtinde3” bir durumda devreden kiracinin belirli bir siire
daha devralanla birlikte sorumlu olacag1 belirtilmistir(Cayan, 2016).

Borcun hig veya geregi gibi ifa edilmemesi halinde sorumlulugun kimin
tizerinde olacagina dair doktrinde ikili ayrima giderek cevaplandirilmaya
calisilmistir. {lk olarak hi¢ veya geregi gibi ifa edilememesi hali devirden
sonra gerceklesmisse bu durum devralaninin sorumlulugunda olacaktir.
Ikinci olarak bu hal devirden 6nce gerceklesmisse yine ikili bir ayrim yapi-
larak cevap verilecektir. Eger sozlesmeden dogan hak ve borglar; devir
aninda miinferit olarak dogup muaccel olduysa ifanin eksik yapilmasi veya
yapilmamasi devralani etkilemeyecektir. Ancak ikinci ihtimal olarak, eger
ki sonuclardan meydana gelen hak ve borclar miinferit olarak dogmamussa
devralan bu durumlar nedeniyle de hak ve bor¢ sahibi olacak, sorumluluk
devralan tizerinde kalacaktir(Ayranci, 2003; Cayan, 2016; Yilmaz, 2022).

S6zlesmenin devrinde devralan devredenin taraf sifati ile devre konu
sozlesmeden kaynakli tiim hak ve borgclarini bir biittin halinde devralir. De-
vir islemi gelecege etkili bir islem oldugu igin kural olarak devirden 6nce
dogmus alacak ve borclardan devralanin degil devredenin sorumlu olacag:
ancak taraflarin aksini kararlastirabilecegi ileri siirtilmektedir(Ayranci, 2003;
Bahadir, 2013; Cayan, 2016; Ozturk, 2016). Aksi goriis olarak doktrinde, de-
vir s6zlesmesinde taraf sifat1 ile hak ve borgclar bir biitiin halinde devredil-
diginden bu hak ve borclar1 devralan agik¢a belirtmedikce devirden once
doganlar1 disarida birakacak sekilde bir ayrima tabi tutmak yerine devrala-
nin bu konuyu sinirlandiracak agik bir beyani bulunmadikga bir biitiin ola-
rak dusiiniip sozlesmeye bagh ve devir kapsaminda olan tiim hak ve borg-
lardan devralanin sorumlu tutulacagi da ileri stirtilmektedir(Arslanoglu,
2006).

Ogretide bir goriis de Bauer’den miilhem olarak borca aykirilik halinde
sorumlulugun kimde olacagimin belirlenmesine, zamansal bakimdan sinir-
landirilmis ve zamansal bakimindan simirlandirilmamis sézlesmeler olarak

37 m.323/3: ”1§yeri kiralarinda devreden kiraci, kira sézlesmesinin bitimine kadar ve en
fazla iki yil stireyle devralanla birlikte miiteselsilen sorumlu olur.”
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ikili bir ayrim yaparak cevap vermektedir(Bauer, 2010; Oguz, 2020). Bu go-
riise gore zamansal bakimdan sinirlanmamis sézlesme devrinde, devralanin
tistlenmesi gecmise etkili sonug¢ dogurur. Ustlenen kisi, taraf durumunu
gecmise doniik olarak, temel s6zlesmenin yapildig: sirada kendisi mevcut-
mus gibi kazanir. Devralan, varsa devirden ¢nce yerine getirilmis olan
edimlerden de sorumlu olur(Bauer, 2010; Oguz, 2020). Zamansal bakimdan
olan sinirlanmis s6zlesme devrinde ise, devralan, temel s6zlesmeden dogan
hak ve ytiktimliiltklerin bir kismin {istlenir. Diger kisim, s6zlesmeden ayri-
lan tarafin tizerinde kalir. Burada tistlenenin (s6zlesmeyi devralaninin) ha-
lefiyeti, yalnizca ileride ifa edilecek olan edimler ve kazanilacak olan hakla-
ra iliskindir. Sayet ifa edilmis olan edimler varsa ayrilan taraf bunlardan so-
rumlu kalmaya devam eder(Bauer, 2010; Oguz, 2020). Sozlesmenin zaman-
sal bakimindan smirlandirilmis mi1 yoksa sinirlanmamis mi oldugunun tes-
pitinde ise taraflarin iradesine bakilir(Ayranci, 2003 Friih, 1944; Oguz, 2020).

Devir sozlesmesinden bu irade agik bir sekilde ortaya konmamissa yo-
rum yoluyla taraflarin iradeleri ortaya konmaya calisilir(Bauer, 2010; Oguz,
2020). Yorum yolu ile de bir sonuca ulasilamiyor ise temel s6zlesmenin hu-
kuki niteligine bakilmasi gerekecektir. Buradan da bir sonuca ulasilmaz ise
devir sozlesmesinin zamansal bakimdan sinirlanmis oldugu varsayilmali-
dir. Ani edimli s6zlesmelerde hentiz asli edim yiiktimluliiklerinin yerine ge-
tirilmedigi stirecte, taraflar arasinda zamansal bakimdan smirlanmamis bir
devir sozlesmesinin varlig1 kabul edilmelidir(Friih, 1944; Oguz, 2020). Eger
asli edimler yerine getirilmis ise devir zaman itibariyle sinirlanmis kabul
edilmeli ve sozlesmeyi devralan tarafin menfaatlerinin korunmasi gerek-
mektedir(Bauer, 2010). Stirekli borg iliskisi doguran sozlesmelerde ise kural
olarak sozlesmenin devrinin zamansal olarak smirlandirilmis oldugu kabul
edilmelidir. Ornegin, eser sozlesmesinin yiiklenici tarafindan devrinde,
devralan yiiklenici, kural olarak, devir tarihine kadar devreden yiiklenici
tarafindan gergeklestirilen imalatlar agisindan sorumlu olmayacak; aksine
zamansal bakimdan ileriye dontik olarak sadece hentiz tamamlanmamas is-
lerden sorumlu tutulacaktir(Bauer, 2010; Oguz, 2020).

Bu genel agiklamalardan sonra kamu ihale s6zlesmesinin devrinin so-
nuclarma gelecek olursak, oncelikli olarak taraf sifatinin degisikliginden
ottirt taraf sifatina bagh olarak tiim hak ve borglar yeni ytikleniciye gece-
cektir. Devredenin ve devralanin s6zlesmede kalan idareye karst sorumlu-
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lugu noktasinda yukarida aciklanan yaklasimlardan herhangi biri savunu-
labilir. Yani, devirle birlikte s6zlesmeyi devreden ytiklenicin taraf sifatim
yitirmesi ile sozlesmede kalan idareye kars1 herhangi bir sorumlulugunun
olmayacag1 veya yalnizca devirden dénce dogmus ve muaccel olmus borgclar
agisindan sorumlu olacag1 ya da zaman bakimindan sinirlama kistasi ile bir
sonuca varilacag ileri stirtilebilir.

KiSK'te sézlesmenin devrinin hukuki sonucuna iliskin bir hiikiim bu-
lunmamaktadir. Bununla birlikte Hizmet Alimi haleleri Uygulama Yénet-
meligi'nin Ek-8'indeki Hizmet Isleri Genel Sartnamesinin m.52/3 fikrasinda
“sozlesmenin devrinin ihale yetkilisi tarafindan onaylanmasinin, devredeni, devir
tarihine kadar yapmus oldugu islere iliskin sorumluluktan kurtarmayacagini” hii-
kiim altina alinmistir. Bu sartname hiikmii yaklasimimin yukarida alintila-
nan gortislerden zaman bakimindan sinirlama kistasia yakin oldugu ileri
surtlebilir. Zira devir sonrasinda devredenin sorumlulugu devam etmekte-
dir. Bununla birlikte ilgili hiikmiin sadece Hizmet Isleri Genel Sartnamesin-
de olmasi, Yapim Isleri Genel Sartnamesi ile Alim Isleri Genel Sartnamesi
iceriginde benzer bir hiikmiin bulunmamas: bir muglaklik birakmakta, ilgili
hiikmiin konusu hizmet isleri olan kamu ihale s6zlesmelerinde uygulana-
cag fikrini giclendirmektedir.

Sozlesmenin devrinde idareye verilen teminatlarin sonucuna iliskin de
bir diizenleme 6ngoriilmiistiir. 4734 sayili Kanun'un 43.maddesinde “taah-
hiidiin sézlesme ve ihale dokiiman: hiikiimlerine uygun olarak yerine getirilmesini
saglamak amacyla, sézlesmenin yapilmasidan énce thale iizerinde kalan istekliden
ihale bedeli tizerinden hesaplanmak suretiyle %6 oraninda kesin teminat alinacag”
hiikiim altinda alinmustir. Sozlesmenin devrinin sonucunda, teminatlarin
akibetinin ne olacag: akla gelmektedir. S6zlesmenin devri durumunda, soz-
lesmeyi devreden ilk ytikleniciye ait kesin ve varsa ek kesin teminatlar iade
edilir. Sozlesmeyi devralan yeni ytiklenici ise isin tamamindan sorumlu ola-
cagl icin isin bitlintinii kapsayacak sekilde teminat kesin teminat sunmak
zorunda kalacaktir(Arapgirli, 2013). Nitekim, Mal Alim1 fhaleleri Uygulama
Yonetmeligi'nin Ek:7’sindeki Mal Alimlarma Ait Tip S6zlesmenin m.32/2
hitkmiine gore: “Ihale yetkilisince gerekli iznin verilmesi iizerine devir szlesmesi
imzalanmadan dnce, sozlesmeyi devralan Yiiklenici, 4734 sayili Kanunda sayilan
degerler iizerinden sozlesme bedelinin %6’st oraninda kesin teminat Idareye ver-
mek zorundadir. Bu durumda Idare, devredenden alms oldugu kesin teminati, de-
vir sozlesmesinin imzalanmasim takip eden ilk ig giinii icinde kendisine iade eder.”
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Devrin diger bir sonucu olarak devredilen islerde belli kosullarda is de-
neyim belgesi diizenlenebilmektedir. Nitekim Kamu fhale Kanununun
m.10/1-e bendinde “devredilen islerde sozlesme bedelinin en az %80’inin tamam-
lanmast sartiyla, son on bes yil icinde gecici kabulti yapilan yapim isleri ile kabul
islemleri tamamlanan yapimla ilgili hizmet isleri ve son bes yil icinde kabul islemle-
ri tamamlanan mal ve hizmet alimlariyla ilgili deneyimi gdsteren belgelerin istene-
bilecegi” hitktim altina alinmistir (Arapgirli, 2013; Doganyigit, 2014).

3.5.2. Gegersiz Bir Devir Sozlesmesinin Hiikiim ve Sonuclari

Devir sartlar1 olusmadig halde, kamu ihale sozlesmesinin devredilmesi
hali s6z konusu olabilir. Burada, hem kamu ihale s6zlesmesini izinsiz dev-
reden hem de izinsiz devir alanlar i¢in yaptirim 6ngoriilmdistiir.

4735 sayili Kanun m.16’da “izinsiz devredilen veya devir alinan veya bir séz-
lesmenin devredildigi tarihi takibeden ii¢ yil icinde devredilen veya devir alinan
sozlesmeler feshedilerek, devreden ve devir alanlar hakkinda 20, 22 ve 26 nc1 madde
hiikiimleri uygulanacag:” hiikkim altina alinmustir. Yine Kamu [hale Genel
Tebligi m.27/6’ya gore, ihale yetkilisinin izni olmadan s6zlesmenin devre-
dilmesi veya devir alinmas1 ve sozlesmenin devredildigi tarihi takip eden
ti¢ y1l icinde s6zlesmeyi devreden yiiklenici tarafindan baska bir sozlesme-
nin devredilmesi veya devralinmas: durumlarinda sozlesme feshedilecek ve
devreden ve devralanlar hakkinda 4735 sayili Kanunun 20, 22 ve 26 nc
maddeleri uygulanacaktir. Yine 4735 sayili Kanun m.25/1-g bendinde “sdz-
lesmenin 16 nct madde hiikmiine aykir: olarak devredilmesi veya devir alinmast”
yasak fiil ve davranislardan sayilmis, yine aynm1 Kanunun m.21/1 fikrasinda
“yiiklenicinin, ihale siirecinde Kamu I[hale Kanununa gére yasak fiil veya davranis-
larda bulundugunun sézlesme yapildiktan sonra tespit edilmesi halinde, kesin te-
minat ve varsa ek kesin teminatlarin gelir olarak kaydedilecegi ve sézlesmenin fes-
hedilerek hesabin genel hiikiimlere gore tasfiye edilecegi” hiikiim altina alinmustir.

Toparlamak gerekirse, kamu ihale s6zlesmesini idarenin izni olmadan fi-
ili bir sekilde devredilmesi halinde ya da gerekli sartlarin saglanilmadig:
ancak bir sekilde idarece izin verilmesi ve bu eksikliklerin sonradan fark
edilmesi halinde ortada gegerli bir sekilde kurulmus devir s6zlesmesinden
bahsedilemeyecektir. Buna ilaveten kamu ihale s6zlesmesi de feshedilmis
sayilacaktir. Devir yasagina aykir1 olarak, sozlesmenin devredilmesi halin-
de, tespit tarihi itibariyle kamu ihale s6zlesmesi feshedilmis sayilacaktir.
Sozlesmenin sona ermesiyle ilgili olarak, idare devrin tespit tarihinden iti-
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baren yedi giin icinde fesih karar1 alacak ve bes giin icinde ytikleniciye teb-
lig edecektir (KISK m. 22). Ancak s6zlesmenin sona erme tarihi devrin tespit
edildigi tarihtir. Demirboga’ya gore bu husus, feshin ya da donmenin yenilik
dogurucu bir hak olmasi niteligi ile bagdasmamaktadir. Yenilik doguran
haklarin ortak 6zelligi olan kars: tarafa ulastiktan sonra hiikiim ve sonucla-
rint dogurma ilkesi terkedilmistir. Ozellikle burada idare tarafindan tek ta-
rafl1 olarak belirlenecek devrin tespit tarihi kars: tarafin haklarini ve hukuki
gtivenligini ihlal eder niteliktedir (Demirboga, 2013).

Ozetle, izinsiz ya da sartlara uymayan devrin sonucu olarak s6zlesme
sona erdirilerek, kesin teminat gelir kaydedilir. izinsiz devredenler ile devir
alanlar hakkinda ihalelere gegici olarak katilmaktan yasaklama karar1 veri-
lir.

4.SONUC

Avrupa birligi uyum siirecinin bir mahsulii olan Kamu Ihale Kanunu ve
Kamu Thale Sozlesmeleri Kanuna gore kamu ihale s6zlesmeleri; kamusal ih-
tiyacin niteligine bagl olarak yapim isi ya da mal veya hizmet alimma ilis-
kin olarak idare tarafindan baslatilan ihale neticesinde idarenin ihaleyi ka-
zanan ytuklenici ile yazili olarak yaptig1 6zel hukuk sozlesmesi niteligindeki
anlasmadar.

Kamu ihale sozlesmelerinin devri KISK m.16 kapsaminda devir sozles-
mesi ile yapilmakta, idarece tnceden verilen iznin mevcudiyetinden hare-
ketle bu devir sozlesmesinin taraflari eski ve yeni ytiklenici olacaktir. S6z-
lesmenin idarece devredilmesi halinde KISK m.16 degil TBK m.205 uygu-
lama alani bulacaktir. Devir s6zlesmesi genel kural geregi asil sozlesmenin
sekline bagl iken kamu ihale s6zlesmesinin devri sozlesmesinde ayrica no-
terce onaylanma sart1 da aranmaktadir. Kanunun 6ngordugi sartlar agisin-
dan sozlesmenin devri halinin aslinda istisnai bir durum olarak kabul edil-
mek istenildigi anlasilmaktadir. Devri gerektirecek zorunlu hal aranmasi ve
devir yasaklar1 6ngoriilmesi de bu yaklasimin bir sonucudur. Kamu ihale
hukukunda pek c¢ok uygulama yonetmelikleri, sartnameler, tebligler gibi
ikincil mevzuat bulunmakta, bu noktada bazi hiikiimlerin Kanunla celisir
goziiken noktalarinin diizeltilmesi ya da en azindan kanun koyucunun ira-
desinin daha asikar sekilde ortaya konulmas: daha isabetli olacaktir.
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Gecerli bir devir so6zlesmesinin sonucu olarak taraf sifatina bagh olan
tim hak ve borglar devredenden devralana gececektir. S6zlesmenin devri-
nin sonucu olarak devreden tarafin tamamen sorumluluktan kurutulup
kurtulmayacag1 noktasinda doktrinde farkli goriis ve kistaslar ileri stirtil-
miustiir. Bizim kanaatimize gore ise 6zellikle konusu yapim isi ve hizmet
alimi1 olan ve siirekli edim igeren kamu ihale sozlesmeleri 6zelinde devre-
denin devirden 6nceki edimlerinden 6tiirti idareye karst olan sorumlulugu
devirle birlikte ortadan kalkmayacaktir.
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GIRIS

Vergilendirme, devletlerin ekonomik faaliyetlerini diizenleme, kamu
harcamalarin finanse etme ve toplumsal refahi saglama isleviyle en kritik
kamu politikalarindan biridir. Ancak vergi sistemlerinin etkinligi, sadece
vergi oranlarityla degil, aym1 zamanda vergi tahsilatinin dogrulugu, vergi
uyumunun saglanmasi ve adaletli bir vergi dagilimmin olusturulmasi ile de
olciliir. Bu baglamda, vergi sisteminin etkinligini artirmak, ekonomik bii-
yimeyi desteklemek ve kaynaklarin verimli bir sekilde tahsisini saglamak
icin dogru politika ve uygulamalar gereklidir. Etkin bir vergi sistemi olustu-
rulmasinda 6nemli bir rol oynayan profesyonel hizmetler, 6zellikle mali
miisavirlik meslegi ve bagimsiz denetim, vergi uyumunun saglanmasinda,
vergi miikelleflerinin vergi ytikiimliiltiklerini dogru sekilde yerine getirme-
sinde, vergi adaletinin saglanmasinda kritik bir islev gormektedir.

Mali miisavirlik meslegi, vergi danismanligi, mali planlama ve vergi
uyumu saglama alanlarinda uzmanlasarak, hem isletmelere hem de bireyle-
re dogru vergi stratejileri gelistirmede rehberlik eder. Ayrica, bagimsiz de-
netim, finansal raporlarin dogrulugunu ve seffafligin1 saglamakla birlikte,
vergi uyumunu denetleme ve vergi kacakciligini dnleme acisindan dnemli
bir rol oynar. Bu iki unsuru birlestiren bir kurumsallasma stireci, vergi sis-
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temlerinin etkinligini artirma ve vergi miikelleflerinin yasal sorumlulukla-
rin1 yerine getirmelerini kolaylastirma agisindan énemli bir gerekliliktir.

Bu calisma, etkin vergilendirmenin saglanmasinda mali miisavirlik mes-
leginin kurumsallasmasinin ve bagimsiz denetimin roliinti incelemeyi
amaglamaktadir. Arastirma, mali miisavirlik mesleginin, vergi uyumunu
artirma, vergi stratejilerinin gelistirilmesi ve denetim stireclerinde nasil bir
etki sagladigini, ayn1 zamanda bagimsiz denetim uygulamalarinin vergi sis-
temlerinin etkinligini artirmada nasil katki sundugunu ele alacaktir. Ayrica,
mali miisavirlerin vergi planlamasi ve danismanlik stireclerinde nasil bir rol
ustlendikleri, bu stireglerin vergi adaletine ve vergi miikelleflerinin dogru
vergi ddemesine nasil katkida bulundugu tartisilacaktir.

1. ETKIN VERGILEME

Vergileme, devletin kamu giderlerini karsilamak amaciyla bireylerden
ve kurumlardan vergi toplama stirecidir. Daha genis bir ifadeyle, vergileme;
verginin koyulmasi, toplanmasi ve kullanilmasiyla ilgili ttim hukuki, idari
ve ekonomik islemleri kapsar.

Devlete mecburi 6deme araci olarak kanunlarin ve anayasanin giiciine
dayanarak kanun ile belirlenmis vergi uygulamalarinin en muhim boyutu-
na vergilemede etkinlik denmektedir. Verimlilik ve etkinlik cogu kez ayni
manda degerlendirmekle beraber, degisik 6zelliklere haiz 6gelerdir. Bu se-
beple, verimlilik ve etkinlik 6gelerinin tistlendikleri farkli manalarin gitin
yliztine ¢ikarilmasi icap etmektedir. Verimlilik vergilendirme stireci tizerin-
de girdiler ile ¢iktilarla tizerine ugras sarf ederken, etkinlik ise ¢iktilar, neti-
celer ile bunlarin biraktig: tesirlerle ugrasmaktadir. Aslinda, verimlilik tire-
tim stirecine dahil olan kaynaklarinin hangi oran da faydali kullanildigin
belirlerken, etkinlik hedeflerin hangi oran da sonuglandigini tayin etmekte
yani belirlemektedir. Bu duruma karsilikl iliskili bir fikir olarak, verimlilik
kistaslarmin bir yapinin tiretim durumlarmin etkinliginin objektif kriterleri
oldugu dile getirmistir (Coban, 2007).

Verimlilik tegkilatin i¢ etkinlik alanlarmin tamamaiyla alakadar iken, et-
kinlik bu durum ile beraber, farkli sosyal yapilar da oldugu gibi bir isin ger-
ceklestirilmesi ile beraber baglar. Bu durumda verimlilik nasil en temel de-
rece olarak kabul edilse bile etkinlik her seyden 6nce gelir ve verimliligin bu
durumda etkinlige destekgi olarak kullanilmasi ve yararlanilmasi gerek-
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mektedir. Bu dtizlemden etkinlige bakildiginda kisa vadeli bir yaklasim
iken verimlilik uzun vadeli ihtiva eden bir yaklasim olarak kabullenilmek-
tedir (Ekinci ve Yilmaz, 2002). Etkinlik kavrama iki farkli bigimde irdelenebi-
lir. Bu etkilerden biri idari etkinlik, bir digeri ise iktisadi etkinliktir.

Etkin vergileme, vergi yasalarmin uygulanmasinda miikelleflerin vergi-
lendirme avantajlarindan yararlanarak vergi ytiiklerini minimize etme yolu
olarak tanimlanabilir. Etkin vergileme genellikle yasalara uygun bir sekilde,
vergi avantajlarini kullanarak gelirin en tist diizeyde korunmasi ve vergi
maliyetlerinin en aza indirilmesi anlamina gelir. Bu, vergi planlamasi, vergi
optimizasyonu ve vergi tasarrufu stratejilerini igerebilir. Ancak, bu strateji-
lerin uygulanmasinda yasalara uygunlugun saglanmasi onemlidir ctinkii
vergi kacakcilig1 veya vergi kacirma sug teskil edebilir.

2. BAGIMSIZ DENETCILIK, MALI MUSAVIRLIK VE VERGI DENETIMi

Bagimsiz denetci, isletmelerin finansal tablolarinda yer alan bilgilerin
kabul gormiis muhasebe ilke ve temel kavramlar cercevesinde olusturulup
olusturulmadig1 ve bu bilgilerin giivenilir olup olmadig konusunda bir go-
rusii temsil etmektedir (Gokoglan, 2021; Gokoglan ve Cemberlitas, 2021).
Denetcinin bagimsizlig1, miisterilerinin talep ettigi biittinluk, kisisel hesap
verebilirlik ve zamaninda hizmet ile birlikte 6nemli bir diger alandir. De-
netciler tarafindan elde edilen bilgilerin belirli bir degere sahip olmasi kali-
teli denetim faaliyetlerine, dolayisiyla katma degerli denetim faaliyetlerinin
olusmasina zemin hazirlamaktadir (Tang ve Gokoglan, 2018).

Serbest Muhasebeci Mali Miusavirlik meslegi tarifi itibariyle degerlendi-
rilip bakildiginda isletme sahibi vergi miikelleflerinin vergi dairesi ile mu-
hatap alinmasinmi gerektiren her hususta mali miisavirden vazgecilmez bir
sekilde destek alabilecekleri de gortilmektedir. Bu dogrultudaki miikellefler
ile idarenin isleyisi arasindaki bilgi alisverisi bir olctide halledebilecek dog-
rultuda oldugu goriinmektedir. Amma velakin isleyiste mali miisavirlik
mesleginin icra edilmesine ait sorun, sikintilar ve bu miusavirligin isletme-
nin isleyisi konusunda yasanan sikinti ve sorunlar1 ytiziinden meslegin
fonksiyonelligi beklendigi olctide ve capta gerceklesmemektedir. Bu duru-
mun asil sebebi mali miisavirlerin miisterileri olan miikellefler ile olan bag:
ve vergi idaresine karst mesuliyetindeki belirsizliklerdir. Mesuliyet ve so-
rumluluk bakimindan bir resmi vazife gibi tanimlanan ve bdyle goriinen
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meslek alani, miikellef olan miisteriyle alakal: finansal iliskisi ytiztinden be-
lirsiz bir duruma hapsedilmis olmaktadir.

Vergi denetiminde esas alman temel hedef vergiyi tabana yayarak vergi
tabanin1 olabildigince yayarak, olusacak vergi kayip ve vergi kacagini en
diistik seviyelere indirmek, miimkiin oldugunca sifira cekmektir. Belli bir
vergi donemi i¢in vergi yasalar1 cercevesinde ifa edilmesi liizumlu verginin
yekan tutarr ile istekli ve goniilliiliik esash ifa edilen vergiler yektinu igeri-
sindeki fark, gayrisafi vergi acig1 ifade eder. Bazen calismalarda, bu aciga

/4

“uyum ag1g1” ismi altinda da (compliance gap) yer verilir.

Vergi incelemesi, vergi yasalari ile vergiye bagiml kisi ve islerin tam ve
yeteri olarak anlasilabilmesi ve vergi dairesi ile vergi tabi kisilerin hali ha-
zirda olan vergi diizeninde mevcutta yer alan prensip ve kaidelere uygun
bir sekilde davranilip davranilmadigini tayin etmeye yonelik olan ve vergi
idaresi eliyle ytrtitiilen is ve islemlerin tamamudir. Bu tarifte incelme faali-
yetinin finansal boyutta oldugu rastlansa da, bu gayeye ilave olarak yani ek
olarak kayit dist ekonominin 6nitintin alinmasi ile vergileme islemlerinde

sosyal, adalet ve esitlik prensibini de igerecegini de bilinmelidir.

3. ARASTIRMANIN KONUSU VE AMACI

Vergilemede etkinligi yakalayabilmek icin geleneksel denetim, teknikle-
rin ve stireclerin, veri analitigi ve dijital teknolojilerin kullanilmasi, gelisti-
rilmesi ve dontistiirtilmesi stirecine dijital denetim denilmektedir. Dijital
denetim, i¢ kontrol ve finansal raporlama sistemlerinin gtivenirligini ve
dogrulugunu degerlendirmeyi odak noktas: haline getirirken analiz ve sii-
recleri de otomatiklestirerek daha kapsamli bir veri analizi saglamaktadir.
Bu daha kapsamli aktarilan veriler 1s181nda daha etkin bir vergilendirme sii-
reci ortaya ¢ikacaktir. Bu ¢alismada mali miisavirler, ekin vergilendirmede-
ki rolleri incelenmesi amagclanmustir.

4. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE KISITLARI

Calismada ana kiitle olarak, 2023-2024 yillar1 arasinda faaliyette olan Di-
yarbakir ilinde yer alan mali miisavirler ele alinmistir. Arastirmada etkin
vergilendirmede mali miisavirlerin etkisini dikkate alinmstur.

Mali miisavirlerin mesleklerini icra ederken yapmis beyannameler ve
vergisel danismanliklarinda mesleki bilgi, beceri ve tecriibeleri tizerinde



Etkin Vergilendirmede SMMM Mesleginin Onemi: Diyarbakir SMMM Uzerine... = 197

durulmus olup bu mesleki bilgi, beceri ve tecriibelerin etkin vergiye katkisi
tizerinde durulmustur.

5. ARASTIRMANIN DIiZAYNI

Arastirma kapsamu icerisinde ana kiitlenin biitiintine ulasabilmek igin
Diyarbakir Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler odasindan destek almarak
Diyarbakir ilindeki mali miisavirlere ulasilmaya calisilip, mali miisavirlerin
telefon numaralar1 ve e-posta adresleri dogrultusunda mali miisavirlerden
randevu alinmaya calisilmistir. Calismaya 615 SMMM'nin katildig: tespit
edilmistir.

Bu calismada giivenlik seviyesinin arastirilmas: icin Alfa katsayisim
(Crombach’s Alpha) degeri dikkate almabilmistir. SMMM'ler icin hazirla-
nan 20 adet ifadenin Cronbach’s Alpha degeri 0,74 olarak bulunmustur. Bu
deger calismanin yiiksek gitivenilir oldugunu gostermektedir (Gokoglan,
2022).

6. ARASTIRMA VERILERININ ANALIZi VE BULGULAR

Diyarbakir ilinde faaliyet gosteren Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
tizerinde uygulanilan anket formundan elde edilen veriler dogrultusunda
analizler gerceklestirilmeye calisilmistir. Calisma kapsaminda belirtilmis
olan ifadelere katilimci denetgilerin vermis olduklar1 cevaplar neticesinde
ilgili analiz sonuclar1 ve bu sonuglarin yorumlanmasi yapilmaya calisilmis-
tir.
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Tablo 1. Katilimcilara liskin Demografik Ozellikler

Yas n %

20-30 aras1 66 10,7
31-40 aras1 372 60,5
41-50 aras1 108 17,6
51 ve iizeri 69 11,2
Toplam 615 100,0
Cinsiyet n %

Bayan 207 33,7
Erkek 408 66,3
Toplam 615 100,0
Mesleki Deneyim n %

3 yil ve alt1 120 19,5
4-10 y1l 303 49,3
11-20 y1l 99 16,1
21y1l ve iizeri 93 15,1
Toplam 615 100,0
Egitim Diizeyi n %

Lisans 354 57,6
Yiiksek Lisans 261 42 4
Toplam 615 100,0

Tablo 1’e gore Arastirmaya katilmis olan SMMM’lerin yas dagilimlari ile
ilgili bilgiler Tablo 16’da goriilmektedir. Bu verilere gore arastirmaya katil-
mis olan SMMM’lerin %10,7’si 30 yas ve alti, %60,5'i 31-40 yas arasi,
%17,6"s1 41-50 yas aras1 ve %11,2'i 50 ve tizeri yas arasindadir. Arastirmaya
katilmis olan SMMM'lerin cinsiyetleri ile ilgili bilgiler Tablo 17’'de goriil-
mektedir. Bu tabloya gore arastirmaya katilmis olan SMMM'lerin %33,7’si
bayan, %66,3ti erkektir. Arastirmaya katilmis olan SMMM’lerin denetim
sektortinde sahip olduklar1 deneyim itibariyle dagilimlar1 Tablo 18’de go-
riilmektedir. Tabloya gore %19,5'i 3 yil ve daha diisiik deneyime sahipken,
%49,311 4-10 y1l aras1, %16,1'i 11-21 yil aras1 ve %15,1'i 21 yil ve {izeri mes-
leki deneyime sahip oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilmis olan
SMMM lerin 6grenim diizeyleri ile bilgiler Tablo 19'da goriilmektedir. Tab-
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lodaki bilgilere gore arastirmaya katilan denetcilerin %57,6's1 lisans mezu-

nu, %42,4’u yiiksek lisans egitim diizeyine sahiptir.

Tablo 2. SMMM'lerin Calisma ifadelerine Verdikleri Cevaplara fliskin Istatistiki Bilgiler

ifadeler N Ort. | Std. Sap.

Mali miisavirlere yonelik meslek ici egitimler yeterlidir. 615 2,70 1,192
Mali miisavirlerin en iyisi miikellefe az vergi cdetendir. 615 2,23 1,286
Miikellefler vergi konusundaki ytiktimliiltiklerini bilir. 615 231 1,194
Mali miisavirlik meslegi kurumsallasmalidir. 615 3,91 1,239
Mali miisavirler maddi acidan miikelleflere bagimli degildir. 615 237 1,234
Mali miisavirin gorev tanimi miikellefler tarafindan bilinir. 615 218 1,144
Verginin hesaplanmasinda mali miisavir miikellefe gore davranir. 615 2,82 1,269
Mali miisavir vergi mevzuatin eksiksiz uygulamaktadir. 615 2,93 1,147
Vergi muhasebesi ile uygulama arasinda ¢ok fark vardir. 615 3,53 1,058
Vergi sug ve cezalarinda en biiyiik pay miikellefindir. 615 3,48 1,164
En az vergi 6deten mali miisavir en ¢ok tercih edilendir. 615 3,15 1,242
g/glh miisavirin gelirinin tamami mesleki faaliyetten elde edilmekte- 615 347 1,062
Vergi dairelerinde yolsuzluk ve riisvet yaygindir.

8 Y veyays 615 3,43 1,075
Mali miisavir mesleginde sirketlesmek devlet tarafindan tesvik edil-
melidir. 615 3,65 1,093
Mali miisavir mesleginin gelecegi acisindan bagimsiz denetim biiyiik
Oneme sahiptir. 615 3,75 1,047
Bagimsiz denetim yetkisi detayli stnavlar ve uygulamalar sonucunda
verilmelidir. 615 3,76 1,064
Isletmelerin stirekliligi igin bag deneti ttir.
sletmelerin siirekliligi icin bagimsiz denetim sarttir 615 378 963
Bagimsiz denetim bir ekip isidir. 615 391 1,049
Bagimsiz denetim faaliyetleri kanunlarda belirtildigi gibi yapilmakta-
dur. 615 3,33 1,016
Bagimsiz denetim, mesleki yeterliligi en tist seviyede olanlar tarafin-
dan yapilmalidir. 615 3,65 1,084

ORTALAMA 615 | 319 | 1134

Tablo 2 SMMM'lerin galisma ifadelerine verdikleri cevaplara iliskin ista-
tistiki bilgileri icermektedir. Tablo 8 e gore 3,91 ortalama ile en yiiksek ifade
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“Bagimsiz denetim bir ekip isidir.” olmustur. Ikinci en yiiksek ortalamaya
sahip 3,78 ortalama ile “Isletmelerin stirekliligi icin bagimsiz denetim sart-
tir.” olmustur. Ugtincii en yiiksek ortalamaya sahip ifade ise 3,76 ortalama
ile “Bagimsiz denetim yetkisi detayli sinavlar ve uygulamalar sonucunda
verilmelidir. Bu ortalamalar dikkate alindiginda SMMM’lerin genellikle ba-
g1msiz denetimin bir ekip isi oldugunu, isletmelerin siirekli bagimsiz dene-
time tabi olmalar1 gerektigi ve bagimsiz denetim ruhsatinin siavlar ve belli
egitimlerle verilmesi gerektigi sonucu ortaya ¢cikmaktadir.

Mesleki kurumsallasma ve bagimsiz denetimin 6nemi tizerine yiiksek
diizeyde bir farkindalik oldugu goriilmektedir. "Mali miisavirlik meslegi
kurumsallagsmalidir" (Ort. = 3,91) ve "Bagimsiz denetim bir ekip isidir" (Ort.
= 3,91) ifadeleri en yiiksek ortalamalara sahip olup, meslegin sistemsel ve
orgiitsel altyapisiin giiclendirilmesine duyulan ihtiyac1 yansitmaktadir.
Ayn sekilde, "Bagimsiz denetim, mesleki yeterliligi en tist seviyede olanlar
tarafindan yapilmalidir" (Ort. = 3,65) ve "Bagimsiz denetim yetkisi detayl
smavlar ve uygulamalar sonucunda verilmelidir" (Ort. = 3,76) gibi bulgular
da, kalite temelli bir denetim anlayisina vurgu yapmaktadir. Buna karsilik,
miikelleflerin vergi bilinci ve mali miisavirlere yonelik yanlis algilar 6nemli
bir sorun alani olarak 6ne ¢ikmaktadir. "Miikellefler vergi konusundaki yti-
ktimliltiklerini bilir" (Ort. = 2,31) ve "Mali miisavirin gorev tanimi miikel-
lefler tarafindan bilinir" (Ort. = 2,18) ifadeleri, toplumsal diizeyde vergi kiil-
turtinin ve mesleki farkindaligin yetersiz oldugunu gostermektedir. Bu du-
rum, meslek mensuplarimin kamusal roliinti yeterince gortiniir kilamadigi-
na isaret etmektedir.

Ayrica, "Mali miisavirlerin en iyisi miikellefe az vergi 6detendir" (Ort. =
2,23) ve "Verginin hesaplanmasinda mali miisavir miikellefe gore davranir"
(Ort. = 2,82) gibi ifadelere verilen diistik diizeydeki katilim, mali miisavirle-
rin etik kurallar cercevesinde hareket ettiklerini ve mesleki bagimsizliga
onem verdiklerini diistindirmektedir. Arastirmanin genel ortalamasi (Ort.
= 3,19) dikkate alindiginda, katilimcilarin goruslerinin biiytik oranda olum-
lu bir diizeyde seyrettigi soylenebilir. Bununla birlikte, meslek igi egitimle-
rin yetersizligi (Ort. = 2,70) ve miikelleflere maddi bagimlilik (Ort. = 2,37)
gibi bazi olumsuz bulgular, mesleki gelisim alaninda yapisal reformlarin ve
destek mekanizmalariin gerekliligini ortaya koymaktadir.
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Tablo 3. Cinsiyet Degiskenine Gore Katilim Diizeyindeki Farkliliklar

Faktorler Egitim Diizeyi Ortalama Standart t p
Gruplar Sapma
o . Lisans 3,22711 ,37890
Egitim Duzeyl Yiiksek Lisans 3,20287 P

Arastirmada, mali miisavirlerin egitim diizeyine gore (lisans ve ytiksek
lisans) baz1 temel faktorlere iliskin goriislerinde anlaml bir farklilik olup
olmadig; t-testi ile analiz edilmistir. Elde edilen sonuglara gore: Lisans me-
zunlarmnin ortalamasi 3,227, standart sapmast ,378 olarak belirlenmistir.
Yiiksek lisans mezunlarmin ortalamasi ise 3,202, standart sapmast ,442'dir. t
degeri 3,299 olup, p degeri 0,012'dir. Bu bulgular, p < 0,05 diizeyinde an-
laml1 bir fark oldugunu ortaya koymaktadir. Yani, egitim diizeyine gore
mali miisavirlerin belirli faktorlere iliskin goriisleri arasinda istatistiksel ola-
rak anlaml1 bir farklilik bulunmaktadir.

Her ne kadar aritmetik ortalamalar birbirine yakin goriinse de, bu farkin
anlaml1 olmasy; lisans ve ytiksek lisans mezunu mali miisavirlerin bazi ko-
nulara yaklasiminda farkli diisiince yapilarmin olabilecegini gostermekte-
dir. Bu fark, 6zellikle mesleki etik, bagimsiz denetim algisi, meslek ici egi-
tim yeterliligi gibi alanlarda daha ytiksek egitim diizeyine sahip bireylerin
daha elestirel ya da farkindalig1 yiiksek bir bakis agisina sahip olmasindan
kaynaklanabilir. Sonug olarak, egitim diizeyinin mesleki algilar tizerinde
belirli bir etkisi oldugu goriilmekte olup, bu durum meslek ici egitimlerin
planlanmasinda dikkate alinmasi gereken bir unsur olarak degerlendirilebi-

lir.
Tablo 4. Yas Degiskenine Gore Katilim Diizeyindeki Farkliliklar
ANOVA
Yas Sum of Squares df  Mean Square F P
4,892 3 1,631 10,285 ,000
Between Groups
Within Groups 96,867 611 159
Total 101,758 614

Tablo 4 SMMM'lerin yas degiskeni ile etkin vergilendirme ve bagimsiz
denetim tizerindeki algilar1 arasindaki farkliliklarm belirlenmesi amaciyla
Anova analizi gergeklestirilmistir. Arastirmaya katilanlarin yas degiskeni ile
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etkin vergilendirme ve bagimsiz denetim {izerindeki algilar1 arasinda an-

laml1 ve istatistiksel olarak bir farklilik tespit edilmistir. Belirlenen farklili-

gin hangi gruplar arasindan kaynaklandigini belirlemek amaciyla Tukey

HSD Testi gerceklestirilmistir.
Tablo 5. Yas Degiskenine fliskin Tukey HSD Testi

Mean Difference 95% Confidence Interval
(D) Yagiuz  |(J) Yasiz (I-) Std. Error Sig. | Lower Bound | Upper Bound
20-30 aras1  (31-40 arast -,04879 ,05318 ,796 -,18579 ,08821
41-50 aras1 -15972 ,06220 ,051 -,31998 ,00053
51 ve tizeri -,30543" ,06855 ,000 -,48203 -,12883
31-40 aras1  (20-30 arast ,04879 ,05318 ,796 -,08821 /18579
41-50 aras1 -11093 ,04352 ,054 -,22304 ,00118
51 ve iizeri -,25664" ,05219 ,000 -,39109 -12219
41-50 aras1  |20-30 aras1 ,15972 ,06220 ,051 -,00053 ,31998
31-40 arast ,11093 ,04352 ,054 -,00118 ,22304
51 ve iizeri -,14571 ,06136 ,083 -,30379 ,01236
51 ve iizeri |20-30 aras1 ,30543" ,06855 ,000 ,12883 ,48203
31-40 arast ,25664" ,05219 ,000 ,12219 ,39109
41-50 aras1 ,14571 ,06136 ,083 -,01236 ,30379

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.

Tablo 5 dikkate alindiginda 51 yas ve tizeri SMMM’lerin diger yas grup-

larma gore etkin vergilendirme ve bagimsiz denetim konusunda daha du-

yarli olduklar: tespit edilmistir.

Tablo 6. Mesleki Deneyim Degiskenine Gore Katilim Diizeyindeki Farkliliklar

ANOVA
Sum
Egitim Diizeyi  of Squares df Mean Square F P
4,606 3 1,535 9,655 ,000
Between Groups
Within Groups 97,153 611 A59
Total 101,758 614
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Tablo 6 katilimcilarin mesleki deneyim degiskeni ile toplumsal cinsiyete

duyarli biitceleme algilar1 arasindaki farkliliklarin belirlenmesi amaciyla

Anova analizi gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilanlarin mesleki dene-

yim degiskeni ile toplumsal cinsiyete duyarli biitceleme algilar1 arasinda an-

lamli ve istatistiksel olarak bir farklilik tespit edilememistir. Belirlenen fark-

liligin hangi gruplar arasindan kaynaklandigini belirlemek amaciyla Tukey

HSD Testi gerceklestirilmistir.
Tablo 7. Mesleki Deneyim Mliskin Tukey HSD Testi

95% Confidence Interval

Mean Diffe-

4] Mesleki|(J) Mesleki De- rence Lower Bo-

Deneyim neyim (I-]) Std. Error Sig. und Upper Bound

3 yil ve alt1 4-10 y1l -07939 ,04300 ,253 -,19019 ,03140
11-20 y1l -,20132" ,05414 ,001 -,340797 -,06185
21y1l ve tizeri -,25826" ,05508 ,000 -,40018 -11635

4-10 y1l 3 yil ve alt1 ,07939 ,04300 ,253 -,03140 ,19019
11-20 y1l -12193" ,04616 ,042 -,24084 -,00301
21y1l ve tizeri -17887 ,04727 ,001 -,30064 -,05709

11-20 y1l 3 yil ve alt1 ,20132" ,05414 ,001 ,06185 ,34079
4-10 y1l ,12193" ,04616 ,042 ,00301 ,24084
21y1l ve tizeri -,05694 ,05758 ,756 -,20528 ,09140

21yil ve tizeri |3 yil ve alt1 ,25826" ,05508 ,000 ,11635 ,40018
4-10 y1l ,17887 ,04727 ,001 ,05709 ,30064
11-20 y1l ,05694 ,05758 ,756 -,09140 ,20528

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.

Tablo 7 dikkate alindiginda 21 yil ve tizeri mesleki deneyime sahip olan

SMMM'ler diger gruplara gore etkin vergilendirme ve bagimsiz denetim

konusunda daha duyarli olduklari tespit edilmistir.
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SONUC

Bu calisma, serbest muhasebeci mali miuisavirlerin (SMMM), etkin vergi-
lendirme stirecindeki roltinti ve katkilarini Diyarbakir ili 6rneginde incele-
meyi amaglamustir. Arastirma kapsaminda yapilan analizler ve elde edilen
bulgular, SMMM'lerin yalnizca beyanname diizenleme ve vergi hesaplama
gibi klasik gorevlerle sinirlhi kalmadigini; ayn1 zamanda miikelleflerin vergi-
ye goniillti uyumunu tesvik eden, kayit disilikla miicadelede kritik gorevler
tistlenen ve vergi sisteminin seffafligina katki sunan uzmanlar olarak ko-
numlandigin ortaya koymustur.

Arastirma bulgularma gore, Diyarbakir’daki SMMM’ler, vergi mevzua-
tindaki degisiklikleri yakindan takip etmekte ve miikelleflere rehberlik ede-
rek olas1 vergi risklerini minimize etme konusunda aktif bir rol oynamakta-
dir. Ayrica SMMM'lerin mesleki etik ilkelerine baglilig1 ve denetim bilinci-
nin yiiksek olusu, vergiye goniillti uyumu artirmakta ve miikellef davranis-
larinda pozitif etkiler yaratmaktadir. SMMM’lerin genellikle bagimsiz dene-
timin bir ekip isi oldugunu, isletmelerin stirekli bagimsiz denetime tabi ol-
malar1 gerektigi ve bagimsiz denetim ruhsatinin sinavlar ve belli egitimlerle
verilmesi gerektigi sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Bununla birlikte, meslek
mensuplarmin karsilastigi biirokratik engeller, mevzuat karmasas: ve tek-
nolojik dontistime adaptasyon gibi bazi yapisal sorunlar, etkinliklerini sinr-
layan unsurlar olarak 6ne ¢cikmaktadir. Bu dogrultuda, vergi sisteminin et-
kinligi ile SMMM mesleginin kurumsal kapasitesi arasinda dogrudan bir
iliski oldugu sonucuna varilmistir. Vergi idaresi ile SMMM'ler arasindaki is
birliginin gelistirilmesi, mesleki egitimlerin giincel tutulmasi ve dijital do-
ntisim desteklerinin artirilmasi, etkin vergilendirme siirecinin daha saglikl
islemesine katki saglayacaktir.

Sonug olarak, bu calisma, SMMM lerin etkin vergilendirmedeki roliintin
artirilmasi icin mesleki kurumsallasmanin giiglendirilmesi, bagimsiz dene-
tim siireclerinin desteklenmesi ve kamuoyu nezdinde vergi bilincinin arti-
rilmasi gerektigini gostermektedir. SMMM lerin etkin vergilendirme siste-
minde stratejik bir pozisyonda yer aldig1 ve bu meslegin giiclendirilmesi-
nin, hem kamu maliyesi acisindan hem de kayitli ekonomi hedefi dogrultu-
sunda biiyiik 6nem tasidig1 gortilmektedir. Ayrica, mesleki etik, stirekli egi-
tim ve teknolojik donanim gibi konularda yapilacak yatirimlar, hem meslek
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mensuplarinin niteligini artiracak hem de vergi sisteminin daha seffaf ve
etkin islemesine katk: saglayacaktir.
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ONIKINCI BOLUM:
MURABAHA AKDI VE ZAMAN iCINDEKI DEGISiMI

Muammer Fatih OZTURK*

GIRIS

[slam ekonomisinin, insanlarm malini haksiz yontemlerle almanin, bir is-
lemdeki asir1 belirsizlik durumu anlamindaki gararin, kumar anlamina ge-
lecek islemlerin yasak olmasi, belirli mal ve hizmetlerin alim satimina izin
verilmeyisi ve faizin kesin olarak haram kilinmasi gibi onu diger sistemler-
den ayiran ¢ok onemli ilkeleri bulunmaktadir. Bu prensipler icinde gunii-
miiz itibariyle en ¢ok 6nem tasiyan faizin haram olmasidir denilebilir. Bu
nedenledir ki Islam'da iktisadi sistemin biiyiik bir kism1 buradan hareketle
diizenlenir, kurumlarin ve islem tiirlerinin mesruiyet tartismalarinda genel-
likle ilgili islemde faiz olup olmadig1 giindeme gelir.

Bu durumun cesitli devirlerde farkli yansimalari olmustur. Tarihte faiz-
siz olarak nitelenen, bir kismi1 ortaklik ve dogrudan ticaret gibi tartismasiz;
bir kism1 da mesruiyeti konusunda ihtilaflar bulunan bazi uygulama ttirleri
ortaya c¢ikmustir. Bankacilik sisteminin gelismesiyle, faizsiz finansman sag-
lama noktasinda yeni usul ve yontemler gelismistir. Bunlardan biri ve hatta
en yaygin olani, calismamizin da konusu olan modern murabaha sozlesme-
sidir.

Modern murabaha muamelesi, klasik fikih literatiiriindeki murabaha
akdinin revize edilmesi ile olusturulan ya da baska bir tabir ile ilhamini kla-
sik murabahadan alan bir fon kullandirma ydntemidir. Zaman icinde sartla-
rin, hayatin ve iktisadi kabullerin degismesi ile murabaha muamelesi de bir
degisim ve dontistime maruz kalmistir. Bu noktada modern murabaha; or-
taya cikis bicimi, gecirdigi stireg, biinyesindeki problem noktalar1 ve hak-
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kindaki tartismalar agisindan oldukca farkli boyutlara sahip bir s6zlesme-
dir. Bu agidan modern murabahanin tarihsel incelemek, gecirdigi asamalara
mercek tutmak ve biinyesindeki problem noktalar1 hakkindaki tartismalar:
irdelemek umumen Islam iktisadi ve hususen modern akitler sahasinda
miihim bilgiler sunmaktadir.

Bizde calismamizda ilk boltimde klasik murabahaysi, ikinci boltimde mo-
dern murabahaysi, tictincti ve son boltimde ise degisim konusu olan mura-
baha muamelesini ele almaya calistik.

1. KLASIK MURABAHA
1.1. Kavram

Sozliikte “artma, kar, ticari kazang” anlamindaki ribh kokiinden ttireyen
ve “kazandirma, kar hakki tanima” anlamina gelen murabaha, terim olarak
bir malin alis fiyat1 veya maliyeti tizerine belirli bir kar konarak satilmasin
ifade etmektedir (Donmez, 2006; Turay, 2019).

Klasik fikih literatiirtinde murabaha akdi giiven esasina dayali bir satim
sozlesmesi olarak incelemeye tabi tutulmustur. $oyle ki; satis sozlesmesi,
miisteriye malin alim fiyat1 veya maliyeti hakkinda bilgi verilip verilmeme-
sine gore emdnet ve miisdveme olarak ikili bir ayrima tabi tutulmaktadir. Bu-
na gore alis fiyat: veya maliyet hakkinda miisteriye bilgi verilmeyen satislar
miisdveme, digerleri ise emanet satis1 olarak isimlendirilmistir. Emdnet satisla-
r1 da kendi i¢inde kabaca karh satis anlamindaki murabaha, karsiz satis an-
lamindaki tevliye ve zararina satis anlaminda vadia olarak tice ayrilmaktadir
(Bilmen, 1990; Donmez, 2006; Zuhayli, 1994). Guivene dayal: satis olan ema-
net akitlerinin mukabilinde bulunan miisaveme ise “satis bedelinin, alis fiya-
tindan bahsedilmeden ve pazarlikla belirlendigi satis tiirii” olarak ifade edilmek-
tedir (Kallek, 2006). Farkli baz1 6zellikler tasisa da temel ozellikleri agisin-
dan satis sozlesmesi icinde degerlendirilebilecek olan murabaha akdinin
mesruiyeti igin satis sozlesmesinde (bey” akdinde) ileri stirtilen deliller soz
konusu olabilecektir (Bilmen, 1990; Cebeci, 2010; Kuru, 2015).

1.2. Sartlan
1.2.1. ilk Akdin Gegerli Olmasi

Murabaha akdinin sahih olarak kurulabilmesi i¢in ilk satis s6zlesmesinin
sahih olarak kurulmasi gerekmektedir. Zira murabaha akdi, 6nceki satis
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akdindeki satim bedeli esas alinarak yapilan bir s6zlesmedir. Hanefiler di-
sindaki cumhura gore fasid akid miilkiyetin nakli sonucunu dogurmayaca-
g1 icin ilk akdin fasid olmasi halinde murabaha akdi yapilmasi1 miimkiin
olmayacaktir. Hanefilere gore fasid akidde miilkiyetin nakli s6z konusu olsa
da belirlenen fiyat degil satis konusu seyin kiymeti veya misli dikkate alina-
caktir. Hanefiler cumhurun aksine fasid yolla elde edilmis mebi tizerinde -
yeme ya da giyme gibi yararlanma kapsami disindaki- satis vb. tasarruflar:
kabul etmektedir (Cebeci, 2010; Feyyaz, 1999; Kasani, 1982; Zuhayli, 1994).

1.2.2. Ik Semenin (Alis Fiyatinin) Bilinmesi

Murabaha akdinde ilk semenin ikinci miisteri tarafindan bilinmesi sart-
tir. Bu sart murabahaya benzer satis ttirleri olan tevliye ve vadiay1 da kap-
sar. Zira bu satislar giiven esasina dayanan akitler olup birinci sozlesmedi
semenin bilinmesi esasina dayanmaktadir. Murabahada alis fiyat1 akid mec-
lisi dagilmadan once miisteriye bildirilmezse sozlesme gecersiz olacak-
tir(Cebeci, 2010; Kasani, 1982; Zuhayli, 1994).

1.2.3. Alis Fiyat1 Uzerine Eklenen Karin Bilinmesi

[k semenin diger bir tabirle alis fiyatinin bilinmesi sart1 gibi alis fiyat:
tizerine eklenen karin da bilinmesi gerekmektedir. Ctinkii kar satis bedeli-
nin bir kismimi olusturmaktadir ki satis bedelinin bilinmesi bey akdinin
sartlarindandir (Cebeci, 2010; Donmez, 2006; Feyyaz, 1999).

1.2.4. Semenin Misliyattan Olmasi

Hanefilere gore murabaha akdinde ilk semenin para, mekilat, mevzinat
ve adeddiyyéat-1 miitekaribe gibi misli mallardan olmasi sart kosulmaktadur.
Zira murabaha 6nceki semenin tizerine kar konularak yapilan bir satim akdi
oldugundan otiirii ilk semenin kiyemi bir mal olmasi degerinin tam olarak
bilinememesi sonucunu ve dogal olarak murabaha semenin belirsiz olmasi
neticesini doguracaktir(Bilmen, 1990; Cebeci, 2010; Donmez, 2006; Kuru,
2015; Zuhayli, 1994).

1.2.5. Ik AKitteki Semenin ve Karsihiginin Ribevi Mallardan
Olmamasi

Murabaha 6ncesinde kurulan ilk sdzlesmede semen ayni ttirden ribevi
bir malla miibadele edilmis olmamalidir. Ribevi mallarin kendi cinsleriyle



210 = Muammer Fatih Oztiirk

esit miktarda ve pesin degistirilmesi kosunun mevcudiyetinden otiirti
murabahal1 satilmasi durumunda alman fazlalik kar degil faiz olur(Bilmen,
1990; Cebeci, 2010; Donmez, 2006; Kasani, 1982; Zuhayli, 1994).

2. MODERN MURABAHA
2.1. Genel Olarak

Giintimtizde katilm bankalarinda uygulama alani bulan modern mura-
baha, klasik murabahadan biiytik 6l¢tiden ayrilan ve banka miisterisinin ta-
lebi {izerine pesin mal alip taksitle satma bakimindan alictya (miisteriye)
bor¢lanma yoluyla finansman saglayan bir metot haline gelmistir(Cebeci,
2010; Donmez, 2006; Kuru, 2015; Turay, 2019,).

Modern murabaha islemi kabaca su sekilde gerceklesmektedir. Finans-
mana ihtiyact olan kisi, satin almak istedigi malin saticisi ile gortisup akdi
kesinlestirmeden, bu mal1 satin almak istedigini katihm bankasina bildirir.
Katilim bankasi miisterisinin bu talebini olumlu karsilarsa, miisterisinin al-
mak istedigi s6z konusu mal1 pesin bedelle saticisindan satin alip satis bede-
li olan paray1 saticiya 6der. Sozlesme konusu mali da miisterisine teslim
etmesini saticidan ister. (Tiirkiye 6zelinde banka miisterisi bankanin vekili
olarak mali banka adina saticidan satin alir, daha sonra kendine banka veki-
li olarak satar.) Saticidan malin satin alma islemi bittikten sonra banka, ma-
liyetinin tizerine vade fark: ilave ederek, bu mali miisteriye taksitle satar.
Boylece miisteri mali bankadan taksitle satin almis olur ve taksitlerini ban-
kaya oder(Durmus, 2018; Turay, 2019).

Modern murabaha metodu, alim satimi caiz olan her tiirlii mal ihtiyaci-
nin finansmaninda kullanilan bit yontem olup faizsiz bankacilik temelinde
faaliyette bulunan finans kurumlarinin islem hacmi icinde en biiyiik paya
sahiptir(Cebeci, 2010; Donmez, 2006; Durmus, 2018; Turay, 2019).

2.2. Ortaya Cikmasi

Faizsizlik esasina dayanan bankacilik fikri 1970’li yillarda hayata geciril-
diginde (miisareke ve miidarebe gibi) ortaklik temelli akitler zemininde faa-
liyet gosterilmesi 6n plana idi. Bununla birlikte, ekonomik ve sosyal sartla-
rin degismesinden 6tiirdi, bu tarz s6zlesme tiplerinin uygulamaya dokiilme-
sinde baz1 zorluk ve problemlerinden mevcut oldugu anlasildi. Fikhi kaide-
ler uygun, piyasada uygulanabilir ve alternatifi olan konvansiyonel banka-
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cilik sistemi ile rekabet edebilecek arayislara girisildi. Bu arayista tabii ola-
rak klasik fikih metinleri ilk basvuru kaynaklar1 arasinda gortilmiistiir.

Alternatif bir ¢oztim arayis: siirecinde, Misir'da Sami Hasan Hammuad
adinda biri, 1976’da doktora calismasi esnasinda, Imam Safii'nin &nemli
fira fikih eseri olan el-Umm’de -ikili klasik murabaha disinda- cikis yolu
olabilecek bir yonteme/modele rastladigini ifade etti ve ilgili metindeki “Bir
adam bagka bir adama mal1 gosterse ve “Bunu satin al, ben de senden su
kadar karla satin alayim” dese, o adam da alsa bu alim caizdir...” kismina
dikkat gekti. Miisteri'nin talebi tizerine, murdbihin (islemde kar edecek olan
saticinin) talep aninda elinde bulunmayan bir mal1 satin alip muayyen bir
karla miisteriye satmasi seklinde de ele alinan bu modelden hareket eden
Hammtd, murdbaha li'l-dmir bi’s-sird adiyla yeni bir yontem uygulamay:
onerdi. Uc taraftan olusan bu modelde/hukuki iliskide, faizsiz finansman
aracit olarak kullanilan modelin temelini olusturdu. Bu yaklasimiyla
Hammtd konvansiyonel bankalarmn muamelelerine karsi ve miisareke
(sermaye ortakligr) ve mudarabeden (sermaye-emek ortakligi) daha genis
ve cagin ihtiyaclarimi karsilamada daha etkin bir muamele olarak yeni sek-
liyle (modern) murdbahay1 pratik bir ¢6ztim olarak ele almis oldu(Cebeci,
2010, 2017; Hammad, 1976).

Bu noktada modern murabahanin Imam Safii’nin eserinde gecen hukuki
iliski sekli ile tamamen ayni olmadigin1 vurgulamak gerekmektedir. Zira
yukarida alintilanan ibarenin devaminda mali ikinci defa satin almak iste-
yen kisinin satin alip almama noktasinda muhayyer oldugu, yine mal1 satin
alan kisinin mal1 alip sonrasinda kendisine satmasin1 teklif eden kisiye sat-
mas1 noktasinda da muhayyer olacag1 ifade edilmistir(Cebeci, 2017; es-Safii,
2001).

2.3. Klasik Mudarebeden Ayrilan Yonleri

Klasik ve modern murabaha islemi arasinda pek ¢ok fark bulunmakta-
dir. Bu farklar1 su sekilde siralayabiliriz:

Klasik murabaha alic1 ve satic1 arasinda gergeklesen iki tarafli bir islem
iken modern murabaha mali talep eden miisteri, mali miisterisine vadeli se-
kilde satmak tizere alan banka ve malin satic1 seklinde ti¢ tarafli bir muame-
ledir. Bunun yaninda banka mal1 énceden alip miisterisini beklememekte,
aksine mutisterisinin talebi ve alim vaadi tizerine mali satin alip akabinde
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miisterisine vadeli olarak satmaktadir(Cebeci, 2017; Ebt Zeyd, 2004). Klasik
murabahada isleminde sozlesme konusu olan mali pesin sekilde alip yine
pesin fiyatla satmak anlamli ve imkan dahilinde oldugu halde cag-
das/modern murabahada sadece vadeli ya da taksitli satisin anlami olmak-
tadir. Zira aksi takdirde finansman saglama fonksiyonu ortaya ¢ikmamak-
tadir(Cebeci, 2017).

Klasik murabahada vaadlesme s6z konusu degilken modern murabaha
islemi vaadlesme iizerine bina edilmektedir. Klasik murabaha akit mecli-
sindeki tek bir akitten olusmakta iken modern murabaha, vaadlesme ve
akitlesmeden olusan iki merhaledir(Cebeci, 2017; Ebt Zeyd, 2004). Klasik
murabahada semene neyin dahil edilecegi tartismali iken modern muraba-
hada katilim bankalar1 her tiirlii masraflarint semene eklemektedir-
ler(Cebeci, 2017). Klasik murabahada kisi, mali alma, satma, 6zelliklerini
arastirma konusunda dogrudan etkin bir durumdadir. Halbuki ¢agdas mu-
rabahada katiim bankasi1 genellikle s6zlesme konusu olan malin piyasadaki
fiyat1 ve 6zellikleri hakkinda dogrudan bilgi sahibi degildir. Miisterinin bil-
gi ve beyanina gore mali almakta ve 6nceden anlastiklari fiyatla miuisterisine
satmaktadir(Cebeci, 2017).

Bir diger 6nemli fark ise taraflarin s6zlesme iliskisine girme noktasindaki
hedefleri ve sozlesmenin amacidir. Klasik murabahanin normal bir satim
akdinden ¢ok bir farki bulunmamakta olup bu islem saticinin tecriibesinden
istifade etmek ve miisteriyi korumak amacina matuftur. Modern murabaha
da ise miisterinin amac1 belirli bir mali satin alma noktasinda finansman
acigini gidermektir(Cebeci, 2017; Turay, 2019).

2.4. Yeni Tiir Bir Akit Olma Durumu

Klasik ve modern murabaha arasinda haylice farkin bulunmasi, akillara
modern murabaha sozlesmesinin klasik murabaha akdinin bir deva-
mi/uzantisi olmasindan ziyade farkli ve yeni bir akit ttirti olup olmadig so-
rusunu getirmektedir. Yukarida bu iki hukuki islem tiirtintin unsurlarim
hem de farkli yonlerini ifade ettik. Buradan hareketle modern murabaha
olarak isimlendirilen hukuki iliskinin, klasik fikih literattirtinde gegen (kla-
sik) murabahanin revize edilmis hali olmasindan ziyade yeni bir hukuki
iliski ttirti oldugu fikrimizce ileri siiriilebilir. Pek tabii bu yeni hukuki iliski
ttirti ilhamin klasik murabaha sézlesmesinden almustir, ancak bugtin geli-
nen haliyle yeni ve farkl: bir sozlesme oldugu ileri stirtilebilir. Bu noktada,
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murabaha akdinin tarih i¢cinde degisim stirecinden ziyade, ortaya ¢ikan yeni
ihtiyaglar neticesinde tiretilen yeni bir akdin unsurlar1 (baglayic1 vaad, ve-
kalet, riskin minimize edilmesi, kabz, miirekkeb akit vb.) 6zelinde yasanan
degisimler s6z konusu olmustur. Zira klasik haliyle murabaha akdi ¢ok faz-
la degisiklige ugramamais, bankacilik sektoriiniin ortaya ¢ikmasi ve gelisme-
siyle, kendisinden ilhamla ortaya atilan modern murabaha isleminin biinye-
sinde bulunan hukuki hiikiimlerin degisiklige ugramasi1 mevzu bahis ol-
mustur3s.

3. DEGISIMIN KONUSU OLARAK MURABAHA AKDI
3.1. Genel Olarak

Yukarida da aktarmaya calistigimiz {izere, bugiin modern murabaha
sozlesmesi olarak ifade ettigimiz hukuki iliski, temelini klasik fikih metinle-
rimizde yer alan giiven esasina dayali satis tiirii olan (klasik) murabaha ak-
dinden ve 6zellikle Imam Safii tarafindan ileri siiriilen ticlii murabaha iliski-
sinden almistir. Bununla birlikte modern murabaha islemi kendi iginde
farkli ve girift hukuki iliski ve hiikiimler barindirmaktadir. Buradan hare-
ketle de modern murabahanin klasik murabahanin bir uzantis1 olmaktan
ziyade yeni ve nevi sahsina miinhasir bir (isimsiz) s6zlesme oldugu ileri sii-
riilebilecektir.

Modern zamanda Mislimanlarin hayatina giren modern murabaha uy-
gulamasi bir sozlesme tiirtiniin zaman iginde degisimi, modern donemdeki
fikhi cikarimlarin keyfiyeti, fikhi mirasin giintimiize tasinmasi ve pratige
aktarilmasi, Islam hukuku bilginlerinin klasik fikih mirasi ile iliski bi¢imi ve
ictihad usulleri gibi noktalarda bizlere cesitli veriler sunmaktadir. Bu nok-
tada degisim ve degisime bakis baglaminda bazi ¢ikarimlarin yapilmasi
miimkiin hale gelmektedir.

3.2. Modern Murabahanin Klasik Fikih Temelli Uretilmesi Meselesi

Yukarida klasik fikih baglaminda klasik murabaha kavramini, sartlarini,
modern murabahadan farklarini1 anlatmaya calistik. Yine modern muraba-

3 Antrparantez olarak giintimiiz hukukunda katilim bankalarinca bir fon kullandirma
faaliyeti olarak sunulan murabaha s6zlesmesi, meri hukuk agisindan bir satis soz-
lesmesi olarak gortilmemekte daha cok bir kredi s6zlesmesi olarak kabul edilmekte-
dir.



214 = Muammer Fatih Oztiirk

hanin ortaya cikis stirecini aktardik. Bu noktada iktisadi tikaniklik ve akip
giden hayatin dogurdugu bir ihtiyactan ortaya ¢ikan bu modelin temelinin
klasik bir fikih eserinde mevcut olan istisnai bir modelden geliyor olmasi
degisim konusunda bazi ipuglar1 bizlere vermektedir. Bu noktada klasik fi-
kih literattirtimtizde mevcut olan klasik halinin neden revize edilip degisti-
rildigi, ibaha prensibine ragmen nigin yeni bir akit tiretilmedigi ve bu degi-
sim ve donustimiiniin boyutunun ne oldugu sorular1 akla gelmekte-
dir(Cebeci, 2017).

Murabaha akdinin neden tamamen klasik fikihtaki sekliyle kullanilma-
dig1 ve revize edildigi sorusuna cevap olarak; zaman, sartlar ve ihtiyaclar
gibi unsurlarin degismesi neticesinde akdin klasik seklinin giintimiiz sartla-
rinda ve hususen finansal sistem i¢inde uygulanmasinin zor olacagy, stirdii-
riilebilir olmayacagi, istenen verimin almamayacag1 gibi hususlarin etkili
oldugu soylenebilir(Cebeci, 2017).

Bu sorunun devaminda yeni ihtiyaclar karsisinda neden yeni bir akit tii-
rii tretilmedigi sorusu gelmektedir. Zira Islam hukukunda ibaha prensibi
s6z konusu olup sozlesme 6zgtirliigu prensibi hakimdir. Ancak buna rag-
men toplumsal bir ihtiyacin karsilanmasinda s6z konusu ¢oziim klasik bir
akit temelli olarak bulunmustur. Bu noktada, klasik fikih eserlerinin ve fa-
kihlerinin itibarmin ytiksek olusu ve bu noktada ileri stirtilen goriise mesru-
iyet kazandirdig1 hususunun etkili oldugu ileri siiriilebilir. Buna ilave ola-
rak, daha once tartisma konusu yapilmis, etraflica hiikiimleri ifade edilmis
ve altyapist olusmus bir akit tizerinden hareket etmenin konforu da etkili
olmus olabilir. Yine modern zamana kadar Miisliimanlarin hayatinda koklu
degisiklikler yasanmadigi icin yeni akit tiplerine fazla ihtiya¢c duyulmadig:
ve ortaya ¢ikan ihtiyaglarda eski akit tiplerinden ¢oziim arayist noktasinda
bir aliskanlik ve temaytiil oldugu da ileri stirtilebilir(Cebeci, 2017).

Aklan gelen tigiincii soru ise degisimin boyutunun ne oldugu noktasin-
dadir. Bu soruya cevap sadedinde klasik ve modern halinin farklar1 yukari-
da aciklanmistik. Burada kanaatimce asil 6nemli fark, modern murabahanin
normal bir satis sozlesmesinden ziyade finansman temin etme hedefini tasi-
yan bir sozlesmeye evrilmesidir. Bunlara ilave olarak bu degisim ve donii-
sum neticesinde ortaya ¢ikan modern murabahada giintimiizde tartisma
konusu olan noktalar vaadin baglayiciligi, vekalet iliskisinin eklemlenmesi,
bir satis icinde iki satis yasagimin mevzu bahis olmasi, kabzin etkisi ve ris-
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kin asgari dtizeyde tistlenilmesi gibi noktalardir. Ayrica mezkur degisim
noktalarina temas ederken hedefimiz bu hususlarda bir fikhi neticeye var-
maktan ziyade, degisim ve dontistime isaret etmek olacagindan, bu noktala-
ra biraz daha muhtasar temas etmis olacagiz.

3.3. Modern Murabahanin Degisim ve Tartisma Konusu Olan
Noktalar:

3.3.1. Vaadin Baglayicilig1

Modern murabaha baslig1 altinda en fazla tartisma konusu olan ve klasik
murabahadan farklilik arz etmesine sebep olan nokta karsilikli vaatlerin
baglayici olup olmayacagidir. Tabi biz burada Islam hukukunda vaadin
baglayici olup olmamasindaki tartismalar: aktarmaktan ve bununla ilgili bir
neticeye varmaktan ziyade tarihi tecriibe icinde yasanan degisime temas
etmek istiyoruz.

Oncelikli olarak bugiinkii modern murabaha igleminin temeli olan Imam
Safii'nin ilgili metnindeki ibarede vaadin baglayic1 olmayacagi, muhayyer-
ligin s6z konusu oldugu ifade edilmistir(es-Safii, 2001). Yine mezhep goriis-
leri baglaminda Hanefi, Safii, Hanbeli ve Zahiriler ile bazi Malikilere gore
vaade vefa gostermenin miistehap oldugu, ancak kazaen baglayic1 olmadig:
ifade edilir(Feyyaz, 1999). Bununla birlikte giiniimiiz Islam hukuku bilgin-
lerinin ¢ogunluk kismi vaadin en azindan taraflardan biri i¢in kazaen bag-
layic1 olmasi gerektigini ifade etmektedir. Vaadin kazaen baglayici olup ol-
mamas1 noktasindaki hitkmiin ginumitizde bir kirilma yasadigini buradan
hareketle pek tabit olarak ileri stirebiliriz. Bu noktada giintimiiz arastirmaci-
lar1, vaadin baglayici olmasinin taraflarin maslahatina daha uygun oldugu-
nu ifade etmektedir(Cebeci, 2010). Bununla birlikte giintimtizde bir kistm
kimse de pratikleri sonuclarna ehemmiyet vermeden ilgili delilleri kendi
icinde degerlendirerek maslahat diistincesinin biraz uzaginda, gelenekteki
haline daha siki sarilarak yorumlar getirebilmektedir(Cebeci, 2010).

3.3.2. Bir Akit icinde ki Akit Yasag1

Modern murabaha 6zelinde tartisma ve degisim konusu olan bir diger
nokta ise bir satis icinde iki satis yasaginin murabaha akdi acisindan konu-
munun ne olacagidir. Yusuf Kardavi ve Nezih Hammad gibi bir kisim fikih-
cilar, bu yasagin bey‘u’l-ine baglaminda degerlendirilmesi gerektigi, mo-
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dern murabaha kapsaminda olmayacagy, ilgili hadislerin temel hedefinin
hile ile ribaya ulasilmasinin éniine gecilmesi oldugu gortistinii ileri stirmiis-
lerdir(el-Kardavi, 1987; Hammad, 2005). Bunun yaninda murabahay1 bu ya-
sak kapsaminda degerlendirenlerde olmustur. Murabahanin yasak kapsa-
minda olmadigini séyleyen kimseler s6z konusu hadislerin mevcut yorum-
larmnu dile getirip, bu yorumlar hakkinda degerlendirme yaparak neticeye
ulasmaktadirlar(Cebeci, 2010). Buradan hareketle bu yorumlar 6zelinde bir
gelisim ve degisim oldugu da ileri stirtilebilir.

3.3.3. Kabz

Hanefi mezhebine gore malin helak olma ihtimaline binaen garar endise-
si s0z konusu oldugu i¢in menkul malda kabzdan 6nce tasarruf caiz degil-
dir(Zuhayli, 1994). Maliki ve bazi ufak farklarla Hanbeli mezhebine gore,
gida maddelerinin kabzindan 6nce satilmasi caiz degildir, bunun haricin-
deki mallarin ise kabz edilmeden 6nce satis1 caizdir. Safii mezhebine gore
ise hem tasinir hem de tasinmaz hicbir malin kabzden 6nce satilmasi caiz
degildir(Cebeci, 2010).

Modern murabaha 6zelinde dénen tartigma ise, mali miisterisine satmak
iizere asil saticidan satin alan bankanin mali satin aldiktan sonra ve miiste-
risine satmadan 6nce hiikmi ya da hakiki olarak mali kabz edip etmemesine
noktasindadir. Bankalar satim konusu olan mali kabz etme ve elde tutma
hususunda goniilstiz davranmaktadir. Bankanin, aldig1 mal konusunda bu
tarz bir tutum gostermesinin nedeni mal1 kendisi i¢in degil, miisterisinin
vaadine binaen ve ona satmak tizere satin almis olmasidir. Bunun sebebi
ise, masraflar1 minimize etmek, olas1 risklerden kacinmak ve alternatif ban-
kalar karsisinda daha rekabetci bir ortam olusturmaktir. Ayrica malin kabz
edilmesi muamelenin seklilikten kurtulmasi i¢in miihim bir nokta olarak
degerlendirilmektedir.

3.3.4. Vekalet

Turkiye 6zelinde katilim bankalar1 murabaha islemlerinde mdisterisine
sozlii vekalet vermekte ve bu vekaletle miisteri malin asil satictyla goriistip
sozlesme akdederek mali kendi adina tescil ettirmektedir. Bankasi ise s6z-
lesme konusu olan malin bedelini miisterisine degil saticiya 6demektedir.
Bir kisinin sdzlesmenin iki tarafini temsil etmesi fikhi agidan problemli bir
konu olarak degerlendirilmekte yalnizca istisnai hallerde caiz goriilmekte-
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dir. Istisnai olarak caiz goriilen hallerde ise iki farkli s6zlesme mevzubahis
olmayip, sadece bir tek sdzlesme icerisinde vekilin, miivekkilinin oluru ve
izniyle bir mali kendisine satmasi s6z konusu olmaktadir (Turay, 2019).

Murabaha muamelesinde ise, miisteri haddizatinda kendisine almak is-
tedigi bir mal1 bankanin vekili olarak bankaya almakta, daha sonra banka
karsisinda miisteri mevkiine gecerek banka adina aldig1 bu mali kendisine
satmaktadir.

Bununla birlikte, kaide olarak modern murabaha akdi icinde vekaletin
yer almasin1 kabul edenler kendi icinde caiz olan vekalet akdinin murabaha
akdi icinde gecerli olmas: icin bir sakinca gormemektedirler(Cebeci, 2010).
Buradan hareketle soyle bir cikarimda bulunmak hatali olmayacaktir: Veka-
let akdinin modern murabahada kullanilmasi, klasik fikihta gegerli olan bir
akdin farkli ve hususen birden ¢ok asamali (miirekkep) ve yeni bir muame-
le icinde kullanilmas: halinde hitkmiin ayn kalmasi ya da degismesi acisin-
dan kayda deger bir ornektir(Cebeci, 2010). Burada daha biittinciil deger-
lendirmelerin yapilmasi isabetli olacaktir.

3.3.5. Riskin Ustlenilmemesi

Risklerin minimize edilmesi noktasinda degisim ve tartisma konusu olan
husus, bankalarin aldig: tedbirlerle zarar etme ihitmalini/riskini neredeyse
ortadan kaldirarak ve gercek bir satis yapmayarak para kazandigini ve mu-
amelenin sanki bir faizli finansman iglemine déntistigiidiir. Ornek olarak
satilan malin ay1pli ¢ikmasi durumunda bankalarin bir sorumluluguna gidi-
lememektedir. Bu noktada bankacilik sektoriiniin gelisim ¢izgisi agisindan
yiiksek risk iceren mudarabe ve miisareke tipi islemler yerine ¢cok daha az
risk barindiran murabaha isleminin tercih edilmesi ve bu uygulamada da
riskin minimize edilmeye calisilmas:t degisim ve dontisumiin mecras1 hak-
kinda ipuglar1 vermektedir.

3.4. Degisim Karsisindaki iki Bakis Acisi

Giintimtizde modern murabahaya yonelik tartismalarda birbirinin karsi-
sinda duran iki temel yaklasim bulunmaktadir. Bu yaklasimlar Cebeci tara-
findan zaruret/maslahat temelli yaklasim ve sedd-i zerai temelli yaklasim
olarak ifade edilmistir (Cebeci, 2010, 2017). Biz de bu isimlendirmeden ha-
reketle calismamiza devam edecegiz. Yine murabaha akdi 6zelinde de bu
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iki yaklasimm onde gelen isimleri olarak Yusuf el-Kardavi ve Refik el-
Misri’nin yaklasimlardan hareket etmeye calisacagiz.

3.4.1. Zaruret ve Maslahat Temelli Yaklasim Cephesi

Bu yaklasimin savunucular1 ve takipgileri; meseleleri sirf fikhi boyutu
olmadigmin farkinda olan, bunun o6tesinde yonlerinin oldugunu kabul
eden, Miisliman toplulugunun maslahati igin faal ve ytirtiyen bir bankaci-
lik sisteminin mevcudiyetini zaruri goren ve bu noktada ¢ikmazlar: gidere-
bilmek icin mevcut naslar icin gesitli yorumlar arayan, ihtiya¢ hissedilmesi
durumunda pek itibar edilmemis kavilleri 6n plana ¢ikaran, farkli mezhep-
ler arasinda tercihler yapan ve bazi hallerde de zamanin ihtiyag ve zaruret-
lerinin bir neticesi olarak ictihat yoluna miiracaat eden ve kolaylik kaidesine
vurgu yapan kisiler olarak ifade edilebilir(Cebeci, 2010; 2017).

Murabaha literatiiriinde etkili isimlerden ve zaruret/maslahat temelli
yaklasimi savunanlardan biri de Kardavi olmustur. Kardavi, klasik fikihta
belirtilen her hiikmiin dogrudan nakledilmesine kars1 ¢ikmais, giincel mua-
melelerin caiz olduguna dair stirekli klasik fikihtan kavil aramanin isabetli
bir yaklasim olmadigini ifade etmis, degisim ve igtihadin tizerinde durmus,
ilgili noktalarin koklerine inmeye calismis ve mezhep goriislerini oldugu
gibi almadan bu goriislerin delillerini tartistigini ifade etmis, klasik fikihtaki
degisim orneklerinden de kendisine destek olacak drnekleri ortaya koymus-
tur (Cebeci, 2017; el-Kardavi, 1987).

3.4.2. Sedd-i Zerai Temelli Yaklasim Cephesi

Bu yaklasimin savunucular ve takipgileri, klasik fikih eserlerindeki ana
goruslere daha bagli ve naslarda ortaya konulan unsurlar: ve kabul edilege-
len yorumlar1 oldugu gibi kabul etmeye daha meyillidirler. Zaruret ve mas-
lahat temelinde ¢ikarimlarda bulunmak noktasinda ise daha cekingen ol-
duklar1 goriilmektedir. Bu yaklasimin takipgileri pratik hayattan hareket
ederek maslahat ve zaruret temelli hiikiim tiretenlerin buldugu ¢dztimlerin
bazen bash basina caiz olsa bile tehlikeli bir konumda olmasi ve hususen
faize sebep olacak sakincali islemler i¢in kullanilmaya son derece miisait
olmasi nedeniyle bu yaklasima mesafeli durmaktadirlar(Cebeci, 2010; 2017).

Modern murabaha baglaminda sedd-i zerai yaklasiminin temsilcilerin-
den biri olan ve maslahat temelli yaklasimin savunucusu olan Kardavi'ye
sik sik karsi ¢ikanlardan biri de Refik el-Misri’dir. Misri modern murabaha-
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da uygulamadaki pek ¢ok noktaya itiraz etmekte, vaadin baglayici olmasi-
nin caiz olmadigmni, teysir ve ibaha anlayisinin kisiye yanlisa gotiirecegini,
modern murabahanin hiyel ile baglantili bir hal alacagini, alternatifi olan
konvansiyonel bankacilik islemlerinden c¢ok bir farki kalmayacagim ileri
strmektedir (Cebeci, 2017; el-Misri, 1985).

Modern murabaha ozelinde Islam hukuku bilginlerinin klasik delilleri
kullanma usulii; klasik fikih mirasi ile iliskiyi ve degisimin mecrasini ortaya
koyan ipuglarindandir. Ornek olarak sedd-i zerai’ yaklagimi, bazi hadisleri
kabul edilegelen yorumuyla degerlendirmekte ve bunlar tizerinden s6z ko-
nusu uygulamalara itirazlar ve gekinceler getirmekte iken zaruret ve masla-
hat temelli yaklasim ise hadisleri, metin ve senet elestirisine tabi kilip hadis-
lerin cercevesini degerlendirmek, sz konusu farkli yorumlar: belirgin kila-
rak ya da daha {ist veya karmasik bir muamele i¢in kullanmak yoluna gide-
bilmektedir(Cebeci, 2010). Bir baska ornek olarak, vaadin baglayicilig1 ol-
masini miidafaa edenler vaatleri yerine getirmeye vurgu yapan bazi ayetle-
re ve miinafiklarin alametlerinden bahseden hadislere atif yaparken (el-
Kardavi, 1987) vaat konusunda muhayyerligi miidafaa edenler ise
ma’diimun satist ve safkateyn hadislerini 6n plana c¢ikarmaktadir. Vaadin
baglayic1 oldugunu savunanlar ise konu ile ilgili hadisleri gesitli sekillerde
degerlendirmektedir (Cebeci, 2010).

4.SONUC

Zaman ic¢inde sartlarin, hayatin ve iktisadi kabullerin degismesi ile mu-
rabaha muamelesi de bir degisim ve dontisime maruz kalmistir. Bu nokta-
da modern murabaha; ortaya ¢ikis bigimi, gecirdigi stireg, icerdigi problem
noktalar1 ve hakkindaki tartismalar acisindan oldukga farkli boyutlara sahip
bir akittir. Boyle bir akdin tarihsel gelisimini ele almak, gecirdigi merhalele-
ri takip etmek ve tasidig1 problem noktalar1 hakkindaki tartismalari incele-
mek genel olarak Islam iktisad1 ve ozellikle modern akitler alaninda onemli
bilgiler sunmaktadir.

Klasik ve modern murabaha stzlesmeleri arasinda sekli ve iglevsel ol-
mak {izere pek ¢ok fark bulunmaktadir. Modern murabaha muamelesi her
ne kadar klasik murabaha akdinin revize edilmis bir uzantisi/ devami ola-
rak telakki ediliyor olsa da bugiin modern murabaha olarak isimlendirdi-
gimiz hukuki iliski daha ¢ok nevi sahsina miinhasir yeni bir hukuki iliski
turt haline gelmistir. Bu noktada klasik ve modern murabaha arasindaki
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farklardan hareketle degisim ve dontstimiin boyutunu mercek altma al-
maktan ziyade modern murabaha muamelesinin unsularini olusturan hu-
suslar (vaadin baglayiciligi, safkateyn yasagi, vekalet, karz, riskin durumu)
ozelinde degisim ve dontistimii incelemek daha isabetli olacaktir.

Modern murabaha uygulamasi modern donemdeki fikhi ¢ikarimlarin
keyfiyeti, fikhi mirasin giintimiize tasinmasi ve pratige aktarilmasi, Islam
hukuku bilginlerinin klasik fikih mirasi ile iligski bicimi ve igtihad usulleri
gibi noktalarda bizlere cesitli veriler sunmaktadir. Bu noktada toplumsal bir
ihtiyacin karsilanmasinda s6z konusu ¢oztimiin klasik bir akit temelli olarak
bulunmasi, klasik fikih eserlerinin ve fakihlerinin itibarmnn ytiksek olusu ve
bu noktada ileri siiriilen gortise mesruiyet kazandirdigr hususunun etkili
oldugu ileri surtilebilir.

Genel olarak modern akitlerde 6zelde modern murabahada degisim ve
dontistim karsisinda zaruret ve maslahat temelli yaklasim ve sedd-i zerai
temelli iki ana bakis acis1 bulunmaktadir. Bu iki yaklasimdan zaruret-
maslahat temelli yaklasimin giintimiizde daha baskin oldugu ve pratik isle-
yisle irtibath olarak daha fazla devreye sokuldugu goriilmekte, bununla bir-
likte, sedd-i zerai’ yaklasiminin endiselerinin de dikkate alinmasi, denge
unsuru agisindan 6nem arz ettigi tarafimizca dustintilmektedir.
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